
Id Quesito Risp_esatta Risp_errata_1 Risp_errata_2 Risp_errata_3

1 Se un Oss ha accidentalmente rovesciato una brocca 
d'acqua nel corridoio dell'unità operativa, per ridurre il 
rischio di cadute, qual è il primo intervento che si 
dovrebbe attuare ?

Restare dov'è avvenuto l'incidente e mandare 
qualcun altro a chiamare il personale delle pulizie 
per fare asciugare

Andare a prendere degli asciugamani o qualcos'altro 
per asciugare

Riempire di nuovo la brocca d'acqua e portarla al 
paziente, quindi tornare ad asciugare

Chiamare il personale delle pulizie dalla postazione 
più vicina per asciugare

2 RIVELAZIONE DEL POLSO - Prima di procedere, è 
opportuno invitare la persona ad assumere la posizione 
supina e a posizionare l'avambraccio sul torace o lungo il 
fianco con il polso:

esteso e il palmo verso il basso e la mano nella posizione preferita dall'assistito esteso e il palmo verso l'alto flesso e la mano chiusa

3 Qual è il  primo parametro da rilevare, in caso di dispnea? La difficoltà respiratoria L'utilizzo dei muscoli accessori La difficoltà ad effettuare attività Il colorito cutaneo e la presenza di cianosi o pallore

4 I compiti forniti dall'infermiere devono essere eseguiti 
sempre e comunque dall'OSS?

Solo se rientrano nelle mansioni previste dal profilo 
OSS

Solo se espressi in maniera scritta nel registro delle 
consegne

Sì, sempre e comunque Sì, se espressi in maniera chiara

5 Nell'aiuto al paziente durante la vestizione, che cosa deve 
fare l'OSS?

L'OSS deve rispettare i tempi della persona L'OSS deve assistere altri pazienti, disinteressandosi L'OSS deve essere veloce per evitare colpi di freddo L'OSS deve agire sempre molto lentamente

6 L'assunzione di alimenti, per un paziente portatore di 
sondino naso-gastrico può avvenire:

sia con il sondino, sia per os solo tramite sondino solo per os solo con semi-solidi

7 Cos'è necessario per evitare che l'anziano posizionato su 
un seggiolone polifunzionale scivoli in avanti con il 
sedere?

L'Oss bascula la carrozzina evitando di inclinare lo 
schienale oltre i novanta gradi

L'Oss posiziona una cintura addominale L'Oss bascula la carrozzina e inclina lo schienale più 
che può

L'Oss inclina lo schienale della carrozzina

8 Quale tra queste azioni NON deve compiere l'Oss nel 
rifacimento del letto?

Scuotere la biancheria usata con vigore Maneggiare il meno possibile la biancheria usata Piegare con cura la biancheria pulita Posizionare il campanello di chiamata a portata della 
persona

9 Su cosa si basa il modello di lavoro "per équipe"? Distribuzione delle responsabilità in funzione delle 
competenze della condivisione di obiettivi e 
decisioni

Turnazione del lavoro Tendenziale deresponsabilizzazione dei membri 
dell'équipe

Ripetitività delle mansioni affidate ai membri 
dell'équipe

10 Come avviene il confezionamento, nel caso di biancheria 
infetta?

Separatamente attraverso un sacco interno 
idrosolubile e un sacco esterno in polietilene

Insieme a tutta la biancheria piana Nessuna delle altre risposte è corretta Separatamente attraverso un sacco in polietilene

11 Quale affermazione NON è corretta in riferimento al 
lavaggio delle mani.

Non è obbligatorio prima delle manovre assistenziali Può essere effettuato anche senza l'utilizzo di acqua 
corrente

È la misura più importante per la prevenzione delle 
infezioni ospedaliere

Può essere sociale, antisettico, chirurgico

12 In quale dei seguenti casi, un paziente emette radiazioni 
ionizzanti strumentalmente?

Quando ha effettuato un esame scintigrafico Quando ha effettuato un esame TAC Quando ha effettuato una RMN Quando ha effettuato un'ecografia

13 (Raccolta di campioni di urine nelle ventiquattro ore) 
L'urina della prima minzione:

non deve essere tenuta a discrezione della persona deve essere tenuta può essere tenuta

14 _________ non è considerato un elemento che permette di 
distinguere una confezione sterile.

La presenza di indicatori di viraggio Il colore del materiale con il quale viene realizzato il 
confezionamento

L'integrità della confezione La descrizione del contenuto, la data di preparazione 
e di scadenza

15 Quando va eseguita l'igiene del cavo orale? Dopo ogni pasto o almeno tre volte al giorno Una volta al giorno Due volte al giorno Tre volte al giorno
16 Come si esegue la detersione di una ulcera da pressione? Va eseguita con soluzione fisiologica Va eseguita con antisettici a basa di iodio Va eseguita con soluzioni a base di ipoclorito di 

sodio
Va eseguita con clorexidina gluconato

17 Quale tra i seguenti interventi NON va attuato davanti ad 
una persona con improvviso malore?

Posizionare a letto e aspettare che si riprenda Controllare il respiro e circolo Verificare lo stato di coscienza Distendere la persona in posizione antishock

18 Quale tra i seguenti interventi NON va attuato in caso di 
caduta di un paziente?

Posizionare dei cuscini sotto la testa e/o gli arti per 
diminuire il dolore e farlo stare più comodo

Mettere in posizione di sicurezza se incosciente Rilevare lo stato di coscienza e la presenza di 
circolo

Lasciare la persona a terra fino all'arrivo di 
infermiere o medico

19 Quale tra i seguenti parametri NON va controllato in un 
paziente in terapia diuretica?

La frequenza cardiaca L'assunzione di liquidi nelle ventiquattro ore La presenza di edemi La diuresi nelle ventiquattro ore

20 Come deve essere smaltito un bendaggio usato, senza 
pomata e non contaminato?

Come rifiuto sanitario non pericoloso assimilato agli 
urbani

Come rifiuto sanitario che prevede particolari 
sistemi di gestione

Come rifiuto sanitario pericoloso a rischio infettivo Come rifiuto sanitario pericoloso a rischio non 
infettivo

21 ___________ non è un principio di corretta sanificazione. Disinfettare quotidianamente il pavimento delle 
stanze di degenza

Scegliere detergenti differenziati in base allo sporco Spolverare con un panno pulito e umido Adoperare panni monouso differenziati

22 Quale posizione è più opportuna da far assumere al 
paziente per la somministrazione dell'enteroclisma?

La posizione decubito laterale sinistro con ginocchio 
destro flesso

La posizione prona La posizione di Cromwell La posizione decubito destro con ginocchio flesso

23 Qual è la corretta modalità di raccolta di un campione di 
urina per urinocoltura?

Pulizia dei genitali, mani lavate, contenitore sterile, 
mitto intermedio

Pulizia dei genitali, mani lavate, contenitore pulito, 
mitto intermedio

Pulizia dei genitali, mani lavate, contenitore non 
sterile, mitto iniziale

Pulizia dei genitali, digiuno, contenitore pulito, mitto 
intermedio

24 Nel caso di contatto accidentale con materiale biologico, 
l'Oss deve effettuare il ___________ .

lavaggio antisettico nessun lavaggio particolare lavaggio sociale lavaggio di routine

25 Quaffermazione NON è corretta riguardo l'assistenza nel 
paziente portatore di catetere vescicale.

Il sacchetto in mancanza di supporto può stare a 
terra

Il sacchetto deve essere sistemato nell'apposito 
supporto

Il sistema di raccolta deve essere sterile Il sacchetto deve stare in basso rispetto al bacino



26 In che modo l'Oss deve sistemare il piano, dovendo 
posizionare un paziente nella posizione laterale destra?

L'Oss deve sistemare il piano in posizione 
orizzontale

L'Oss deve sistemare il piano a 45 gradi L'Oss deve sistemare il piano a 90 gradi L'Oss deve sistemare il piano a 30 gradi

27 Nell'assistenza alla persona disfagica che cosa è 
importante?

Rispettare i tempi di somministrazione del pasto Posizionare la persona con il capo leggermente 
reclinato indietro

Somministrare una dieta a doppia consistenza Adoperare la cannuccia per la somministrazione 
delle bevande

28 Come deve esere posizionato il paziente che abbia un 
episodio ipotensivo?

Deve essere posizionato disteso supino con i piedi 
sollevati

Deve essere posizionato nella posizione di sicurezza Deve essere posizionato disteso supino con capo 
sollevato

Deve essere posizionato nella posizione semiseduta

29 Durante l'assistenza di una persona affetta da disfagia di 
grado moderato è importante:

rispettare i tempi nella somministrazione del pasto posizionare la persona con il capo leggermente 
reclinato indietro

somministrare una dieta a doppia consistenza adoperare la cannuccia per la somministrazione 
delle bevande

30 Assistendo una persona con diarrea è importante 
prevedere:

l'integrazione di liquidi il controllo della cute l'introduzione di alimenti ricchi di fibre l'integrazione di alimenti ricchi di zuccheri

31 Nella gestione di un paziente con catetere vescicale per 
ridurre il rischio di infezione delle vie urinarie è 
importante:

favorire l'idratazione sostituire la sacca di raccolta delle urine una volta 
ogni ventiquattro ore

igiene perineale accurata e quotidiana con 
disinfettante

appoggiare la sacca di raccolta di urina sopra il 
livello del materasso

32 I bisogni del malato sono: bisogni fisiologici, bisogni di stima e 
autorealizzazione, bisogni di sicurezza e bisogni di 
appartenenza

bisogni fisiologici (mangiare, dormire, respirare, 
muoversi, …) e bisogni di autorealizzazione

bisogni di sicurezza per reazione a paura, 
insicurezza, ansia e bisogni di autorealizzazione

bisogni di amore e di appartenenza e bisogni di 
autorealizzazione e bisogni fisiologici (mangiare, 
dormire, respirare, muoversi, …)

33 In caso di dieta a basso residuo di scorie si deve evitare: verdura, legumi, patate, frutta secca fritti un secondo a base di carne latte e yogurt
34 Il triage è un sistema per: dare priorità assistenziali ai pazienti identificare i pazienti per mezzo della malattia conteggiare i pazienti che sono in attesa di cure assegnare i pazienti ai vari reparti
35 Uno dei principi della comunicazione afferma che "Non si 

può non comunicare". Questo significa che:
qualsiasi nostro atteggiamento comunica qualcosa 
agli altri

nessuna delle altre risposte è corretta bisogna sempre rispondere alle domande che ci 
vengono poste

ogni comunicatore sostiene solo il proprio punto di 
vista

36 Nel concetto di relazione di aiuto sono implicati: operatore-utente utente-operatore-amministrazione (intesa come 
struttura)

operatore-utente-colleghi tutte le altre risposte sono corrette

37 Per lesioni da decubito si intende: una lesione del tessuto cutaneo dovuta a 
compressione e/o stiramento e/o frizione

un'alterazione degli stati superficiali della cute 
dovuta ad eccesso di tessuto adiposo

una lesione cutanea dovuta ad allergia agli ausili 
antidecubito

una lesione delle prominenze ossee

38 In un paziente disfagico non si somministrano: bevande calde bevande addensate alimenti semiliquidi alimenti freddi
39 La confezione vuota di un detergente classificato come 

corrosivo va classificata come rifiuto sanitario:
pericoloso a rischio non infettivo non pericoloso assimilato agli urbani che prevede particolari sistemi di gestione pericoloso a rischio infettivo

40 Se un disinfettante va diluito al 0,2% in due litri di acqua 
ne devo mettere _____ ml.

4 40 0,4 0,20

41 La scheda di Barthel viene utilizzata per valutare: l'autonomia nelle ADL e nella mobilità i disturbi del comportamento il rischio di caduta lo stato cognitivo

42 Per sterilizzazione si intende: distruzione di tutti i microrganismi sia in forma 
vegetativa sia sporigena

asportazione di sostanze estranee distruzione dei microrganismi patogeni uccidere i vettori di germi patogeni, gli insetti e i 
piccoli animali

43 Per ventilazione si intende: il movimento dell'aria dall'esterno ai polmoni e 
viceversa

il trasporto di ossigeno e anidride carbonica l'aria che arriva agli alveoli la quantità di ossigeno che attraversa le membrane 
alveolari

44 La medicazione secca significa: la protezione di una lesione l'applicazione di etere l'applicazione di un impacco sulla cute la detersione e disinfezione di lesioni di continuo
45 Se un disinfettante va diluito allo 0,3% in 3 litri di acqua 

bisogna mettere ________ ml
9 90 0,9 0,90

46 La flora residente sulla cute della mano è: non patogena nessuna delle altre risposte è corretta patogena inesistente (non sono presenti i batteri)
47 I microrganismi saprofiti sono: organismi eterofili che si nutrono di sostanze morte 

di cui provocano e accellerano la decomposizione
organismi in grado di sintetizzare molecole 
organiche complesse partendo da molecole 
inorganiche semplicissime

nessuna delle altre risposte è corretta organismi che traggono il proprio nutrimento 
sfruttando altri organismi viventi detti ospiti che 
vengono da loro lentamente danneggiati

48 I parametri che maggiormente influenzano la 
sterilizzazione a vapore sono:

temperatura, pressione, tempo di esposizione temperatura di esercizio, vuoto, vapore temperatura, vapore, vuoto vapore, temperatura, umidità

49 Indicare la caratteristica che non deve avere una consegna 
scritta.

Schematicità Precisione Veridicità Tempestività

50 La resilienza è la capacità di: riorganizzare positivamente la propria vita dinanzi 
alle difficoltà

orientare le proprie abilità cognitive, sociali, 
emozionali e comportamentali in maniera efficiente 
per raggiungere i propri obiettivi

gestire positivamente il conflitto esprimere in modo chiaro ed efficace le proprie 
emozioni e opinioni

51 I meccanismi di difesa sono: processi psicologici che intervengono per proteggere 
l'io

reazioni della persona all'istituzionalizzazione agenti di barriera per prevenire le infezioni procedure da attuare in caso di eventi catastrofici

52 Per empatia si intende: mettersi nei panni dell'altro simpatia immedesimazione la percezione dei sentimenti dell'altro
53 Il termine "stipsi" significa: mancata evacuazione ogni 2/3 giorni mancata evacuazione quotidiana mancata evacuazione ogni 6/7 giorni forti scariche di diarrea
54 Come si chiama una forte angoscia invincibile ed 

immotivata per situazioni, azioni ed oggetti?
Fobia Ossessione Paura Reazione



55 Quando si aiuta una persona a deambulare si deve: sostenere sotto l'ascella, far guardare la posizione 
dei piedi, farsi aiutare da un familiare

nessuna delle altre risposte è corretta fare indossare scarpe allacciate, sostenere da sotto 
l'ascella, far guardare in avanti

sostenere la persona, obbligandola a puntare lo 
sguardo in alto e facendole indossare degli elastici 
restringenti alle cosce

56 Per U.V.M. si intende: Unità di valutazione multidisciplinare Unità di valutazione mista Unione di valle per minoranze Ultra violetto monitor

57 Per sanificazione ambientale si intende la pulizia fatta: con i detergenti senz'acqua e comunque con sistemi ad umido con i disinfettanti nessuna delle altre risposte è corretta
58 Le fasi fondamentali di una procedura assistenziale sono: fase informativa, fase organizzativa, fase esecutiva, 

fase valutativa
fase preparatoria, fase organizzativa, fase esecutiva, 
fase informativa

fase valutativa, fase organizzativa, fase esecutiva, 
fase informativa

nessuna delle altre risposte è corretta

59 Quando viene prescritta ad un paziente una dieta priva di 
scorie, la persona non potrà assumere:

fibre grassi zuccheri sale

60 Quale delle seguenti definizioni si avvicina maggiormente 
alla parola "spossatezza"?

Estrema debolezza Grande felicità Estrema forza Grave infezione non localizzata

61 Le infezioni ospedaliere cosiddette "crociate" sono: quelle che si originano e si diffondono all'interno di 
un singolo ospedale

quelle per combattere le quali è necessario il 
ricovero ospedaliero

quelle che non si sviluppano mai in ospedale nessuna delle altre risposte è corretta

62 Dopo un ciclo di sterilizzazione l'OSS si accorge che 
alcune confezioni di garze si presentano umide, quale 
accorgimento mette in atto?

Esegue un nuovo confezionamento e un nuovo ciclo 
di sterilizzazione

Esegue un nuovo ciclo di sterilizzazione Denuncia l'accaduto alle forze di vigilanza Aspetta che le confezioni si asciughino prima di 
utilizzarle

63 La scala di Maslow individua: le necessità e i bisogni dell'uomo il rischio di insorgenza di lesioni da decubito valuta lo stato di coscienza la pulizia delle stanze
64 Un soggetto inappetente è una persona che: non ha appetito mangia troppo mangia in modo disordinato mangia solo cibi proteici
65 Lo stato di coscienza di una persona si rileva attraverso: risposta alla chiamata o dopo manovre di 

scuotimento
informazioni raccolte dai testimoni dell'evento verifica dell'attività respiratoria lo sfigmomanometro a cristalli liquidi

66 Il processo di assistenza ha come finalità: lavorare per obiettivi lavorare per compiti standardizzare l'assistenza nessuna delle altre risposte è corretta
67 Con l'autoclave non è possibile sterilizzare: fibre ottiche materiale tessile ferri chirurgici nessuna delle altre risposte è corretta
68 Nella relazione di aiuto, l'ascolto attivo significa: prestare attenzione ed interesse a ciò che la persona 

ci dice
chiedere spiegazioni con domande dirette e precise orientare la persona su un contenuto comunicativo 

particolare
nessuna delle altre risposte è corretta

69 La pulizia della cute peristomale, in una persona con 
colonstomia, di norma va eseguita con:

acqua e sapone neutro soluzione fisiologica sterile soluzione fisiologica sterile e poi antisettica nessuna delle altre risposte è corretta

70 Tra le fasi di preparazione della persona assistita allettata 
che deve essere alimentata è importante:

informarsi se vi sono problemi di deglutizione e 
masticazione

controllare che letto e biancheria siano puliti eseguire sempre il test di Marlow per capire cosa 
servire

eseguire il test di Conley per verificare lo stato di 
digestione

71 L'igiene di una salma viene effettuata preferibilmente: prima della comparsa del rigor mortis è indifferente dopo la comparsa del rigor mortis qualche settimana dopo la morte
72 Per protesi si intende: un presidio per sostituire una funzione fisiologica un presidio per compensare una funzione fisiologica un presidio ortopedico per compensare una funzione 

fisiologica
nessuna delle altre risposte è corretta

73 Per campione statistico si intende: una parte della popolazione scelta casualmente il numero di soggetti che si presentano allo studio deve essere di almeno 100 persone deve essere di almeno 200 persone
74 Nei soggetti con morbo di Crohn in fase di riacutizzazione 

la dieta deve essere:
a basso contenuto di fibre prevalentemente liquida ad alto contenuto di fibre nessuna delle altre risposte è corretta

75 Per il trattamento della stipsi l'Oss può collaborare con 
l'infermiere per:

preparare clistere elaborazione di una dieta equilibrata somministrazione di farmaci lassativi nessuna delle altre risposte è corretta

76 Per confusione mentale si intende: stato di obnubilamento della coscienza stato di disorientamento esclusivamente spaziale stato di disorientamento esclusivamente temporale nessuna delle altre risposte è corretta
77 Un bambino si è incrinato il perone. Pertanto: Sarà compromessa la sua attività motoria Non potrà masticare Sarà compromessa la sua attività digestiva Non potrà parlare
78 Per "orchite" si intende: L'infiammazione del testicolo Il tumore del testicolo Una forma molto grave di teratogenesi L'infiammazione della lingua
79 Per "difterite" si intende: Una malattia infettiva Un difetto della valvola atriale Un disturbo della respirazione L'infiammazione gastrointestinale
80 Per "mastite" si intende: L'infiammazione delle mammelle La masticazione dolorosa La malattia epidermica Una malattia infettiva
81 Nella saliva vi è la presenza di sostanza ad attività: Antibatterica Antispastica Emulsionante Emolitica
82 L'attività cardiaca è misurata attraverso: L'elettrocardiogramma La radiografia I manometri L'elettroencefalogramma
83 "__________" fa parte dell'apparato respiratorio: La trachea L'esofago Lo stomaco L'intestino
84 La cirrosi: E' una condizione patologica a carico del fegato E' una condizione patologica a carico dell'apparato 

riproduttore
Coplisce solo le donne Coplisce solo gli uomini

85 Per assuefazione a una sostanza si intende: La necessità di aumentare il dosaggio della sostanza 
per ottenere gli stessi effetti

Una causa di astinenza Una sensazione puramente psichica di abitudine a 
fattori streassanti

Un sinonimo di dipendenza

86 La deglutizione può essere divisa in più fasi. La fase 
volontaria avviene in:

Bocca Faringe Esofago Stomaco

87 "______" è una caratteristica del circolo polmonare: La bassa pressione ed alto flusso La bassa pressione e basso flusso L'alta pressione e basso flusso L'alta pressione ed alto flusso
88 Per capnometria si intende: La misura della CO2 a livello delle vie respiratorie Una misura del consumo di ossigeno a riposo Una recente tecnica di biologia molecolare Una tecnica sperimentale

89 L'obesità non è un fattore di rischio per: L'ipotiroidismo Il diabete mellito L'ipertrigliceridemia L'ipertensione
90 Per impanto di intende: Un qualsiasi materiale biologico Un innesto di tessuto prelevato da un altro specie Il trasferimento di un lembo da un individuo ad un 

altro
Un materiale utilizzato all'interno dell'organismo, 
ma estraneo ad esso



91 Il termine ausilio significa: Qualunque prodotto, strumento, tecnologia usato per 
prevenire, compensare, alleviare o neutralizzare la 
disabilità e migliorare l'autonomia e la qualità della 
vita delle persone

Qualsiasi intervento effettuato da OSS o infermieri 
finalizzato a sostituire in parte o in tutto l'autonomia 
del paziente

Qualunque prodotto usato per sostituire parti del 
corpo mancanti

Tutte le altre risposte sono corrette

92 Di fronte ad un paziente con dispnea, mantenere: La posizione semiseduta nel letto La posizione distesa nel letto in posizione prona La posizione distesa nel letto in posizione supina Qualunque posizione
93 In caso di ipotensione con un sospetto stato di shock il 

paziente va posizionato:
Disteso supino con i piedi sollevati Disteso supino col capo sollevato Nella posizione semiseduta Nella posizione laterale

94 I professionisti, che devono essere sempre presenti nel 
nucleo centrale dell'Unità di Valutazione Geriatrica, sono:

Geriatra, infermiere, assistente sociale Geriatra, fisiatra, assistente sociale Geriatra, psicologo, medico di base Geriatra, OSS, assistente sociale

95 "_________" NON rientra fra le misure preventive per 
evitare la formazione delle piaghe da decubito.

Il massaggiare le prominenze ossee Lo stimolare la circolazione Il decomprimere cambiando frequentemente la 
posizione dell'assistito

L'abbagliare il paziente con fibre naturali

96 La sindrome da immobilizzazione può essere 
contraddistinta da:

Tutte le altre risposte sono corrette Irrigidimento delle articolazioni ed osteoporosi da 
disuso

Accorciamento dei tendini e dei corpi muscolari Perdita di azione antigravitaria dei muscoli

97 Nella patogenesi delle lesioni da decubito rientrano: Tutte le altre risposte sono corrette Lo sfregamento La forza di torsione e lo stiramento L'alimentazione normo-calorica
98 L'urgenza è: Direttamente proporzionata al pericolo di vita 

dell'infortunato
Indipendente dal pericolo di vita dell'infortunato Indirettamente proporzionata al pericolo di vita 

dell'infortunato
Relativa ai codici bianchi

99 Per una adeguata assistenza a una persona che vomita è 
necessario:

Indossare i guanti, procurarsi una bacinella e 
traverse di cotone, quindi cambiare la biancheria del 
letto e del paziente, controllare l'aspetto del vomito e 
riferire all'infermiere

Cambiare solo la biancheria del letto Procurarsi bacinella e asciugamani Esclusivamente controllare l'aspetto del vomito e 
riferire all'infermiere

100 Gli elementi che caratterizzano il rapporto supportivo 
sono:

Fiducia ed empatia Solidarietà e amicizia Distacco e austerità Fiducia e distacco

101 In un paziente epatopatico "_______" sono da abolire. Le bevande alcoliche Il pesce e la carne I succhi di frutta La pasta ed il riso
102 Per Problem Solving si intende: Una metadologia scientifica per la risoluzione dei 

problemi
Un metodo scientifico specifico per la psicologia Un metodo scientifico per l'assistenza 

infermieristica
Il processo di assistenza infermieristica

103 Per "primary nurse" si intende: Un processo assistenziale individualizzato atto a 
garantire la continuità nella presa in carico

Una modalità interdisciplinare di presa in carico Uno strumento organizzativo Nessuna delle altre risposte è corretta

104 Per "case manager" si intende: Un operatore che gestisce dei casi in un percorso 
predefinito

Un operatore che gestisce dei casi Un modello funzionale Uno strumento organizzativo

105 La standardizzazione può essere descritta come: Ogni attività eseguibile con sequenze ripetitive e 
"protocollabili"

Insieme di attività finalizzate alla produzione di un 
servizio

Insieme di attività finalizzate alla produzione ed 
erogazione di un servizio

Indicazioni di comportamento clinico prodotte 
attraverso un processo sistematico allo scopo di 
assistere i pazienti e i professionisti per garantire le 
modalità assistenziali più appropriate

106 La fase di pianificazione riguarda: La prelevazione di un piano assistenziale che 
stabilisca le proprietà assistenziali, programmi e che 
coordini le attività dell'èquipe nell'erogazione 
dell'assistenza

La raccolta sistematica di dati soggetivi e obiettivi La rilevazione e la risoluzione dei problemi della 
persona

L'identificazione dei problemi assistenziali prioritari

107 Per "day hospital" si  intende: Una modalità assistenziale per effettuare cure, 
esami, terapie

Una clinica che funziona un solo giorno Una analisi diagnostica specialistica Una terapia della durata specifica di 24 ore

108 Il processo di assistenza serve per: Lavorare per obiettivi Standardizzare l'assistenza Adoperare le procedure Lavorare per compiti
109 L'operatore socio-sanitario è: Una figura di supporto all'assistenza sanitaria e 

sociale
L'operatore tecnico ausiliario Il nuovo infermiere generico Il nuovo ausiliario socio-sanitario

110 Gli ambiti di azione delle figure di supporto si declinano 
in interventi di:

Carattere igienico-sanitario, di tipo domestico-
alberghiero, di tipo sociale e di assistenza diretta

Carattere igienico-sanitario, di tipo domestico-
alberghiero e di tipo sociale

Carattere igienico-sanitario e di tipo domestico-
alberghiero

Nessuna delle altre risposte è corretta

111 L'OSS può comunicare ai parenti notizie: Generali sulla struttura Sanitarie del paziente Sulla situazione sociale del paziente Tutte le altre risposte sono corrette
112 Il day hospital geriatrico è una forma: Di ospedalizzazione diurna che non richiede a 

degenza dei pazienti anziani
Di ospedalizzazione effettuata a casa del paziente 
anziano

Di ricovero dei pazienti anziani in casa di riposo Di ricovero in struttura RSA

113 Per ADI si intende: Assistenza Domiciliare Integrata Assistenza Domiciliare Infermieristica Assistenza Dinamiche Indipendenti Nessuna delle altre risposte è corretta
114 Le fibre alimentari: Sono indigeribili Hanno potere nutritivo Sono contenute nella carne Nessuna delle altre risposte è corretta
115 L'obiettivo dell'assistenza domiciliare integrata è: Assicurare un complesso coordinato di prestazioni 

rivolte a persone affette da patologie acute o 
riacutizzate o bisognose di un trattamento 
riabilitativo perché portatrici di problemi a carattere 
cronico o infermità invalidanti

Fare compagnia agli anziani Assistere i bambini che hanno i genitori che 
lavorano

Nessuna delle altre risposte è corretta

116 Il deambulatore ha sempre: Quattro piedi con o senza rotelle Il sostegno ascellare Le rotelle Le bratelle
117 La movimentazione manuale dei carichi può provocare: Patologie a livello dorso-lombare Patologia alla cervicale Patologia alla vista Patologie dermatologiche
118 Nella sindrome di allattamento: La circolazione è fortemente deficitaria I muscoli sono tonici Il paziente respira bene Nessuna delle altre risposte è corretta
119 Per il malato cambiare spesso posizione nel letto è 

importante:
Per favorire la circolazione Per evitare cali di pressione Per evitare dolori articolari Per evitare cefalea



120 L'OSS ha competenze atte a: Controllare e assistere alla somministrazione delle 
diete

Richiedere uan dieta speciale Elaborare diete semplici Nessuna delle altre risposte è corretta

121 Il termine "triage" indica: Il metodo di valutazione e selezione immediata usato 
per assegnare il grado di priorità per il trattamento 
quando si è in presenza di molti pazienti

La lista dei pazienti che devono pagare il ticket Solo i pazienti che arrivano in pronto soccorso in 
codice rosso

La lista dei pazienti che sono esenti da ticket

122 Il servizio di Continuità Assistenziale: E' l'ex Guardia Medica E' l'ex consultorio familiare Indica case di cura psichiatriche Indica la dialisi domiciliare
123 L'eliminazione dei liquidi avviene: Sia attraverso urine e feci, sia attraverso pelle e 

polmoni
Esclusivamente attraverso urine Esclusivamente attraverso feci Esclusivamente attraverso pelle

124 "________" rappresenta un fattore di rischio di 
malnutrizione.

La compromissione della deglutizione La compromissione della mobilità La stipsi L'incontinenza fecale

125 L'attività dell'OSS è indirizzata a: Sia favorire l'autonomia dell'utente, sia soddisfare i 
bisogni primari secondo le proprie competenze in un 
contesto sia sociale sia sanitario

Favorire l'autonomia dell'utente Soddisfare i bisogni primari secondo le proprie 
competenze in un contesto sia sociale sia sanitario

Rispondere ai bisogni di assistenza della persona 
negli ambiti di cura ospedaliero

126 Le feci formate sono: Feci solide Feci semiliquide Feci color giallo-marrone Feci color grigio
127 Indica i livelli di operatività dell'OSS in ospedale: Tutte le altre risposte sono corrette L'OSS opera in autonomia quando è autorizzato per 

attività pertinenti al proprio profilo
L'OSS opera in cooperazione diretta con l'infermiere 
per attività assistenziali complesse

L'OSS opera su prescrizione solo su precise 
attribuzioni dell'infermiere

128 Si "attribuisce" un compito assistenziale ad un OSS in 
base:

Alle capacità e competenze del singolo OSS All'opportunismo operativo Alla consuetudine organizzativa Allo staff infermieristico in turno

129 Un paziente portatore di catetere vescicale da alcune ore 
ha il sacchetto per arccolta urine vuoto, l'OSS deve:

Avvertire l'infermiere Eseguire urinocultura Introdurre una soluzione sterile attraversi il catetere Somministrare dei liquidi per infusione

130 Indicare l'intervento riguardante l'assistenza ad un 
paziente affetto da demenza (che presenta crisi di 
disorientamento e confusione specie notturne) che risulta 
meno adeguato rispetto agli altri presentati:

Applicare mezzi di contenzione al letto del paziente Mantenere anche durante la notte un minimo di 
livello di illuminazione

Informare i pazienti dei letti vicini sulle condizioni 
del paziente

Assegnare al paziente una stanza lontana da scale e 
usciti

131 Un paziente ha subito un intervento chirurigico a livello 
addominale: "_______" è indicato il cateterismo vescicale 
a permanenza:

In caso di necessità controllo diuresi In caso di incontinenza vescicale In caso di persona anziana In caso di necessità controllo della glicemia

132 La dieta "__________" è indicata in un paziente affetto da 
cirrosi epatica:

Iperglucidica e iperproteica Iperglucidica e ipoproteica Ipsodica e ipoproteica Iperlipidica e ipocalorica

133 La nutrizione enterale viene adoperata: Quando il paziente non è in grado di ingerire i cibi e 
quando il tratto gastrointestinale superiore è 
danneggiato

In caso di obesità Quando c'è inappetenza Quando la persona è diabetica

134 Il rispetto della privacy del paziente all'interno della 
struttura ospedaliera è obbligatorio:

Per rispettare una legge della Repubblica Nel rispetto del Codice deontologico Solo in casi particolari decisi dal responsabile 
dell'Unità Operativa

Nel rispetto del Codice etico

135 In caso di assenza di peristalsi nel periodo post operatorio 
è opportuno:

Evitare che il paziente assuma cibi e bevande Evitare l'assunzione di liquidi sia per os che 
endovena

Incoraggiare l'assunzione di cibi semisolidi per 
favorire la ripresa della peristalsi

Evitare l'assunzione di liquidi endovena

136 Una persona ha accidentalmente ingerito un acido, da 
evitare di:

Provocare il vomito Posizionare un sondino nasogastrico Effettuare la lavanda gastrica Tutte le altre risposte sono corrette

137 Indicare la affermazione errata relativa alla medicazione 
di una ferita chirurgica:

La tecnica asettica si basa sul solo uso di materiali 
monouso

Il corretto lavaggio delle mani è il fondamento della 
tecnica asettica

La medicazione deve essere effettuata in ambiente a 
carica batterica controllata

Nessuna delle altre risposte è corretta

138 "____________" è indicata\o in un soggetto anziano 
sottoposto ad intervento di protesi d'anca.

Il bastone canadese La carrozzina elettrica Il tripode Sia la carrozzina elettrica che il bastone canadese

139 La sonda di Sengstaken-Blakemore si usa per: Il tamponamento nella rottura delle varici esofagee La dialisi peritoneale Il monitoraggio invasivo della pressione arteriosa Misurare la pressione arteriosa
140 La curva termica si definisce "______" quando una 

persona nell'arco delle 24 ore alterna periodi di piressia a 
periodi di apiressia.

Intermittente Remittente Continua Ricorrente

141 Dopo un prelievo di midollo eseguito sulla cresta iliaca si: Effettua una prolungata compressione Pratica un lieve massaggio Applica una pomata antibiotica Tampona per circa 20 secondi

142 L'Evidence based madicine è: Un approccio alle problematiche sanitarie che 
considera sia i dati della letteratura scientifica che le 
esperienze dirette degli operatori

Una tecnica per valutare statisticamente i risultati 
complessivi di più studi epidemiologici che mettano 
in relazione un fattore di rischio ad una malattia

Una tecnica per valutare statisticamente i risultati 
complessivi di diverse sperimentazioni cliniche non 
controllate

Un approccio alle problematiche sanitarie che 
esclude il ricorso alla letteratura scientifica ufficiale

143 Indicare la affermazione corretta riguardante la persona 
diabetica insulino dipendente:

La dieta adeguata da sola, nella maggior parte dei 
casi, non risolve i problemi del paziente

Ogni 2 ore deve essere eseguito un accurato 
controllo della glicemia 

Dopo ogni pasto deve essere eseguito un accurato 
controllo della glicemia

La somministrazione di insulina esclude la dieta 
ipoglucidica

144 In genere la relazione di aiuto nei confronti del paziente si 
realizza: 

Quando attraverso la comunicazione nasce un clima 
di fiducia e di rispetto

Quando si informa il paziente su procedimenti 
diagnostici e terapeutici che lo riguardano

Ogni volta che l'OSS si sotituisce al paziente per 
risolvere le sue esigenze cliniche

Nessuna delle altre risposte è corretta

145 Nel "__________" NON è contenuta la vitamina D. Peperone Burro Tuorlo d'uovo Formaggio



146 Per riabilitazione si intende l'intervento specifico da 
attuare nei confronti:

Del disabile. Tale intervento ha come obiettivo 
l'educazione o la rieducazione delle funzioni fisiche 
e\o mentali generate da uno stato si invalidità fisica, 
psichica o sensoriale

Delle barriere architettoniche. Tale intervento ha 
come obiettivo l'educazione ola rieducazione delle 
funzioni finische e\o mentali generate da uno stato 
di invalidità fisica, psichica o sensoriale

Delle patologie di cui è affetto il paziente Del disabile. Tale intervento è fine a sé stesso

147 Il flussimetro: Regola il flusso di gael gas in litri al minuto Misura la velocità dell'aria Diminuisce la pressione di uscita di gas da una 
bombola

Definisce la quantità di gas residuo della bombola

148 "______________" non sono segni e sintomi di emorragia 
esterna.

La diminuizione della frequenza cardiaca Il rigonfiamento dell'area della lesione La tensione e indurimento della zona lesa 
percepibile alla palpazione

I segni di contusione, non accompagnati da 
continuità della cute

149 La "_________" non è un parametro incluso nella 
Glasgow Coma Scale.

Termoregolazione Apertura occhi Risposta verbale Risposta motoria

150 La sede più utilizzata per il rilievo della temperatura 
corporea con termometri elettronici è quella:

Auricolare Orale Ascellare Nasale

151 La procedura è una successione: Logica di ore, espressa in forma scritta, con lo scopo 
di eseguire un intervento secondo criteri di 
correttezza

Logica di ore, espressa in forma orale o scritta, con 
lo scopo di eseguire un intervento come viene svolto 
nella realtà lavorativa

Logica di ore, espressa in forma orale, con lo scopo 
di eseguire un intervento come viene comunemente 
svolto

Di azioni, con lo scopo di riprodurre in forma scritta, 
come un intervento viene svolto nella reltà 
lavorativa

152 Per "anticipazione" nel processo di comunicazione si 
intende:

Il verbalizzare le conclusioni o i contenuti del 
discorso altrui prima che l'altro abbia terminato di 
parlare

Il sottolineare verbalmente un livello di superiorità Il sottolineare non verbalmente un livello di 
superiorità

Lo sfuggire alla comunicazione su argomenti sui 
quali non ci si vuole confrontare

153 Per cure igieniche totali si intende: Bagno a letto, in vasca o in doccia Lavaggio di mani Lavaggio di piedi Lavaggio, bidet e torace
154 Per empatia si intende la capacità di: Comprendere ciò che l'altro vive Dimostrare simpatia verso l'altro Fingere interessamento verso l'altro Sottolineare verbalmente un livello di superiorità
155 Nell'aiuto alla vestizione e svestizione della persona, 

l'OSS deve sempre:
Rispettare i tempi della persona Essere veloce per non far prendere freddo al 

paziente
Svolgere l'attività sempre con un collega Svolgere l'attività sempre con l'infermiere

156 Per qualità si intende: Insieme delle caratteristiche di un prodotto o 
servizio che soddisfano le aspettative di un utente

Insieme delle caratteristiche di un prodotto o 
servizio che non soddisfano le aspettative di un 
utente

Ogni elemento disponibile e\o attivabile per il 
raggiungimento degli obiettivi di servizio

Il livello prestabilito di una prestazione per un 
operatore sanitario, una organizzazione, in rapporto 
a un indicatore specifico della qualità e\o 
dell'appropriatezza di un aspetto importante 
dell'assistenza

157 Per rilevare lo stato di disidratazione di un paziente si 
osserva:

Lo stato di cute e mucose L'attività respiratoria L'attività cardiocircolatoria L'attività intellettiva

158 La misurazione della pressione arteriosa è importante per 
trasmettere informazioni in merito allo:

Stato della cute, delle arterie, sulla resistenza 
vascolare e della gittata cardiaca di un individuo

Stato della cute, delle vene, della capacità 
polmonare di un individuo

Apparato respiratorio Apparato urinario

159 "_________" è indicato somministrare la terapia orale. In pazienti coscienti In pazienti intubati In pazienti con vomito Nessuna delle altre risposte è corretta
160 Quando un paziente è incontinente è controindicato: Consigliare di bere poco e posizionare il catetere 

vescicale
Unso di pannolini, igiene perinale frequente Controllo accurato dell'integrità della cute perinale Tutte le altre risposte sono corrette

161 Ad un anziano con disturbi neurocognitivi, si deve 
rivolgere:

Parlandogli normalmente guardando in viso Parlandogli a voce alta nell'orecchio Parlandogli sottovoce per non irritarlo Utilizzando solo il linguaggio binario

162 Un paziente che lamenta stranguria riferisce all'OSS che: Ha dolore e bruciore durante la minzione Urina molto, circa 3000 ml nelle 24 ore Si alza di notte per urinare e ha le gambe gonfie Urina poco, circa 500 ml nelle 24 ore
163 "__________" è a maggior rischio di "ab ingestis". L'ospite affetto da disfagia L'ospite privo di dentatura L'ospite con insufficienza renale L'ospite diabetico
164 L'OSS che assiste una perosna con problemi di 

deambulazione deve assicurarsi che:
Ci sia la possibilità di fare sedere l'utente La famiglia dell'assistito sia informata dell'attività 

svolta
L'utente sia collaboratore L'utente sia consenziente

165 In un paziente ipoteso i valori pressori che si possono 
riscontrare sono "_____" mmHg.

90\60 170\95 120\70 140\70

166 Una buona comunicazione con il paziente si ottiene: Mantenendo il contatto visivo con il paziente Usando termini difficili al fine di ottenere la fiducia 
mostrando competenza

Con domande brevi per guadagnare tempo Evitando di rispondere chiaramente alla sue 
domande

167 Il modo migliore per tranquillizzare una persona è: Informarlo di ogni cosa Ignorare le sue domande Dirgli di stare calmo Parlare d'altro
168 "__________" è ritenuta\o correlata\o alla morte 

improvvisa del lattante.
La posizione prona L'uso del succhietto La tossicosi gravidica La postmaturità

169 Nell'assistenza alla persona morente, l'OSS deve: Alleggerire l'ansia e il dolore del paziente aiutando i 
familiari a sopperire alla perdita

Sostare accanto al letto del paziente in attesa del 
decesso

Controllare i parametri vitali del paziente ogi 30 
minuti e comunicarli ai familiari

Nessuna delle altre risposte è corretta

170 I farmaci sono sotto controllo del: Coordinatore Primario Infermiere Fisioterapista
171 La formazione della crosta: E' indice di reazione vitale E' di tipo linfatico nelle escoriazioni di V grado Si verifica anche nel cadavere E' di colore rosso-cupo nelle escoriazioni di I grado

172 Il fabbisogno giornaliero di acqua in un uomo adulto è: 2,5 litri 4 litri 3 litri 1 litro
173 L'unità di degenza è: L'insieme di spazi e mobili a disposizione di ciascun 

malato
La permanenza del malato nella struttura 
ospedaliera

Il ciclo completo delle terapie previste Il presidio ospedialiero

174 Le spondine del letto servono: A impedire che il paziente possa cadere A trattenere le lenzuola A impedire il contatto di piaghe e ferite con le 
lenzuola

Ad appoggiare gli strumenti politici

175 La "________" è la posizione più idonea per un paziente 
che presenta difficoltà respiratoria.

Posizione semiseduta Posizione supina Posizione di Trendelenburg Posizione genu-pettorale



176 La posizione "__________" è la posizione migliore per un 
paziente che presenta una grave emorragia acuta.

Di Trendelenburg Prona Semiseduta Supina

177 "__________" è la disciplina che si propone di studiare la 
distribuzione degli eventi legati alle malattie e ai problemi 
sanitari nelle popolazioni umane.

L'epidemiologia La sociologia La statistica biomedica La statistica sanitaria

178 Il cateterismo vescicale è: Il prelievo dell'urina contenuta nella vescica L'eliminazione delle feci presenti del retto L'applicazione di una cannula a una vena Il posizionamento di un tubicino nel quale iniettare 
farmaci

179 Il clistere viene adoperato per: Svuotare l'ultimo tratto di intestino Somministrare farmaci per via rettale Effettuare una lavanda gastrica Raccogliere l'urina a scopo diagnostico
180 Il momento migliore per praticare la pulizia mattutina del 

malato è:
Prima di colazione Dopo colazione Prima di pranzo Indifferente

181 La temperatura ottimale dell'acqua impiegata per il bagno 
del paziente è di:

38 °C 25 °C 30 °C 28 °C

182 La pressione sistolica misura la: Forza con cui il cuore pompa il sangue alla fine 
della contrazione

Pressione nelle vene tra un battito e l'altro Forza con cui il cuore pompa il sangue all'inizio 
della contrazione

Pressione nelle arterie fra un battito e l'altro

183 Il SUEM è il: Servizio di Urgenza ed Ermegenza Medica Sistema Informativo Sanitario Settore Unitario Emergenze Territoriale Sistema di Rete dei Piani Sanitari
184 L'acronimo ABC ricorrente nella pratica del massaggio 

cardiaco significa:
Airway (pervietà delle vie aeree); Breathing 
(respirazione artificiale); Circulation (massaggio 
cardiaco)

Assicurare Buona Circolazione sanguigna Associazione Bimbi Cardiopatici Non esiste in campo medico-infermieristico tale 
acronimo

185 Le ASP forniscono: Servizi assistenziali alla persona Consulenza alle aziende in materia di sicurezza sul 
lavoro

Informazioni utili alla prevenzione degli incidenti 
domestici

Accoglienza secondaria permanente

186 Nell'avvelenamento da "________" è consigliabile 
provocare il rigetto della sostanza ingerita.

Cibo scaduto Acidi Alcali forti Benzina

187 In caso di folgorazione bisogna: Staccare il cavo e togliere la spina con l'ausilio di 
materiale isolante

Staccare l'infortunato subito dalla corrente a mani 
nude

Separare l'infortunato dal cavo utilizzando una 
mazza metallica

Staccare il cavo e coprire l'infortunato con materiale 
isolante

188 In caso di incidente stradale, per soccorrere un ferito è 
necessario:

Non spostare né sollevare il ferito Dargli da bere per evitare ostruzioni alla bocca Sollevarlo, spostandolo subito dal luogo 
dell'incidente

Non sganciare la cintura di sicurezza

189 Un ematoma si verifica in seguito ad: Un eccessivo accumulo di sangue Un eccessivo gonfiore del muscolo Una sovrapposizione delle ossa Una sovrapposizione dei muscoli
190 Lo sfigmomanometro viene adoperato per: La pressione arteriosa La temeperatura corporea Il peso La velocità del sangue
191 La manovra di Heimlich è: Un movimento che consente l'espulsione di un corpo 

estraneo che ostruisce le vie respiratorie
Una tecnica per potenziare i muscoli dei pettorali Una tecnica per potenziare le capacità motorie in 

soggetti che hanno subito delle lesioni
Un movimento che consente di placare le 
convulsioni durante una crisi epilettica

192 "__________" non è utile praticare la respirazione 
artificiale.

Nell'avvelenamento Negli incidienti stradali Nell'annegamento Nella folgorazione

193 In caso di avvelenamento da morso di serpente 
compare\compaiono:

Emorraggia a chiazze Vesciche intorno alla parte colpita Svenimento immediato Nessuna delle altre risposte è corretta

194 Il sangue durante l'emorragia arteriosa fuoriesce: Rosso vivo e a getto vivace e intermittente Rosso chiaro e a getto lento In piccole quantità e di un colore quasi neso Rosso vivo, lentamente e continuamente
195 Il laccio emostatico si usa per: Eseguire il prelievo ematico Mantenere le ossa fratturate Riparare i danni delle commozioni Arrestare una talalgia
196 Prima di raccogliere l'espettorato, il paziente: Non deve far colazione Può far colazione se assume cibi liquidi Può far colazione se assume una dieta ipoproteica Deve eseguire una buona igiene del cavo orale
197 Nel mal di fegato si accusa dolore: Al fianco destro Al fianco sinistro All'addome Alla bocca dello stomaco
198 In caso di frattura della colonna vertebrale, la persona è 

impossibilitata a muovere:
I piedi o le dita dei piedi Le mani Le braccia Le dita delle mani

199 "___________" non è\sono indispensabile\i in una 
cassetta di Pronto Soccorso.

Una bottiglietta d'acqua I pacchetti di garza sterili Le polveri disinfettanti Le stecche per fratture

200 Nei traumi chiusi addominali, l'organo più frequentemente 
interessato è:

La milza Il fegato Lo stomaco Il pancreas

201 I segni vitali sono: Tutte le altre risposte sono corrette Temperatura corporea Frequenza cardiaca e polso Pressione del sangue
202 In caso di volito violento, il rischio maggiore per il 

paziente è:
Rottura spontanea dell'esofago Rottura del diaframma Ernia diaframmatica Ipertensione portale

203 Non è consigliabile ricorrere al bagno terapeutico: In caso di malattie arteriose che generano riduzione 
del flusso sanguigno

Per eliminare residui di preparati ad uso locale 
precedentemente applicati sulla cute del paziente

Per alleviare sensazioni di fastidio alla cute come 
prurito o irritazione

Per rimuovere le croste di ferite in via di guarigione

204 Il semicupio è: Il bagno terapeutico praticato per una particolare 
area del corpo (area perinale o vaginale) ed in 
particolare condizioni (presenza di emorroidi o 
avvenuto parto)

Il bagno terapautico praticato per alleviare irritazioni 
della cute o ridurre gonfiore o edemi

La pratica per rilevare la regolarità della pulsazione 
arteriosa

La pratica della applicazione locale di caldo e di 
freddo

205 Il bagno terapeutico caldo è consigliabile a tempretura: Non superiore a 45\46 °C Non inferiore a 30 °C Tra i 28 °C e 30 °C A seconda della richiesta del paziente
206 L'impacco medicale è: Un bagno terapeutico a cui viene aggiunta una 

sostanza farmacologica
Un bendaggio di contenzione Una medicazione di tipo preventivo Un pacco di medicinali

207 La medicazione "________" non è una tipologia di 
medicazione.

Di mobilizzazione Protettiva Curativa Di copertura

208 L'essudato è: Il liquido purulento che fuoriesce dalle ferite infette La sudorazione del paziente in stato febbrile acuto L'eritema che si definisce in corrispondenza dei 
bordi della ferita infetta

La pratica in uso per la prevenzione e il controllo 
delle infezioni ospedaliere



209 I parametri vitali sono: I segni vitali di un organismo I dati che definiscono l'anamnesi di un paziente I dati anagrafici raccolti all'atto del ricovero 
ospedaliero

Le reazioni ad una somministrazione farmacologica

210 "______" non è sede dei parametri vitali. Il plesso solare Il polso Il respiro La temperatura
211 La frequenza respiratoria di un neonato è di "_____" 

respiri al minuto.
30\60 22\34 12\20 5\10

212 "___________" viene misurata la temperatura corporea. Dalle due alle quattro volte al giorno Una volta al giorno Dalle tre alle sei volte al giorno Ogni volta che ci sono tremori

213 Le preparazioni galeniche officinali sono: I medicinali preparati secondo le indicazioni del 
farmacista

I vaccini I medicinali omeopatici I farmaci veterinari

214 Per i medicinali di automedicazione: Non è necessaria la ricetta E' necessaria la ricetta sempre E' necessaria la ricetta solo quando siano richiesti in 
applicazione terapeutica a forme di dipendenza (es. 
tossicodipendenza, alcooldipendenza)

Non esiste tale tipologia di farmaci

215 Una protesi acustica serve a: Porre un soggetto nelle migliori condizioni possibili 
di ascolto

Accellerare i tempi per far sì che un soggetto sordo 
impari a parlare più presto

Adoperare meglio i messaggi sonori Coprire gravi deficit uditivi

216 I sordomuti necessitano di rieducazione: Audio-fonetica Prettamente fonetica Audio-tattile Prettamente tattile
217 In caso di paziente allettato "________" provvede alla 

mobilizzazione.
L'operatore socio-sanitario con formazione 
complementare in assistenza sanitaria

Il medico fisiatra Il fisioterapista della riabilitazione L'infermiere

218 "___________" non costituisce uno degli scopi per i quali 
è stato creato il servizio pubblico di assistenza alla 
famiglia e alla maternità.

La produzione dei mezzi necessari per conseguire le 
finalità liberamente scelte dalla coppia in ordine alla 
procreazione responsabile

La tutela della salute fisica della donna La tutela del prodotto del concepimento L'assistenza psicologica e sociale per la 
preparazione alla paternità responsabile

219 I servizi territoriali per l'assistenza all'anziano sono: Assistenza domiciliare, residenze sanitarie assisteite 
(RSA), centro diurno

Assistenza ospedaliera, RSA, centri ricreativi Centri ospedalieri, ambulatori, RSA Ospedale di comunità, day hospital (dH), centri 
diurni

220 La coprocoltura fornisce informazioni sulla presenza nelle 
feci di:

Microrganismi atipici Sangue Urina Microrganismi atipici e sangue

221 Quando si toglie la padella al paziente allettato bisogna: Tutte le altre risposte sono corrette Osservare le feci Provvedere all'igiene della regione Riferire all'infermiere eventuali alterazioni
222 L'eccessiva macerazione cutanea è un fattore favorente: Le lesioni da compressione L'infezione da candida Gli ematomi Il prurito
223 L'assistenza "_____" è assegnata all'OSS. Di base Di tipo sociale Di tipo sanitario Delegata dall'infermiere
224 Indicare l'affermazione errata relativa al calibro del 

materiale da sutura.
Più piccola è la misura, più resistente è il filo E' espresso in decimi di millimetro E' espresso con numeri-simboli degli zero Va adattato al tessuto su cui si agisce

225 La "________" può condizionare l'insorgenza delle lesioni 
da compressione.

Malnutrizione Ipotensione Età inferiore a 65 anni Presenza di catetere vestitale

226 Nell'alimentazione di un soggetto diabetico bisogna: Verificare l'assunzione dell'intero pasto Registrare la quantità di liquidi assunti nelle 24 ore Somministrare solo tre pasti al giorno In sostituzione dei dolci, proporgli biscotti aproteici

227 L'OSS svolge attività finalizzate a: Tutte le altre risposte sono corrette Soddisfare i bisogni primari della persona Favorire il benessere dell'assistito Mantenere l'autonomia del soggetto
228 Un prolungato allettamento della persona porta a 

conseguenze sul sistema:
Tutte le altre risposte sono corrette Respiratorio Scheletrico e muscolare Cutaneo, nelle zone sottoposte a pressione

229 Il bastone adoperato come ausilio alla deambulazione 
deve avere:

Altezza 4 dita sopra la linea del polso, impugnatura 
comoda, gomma antiscivolo all'estremità

Gomma antiscivolo all'estremità inferiore, 
impugnatura in metallo, altezza a metà della coscia

Impugnatura di gomma, altezza a livello del torace, 
gomma antiscivolo all'estremità inferiore

Nessuna delle altre risposte è corretta

230 Prima di alimentare una persona non collaborante, l'OSS 
deve valutare:

Presenza di dentiera Capacità di deglutire Disponibilità di posate e tovagliolo Eventuale terapia ai pasti

231 In una persona operata di protesi d'anca si deve evitare: Incrocio degli arti inferiori La flessione della gamba Prosizione semiseduta Estensione del collo del femore
232 Boel è un test: Per l'udito Per il tatto Per l'olfatto Psocologico
233 Ogni cambiamento organizzativo prevede sempre: Il coinvolgimento di tutti gli operatori La negoziazione delle risorse necessarie al 

cambiamento
L'esecuzione degli ordini impartiti dal responsabile L'ampliamento delle proprie responsabilità

234 Nell'assistenza domiciliare a un soggetto anziano 
disidratato, l'OSS consiglia di:

Bere regolarmente, soprattutto acqua, anche se non 
ha sete

Mantenere la cute elastica con creme idratanti Mangiare soprattutto verdura, pane integrale, 
minestrone

Bere sporadicamente e lontano dai pasti

235 Quando per un paziente è prevista una dieta a basso 
residuo di scorie si deve evitare:

Contorni a base di verdure Yogurt Un secondo a base di carne Oli e grassi in genere

236 I rifiuti taglienti si smaltiscono: In un contenitore rigido posto successivamente nel 
sacco dei rifiuti speciali

In un contenitore rigido posto successivamente nel 
sacco dei rifiuti urbani

Direttamente nel sacco dei rifiuti speciali da inviare 
all'inceneritore

Nei contenitori dei rifiuti tossici e nocivi

237 A un paziente con sondino nasogastrico si: Può far assumere cibo e acqua sia con il sondino sia 
per os

Deve far assumere acqua e cibo solo attraverso il 
sondino

Deve far assumere il cibo solo attraverso il sondino Può far assumere acqua anche per os

238 Il lavaggio sociale delle mani è corretto: Prima di fare i letti Prima di eseguire una medicazione Dopo aver vuotato i sacchetti delle urine Prima di collaborare all'inserimento di un catetere 
vescicale

239 L'accudimento della persona in RSA può essere affiidato 
all'OSS dopo valutazione del:

Coordinatore infermieristico\infermiere responsabile Responsabile medico di distretto Educatore professionale La cooperativa appaltatrice

240 Il primo soccorso è: L'aiuto prestato a una persona coinvolta in un 
incidente o colta da malore in attesa di personale 
qualificato

L'intervento immediato che mira a risolvere 
problemi di salute urgenti

L'intervento di personale sanitario in ambito 
ospedaliero

L'intervento svolto da personale sanitario in tutto il 
territorio di loro riferimento assegnato



241 La posizione in letto che più favorisce l'espansione della 
gabbia toracica nell'anziano è:

Posizione seduta Decubito laterale con sostegno di cuscini Posizione supina con gambe flesse Decubito laterale destro

242 "__________" è una responsabilità attribuibile all'OSS. La medicazione di lesioni cutanee La somministrazione di ossigeno La somministrazione della terapia intramuscolare L'inserimento del sondino nasogastrico
243 A livello ascellare il termometro deve rimanere in sede 

"___" minuti.
9 2 15 3

244 "_________" influenza la defecazione. Tutte le altre risposte sono corrette La quantità dei liquidi assunti nelle 24 ore La qualità degli alimenti I fattori psicologici
245 Indicare l'affermazione corretta. La frutta dovrebbe essere mangiata 3 porzioni al 

giorno, in qualsiasi momento della giornata
La carne andrebbe mangiata almeno una volta al 
giorno

Il formaggio dovrebbe completare ogni pasto Il pesce non va mangiato più di una volta la 
settimana

246 Nelle funzioni dell'OSS sono comprese: Tutte le attività di base rivolte alla persona Le attività sociali di animazione Tutte le mansioni che non comportano contatti con 
la persona

Le attività di socializzazione precedentemente 
proprie dell'educatore

247 Nell'anziano si può incrementare l'apporto proteico 
aggiungendo:

Carne, pesce, prosciutto alla minestra Zucchero alla frutta cotta Integratori alle bibite Latte sgrassato alla colazione

248 Se si mobilizza una persona allettata passando dalla 
posizione supina a quella seduta o semiseduta in letto si:

Migliora l'espansione toracica della persona Favorisce il ritorno del sangue venoso al cuore Aiuta la perosna a soddisfare il bisogno di 
eliminazione fecale

Aiuta la perosna a soddisfare il bisogno di 
eliminazione urinaria

249 Prima di trasportare l'assistito in sala operatoria di deve 
riverificare che la:

Tutte le altre risposte sono corrette Persona non abbia smalto sulle unghie delle mani Cartella clinica segua l'assistito Persona abbia indossato il camice

250 Nel caso in cui l'infermiere chieda aiuto per gestire la 
somministrazione dei farmaci agli assistiti, l'OSS può:

Aiutare l'assistito ad assumere il farmaco per via 
orale

Aiutare l'assistito ad assumere il farmaco per od ma 
solo in presenza dell'infermiere

Effettuare l'iniezione sottocutanea in presenza 
dell'infermiere

Sorvegliare l'infusione avviata dall'infermiere

251 Il termometro si definisce "a massima"  in quanto: Il mercurio rimane fermo nel punto massimo di 
espansione che coincide con la massima temperatura 
corporea rilevata

Consente la "massima" rilevazione della temperatura 
corporea

Consente la massima precisione Consente di valutare la temperatura corporea 
massima registrata dal paziente in giornata

252 "____________" non condiziona la diuresi. L'alterazione del ritmo sonno-veglia L'introduzione dei liquidi La temperatura ambientale Il consumo di frutta
253 L'OSS può svolgere prestazioni informative a favore 

dell'utente:
Per gli ambiti di sua competenza Solo se si trova a operare in ospedale In nessun caso, in quanto sono di competenza 

infermieristica
In qualsiasi ambito operi

254 La mobilizzazione passiva consiste: Nel movimento di parti del corpo senza contrazione 
volontaria dei muscoli da parte del paziente

Nel movimento dell'utente a letto Nel movimento di piedi, gambe, braccia con 
contrazione volontaria dei muscoli da parte del 
paziente

Nella ginnastica effettuata dal fisioterapista

255 La riduzione della diuresi può essere influenzata da: Tutte le altre risposte sono corrette Scarsa assunzione di liquidi Profusa sudorazione Ritenzione idrica
256 E' opportuno controllare il peso di un soggetto con 

problemi cardiaci (soggetto a edemi):
Con lo stesso abbigliamento e la stessa bilancia Tutti i giorni al mattino a digiuno Sempre a vescica vuota Nessuna delle altre risposte è corretta

257 Nella posizione semiseduta la testata del letto deve essere 
sollevata a:

45° 30° 60° 90°

258 Il materasso "_______" è più idoneo per la prevenzione 
delle lesioni da compressione.

Ad aria Di pura lana Di gommapiuma Di prodotti biologici

259 "________" non è una complicanza dell'allettamento 
prolungato nell'anziano.

La gastrite La tromboflebite La polmonite La decalcificazione ossea

260 L'infermiere ha assegnato i pazienti in coma alla coppia A 
di OSS e i pazienti con esiti di ictus alla coppia B di OSS. 
La registrazione dell'assistenza di base effettuata a questi 
due gruppi di pazienti deve essere svolta:

Per ambedue i gruppi dalle rispettive coppie di OSS Dal coordinatore Per la coppia che segue i pazienti in coma (coppia 
A) dall'infermiere, per la coppia che segue i pazienti 
con esiti di ictus (coppia B) dagli OSS

Per ambedue i gruppi dall'infermiere

261 La sudorazione eccessiva va controllata attentamente 
specialmente in:

Neonati e anziani Persone adulte Adolescenti Persone disabili

262 La stipsi si ha quando le: Evacuazioni avvengono meno di tre volte la 
settimana

Evacuazioni sono inferiori a una scarica al giorno Feci sono dure Feci non sono formate

263 "_________" da\danno un particolare apporto di proteine. Le frattaglie fresche Il pane I grassi da condimento I dolci freschi

264 La postura più corretta in poltrona per evitare lo 
scivolamento del sacro è con la seduta:

Leggermente basculata indietro, schienale a 90° Leggermente basculata in avanti Parallela al terreno, schienale reclinato all'indietro di 
20°

A 90°

265 "__________" sono ricomprese nelle funzioni dell'OSS. Le funzioni di ausiliario specializzato e OTA Tutte le attività rivolte alla persona Tutte le mansioni che non comportano contatti con 
la persona

Il comfort alberghiero e tutte le prestazioni non 
rivolte alla perosna

266 In caso di emergenza, il polso non va rilevato: Tutte le altre risposte sono corrette A livello radiale A livello tibiale A livello apicale
267 Nella dieta iposodica non (indicare l'affermazione errata): Aggiungere zucchero al caffè Aggiungere sale all'insalata Aggiungere sale all'acqua per la pasta Assumere affettati

268 La "_________" influenza la diuresi. Tutte le altre risposte sono corrette Ingestione di liquidi Febbre Diarrea
269 Sono effetti della contenzione fisica tutti i seguenti, 

eccetto:
Infezioni urinarie Alterazione psichica Abrasioni Contratture

270 Le frizioni in zone del corpo arrossate: Non devono essere attuate in alcun caso Sono attuate su richiesta del paziente Sono attuate per dare una sensazione di sollievo Sono attuate per migliorare l'irrorazione capillare
271 Le zone a rischio per lesioni da compressione nella 

posizione laterale sono:
Orecchio, parte laterale della spalla, coste, 
trocantere, malleolo

Orecchio, tallone, trocantere, coste, ginocchio 
interno, vertebre

Malleolo interno, polpacci, sacro, spalla, orecchio, 
coste, guance

Dorso del piede e caviglia, ginocchio, trocantere, 
spalla, guance, orecchio



272 I parametri vitali devono essere registrati: Sempre Quando sono alterati rispetto alla norma Su indicazione dell'infermiere Quando sono alterati rispetto ai valori consueti della 
persona

273 "________" da\danno un particolare apporti di glicidi. Il pane e la pasta Il pesce La frattaglia fresca I grassi da condimento
274 Gli impacchi freddi determinano: Tutte le altre risposte sono corrette Riduzione della circolazione sanguigna locale Riduzione dell'ossigenazione della zona Prevenzione della formazione di edemi
275 Nel posizionamento di una persona allettata l'OSS deve 

attuarlo:
In base ai protocolli del servizio In base alle condizioni individuali dell'assistito Secondo le indicazioni del fisioterapista Nel rispetto dei bisogni della persona

276 La posizione di Trendelenburg consiste in: Posizionare la testa più in basso delle gambe Posizione semiseduta con gambe flesse Posizionare la testa più in alto delle gambe Nessuna delle altre risposte è corretta
277 La "compliance" del paziente è: Il grado di adesione della persona assistita al 

programma terapeutico prescritto
La difficoltà da parte della persona assistita ad 
assumere i farmaci per os

La difficoltà da parte della persona assistita ad 
eseguire i farmaci intramuscolo

La difficoltà da parte del caregiver a seguire la 
persona assistita

278 L'OSS deve "___________" per prevenire il rischio di 
cadute nell'anziano.

Predisporre un ambiente idoneo Informare la persona Educare la famiglia e favorire la sua vicinanza 
all'assistito

Coinvolgere il volontario

279 Dopo avere alimentato una persona, l'OSS deve riferire 
all'infermiere:

Risultato ottenuto e\o difficoltà incoronate Quantità e qualità del pasto Necessità di una dieta speciale Presenza di protesi dentali 

280 Per gli incidenti domestici, la zona maggiormente a rischio 
è:

La cucina Il balcone o giardino La camera da letto Il bagno

281 In corso di ossigenoterapia: La soluzione dell'umidificatore deve essere sterile L'ossigeno va regolato fra 2 e 4 ml\orari La mascherina va sostituita quatidianamente La bombola deve essere sempre piena almeno per 
metà

282 Per prevenire e per trattare la stitichezza cronica è 
importante aumentare l'assunzione:

Di liquidi, frutta e verdura Solo di liquidi Solo di frutta Solo di verdura

283 Il lavoro di équipe favorisce: Il raggiungimento degli obiettivi Il risparmio di risorse economiche La valutazione dei superiori La distribuzione di compiti
284 "_________" sono le complicanze più frequenti nel 

paziente portatore di catetere vescicale.
L'infezione delle vie urinarie, la perdita di urina, le 
lesioni da decubito e i traumatismi uretrali

L'aritmia e l'anemia Esclusivamente l'infezione delle vie urinarie e la 
perdita di urina

La dispnea e l'orchite

285 Per le persone che non si alimentano da sole, bisogna: Fornire alla persona incoraggiamento e sostegno Informare i familiari affinchè venga portato del cibo 
da casa

Esortare con insistenza la persona ad assumere il 
cibo

Dire alla persona che verrà informato il medico del 
suo rifiuto del cibo

286 La prolungata immobilizzazione provoca nel sistema osteo-
articolare:

Rigidità Osteoporosi Calcificazione Ipertonia muscolare

287 L'infermiere può avvalersi dell'OSS per garantire la 
corretta applicazione delle prescrizioni diagnostico-
terapeutiche per l'effettuazione:

Di rilevazione della temperatura corporea Di fleboclisi Di prelievi ematici Dell'inserimento del catetere 

288 Indicare il suggerimento non adeguato nella dieta 
iposodica:

Non aggiungere zucchero al caffè Non aggiungere sale all'insalata Non aggiungere sale all'acqua per la pasta Non aggiungere sale sulla carne

289 Gli obiettivi dell'aspirazione delle vie aeree sono: Rimuovere le secrezioni, liberare le vie aeree, 
aumentare la ventilazione respiratoria, diminuire la 
frequenza respiratoria, aumentare l'ossigenazione 
tissutale

Favorire un aumento dell'apporto di ossigeno in un 
distretto corporeo

Aumentare la frequenza cardiaca, aumentare la 
frequenza respiratoria, liberare le vie aeree, 
aumentare la ventilazione respiratoria

Favorire un aumento della frequenza respiratoria

290 Per valutare lo stato di coscienza in una persona caduta a 
terra si:

Chiama a voce alta e si scuote per le spalle Scuote per vedere le sue reazioni Controlla lo stato delle pupille Danno dei pizzicotti sulle braccia e si chiama

291 Per salvaguardare la sicurezza dell'OSS, è consigliabile: Tutte le altre risposte sono corrette Indossare calzature allacciate con calzini Effettuare una doccia all'uscita dal servizio Lavare le mani all'ingresso e all'uscita dal servizio
292 L'ortesi è un presidio: Ortopedico per compensare funzioni dell'apparato 

locomotore
Ortopedico per garantire un'adeguata autonomia al 
paziente

Ortopedico per sostituire organi e parti mancanti Per disabili

293 Un accoglimento organizzato della persona in una 
struttura garantisce:

L'efficace inserimento dell'ospite nel servizio L'identificazione da parte dell'assistito delle funzioni 
degli operatori

L'organizzazione delle cure mediche L'organizzazione delle cure infermieristiche e di 
base

294 "________" può condizionare la defacazione. L'idratazione La difficoltà a comunicare La temperatura ambientale L'alterazione del ritmo sonno-veglia
295 Una buona pulizia perinale contribuisce a: Prevenire le infezioni Migliorare l'aspetto fisico Favorire una corretta diuresi Migliorare la termogenesi
296 Le zone a rischio per lesioni da compressione in posizione 

supina sono:
Scapola, sacro, talloni, gomiti Orecchio, sacro, tallone, gomiti Nuca, sacro, talloni, trocantere Trocantere, sacro, malleolo interno

297 In un anziano disfagico, durante il pasto, è indicato 
controllare la comparsa di:

Tosse Voce gorgogliante Pallore Tachicardia

298 In presenza di traumi vertebrali per spostare il paziente 
bisogna:

Fare la manovra in 3-4 soccorritori, mantenendo la 
colonna in posizione orizzontale

Valutare prima la sensibilità e la funzione motoria 
degli arti superiori e inferiori

Non mettere in posizione laterale e seduta Applicare un tutore per qualsiasi spostamento, così 
da mantenere in allineamento le parti del corpo

299 Quando la persona non è presente, il pasto va: Conservato in frigorifero in appositi contenitori Rimandato in cucina centrale Lasciato sul comodino avendo cura di coprire i piatti Conservato in cucina in contenitori coperti

300 Un'alimentazione equilibrata in una persona sana deve 
essere:

Normocalorica e variata Normocalorica e ricca di lipidi Normocalorica e ricca di proteine Ipercalorica con prevalenza di glicidi

301 La contenzione fisica può essere prevista nel caso il 
paziente:

Non sappia gestire autonomamente la propria 
incolumità

Sia interdetto Sia privo di coscienza Sia privo di parenti

302 Gli atti respiratori si rilevano: Quando la persona è a riposo Dopo aver deambulato In base alle indicazioni del medico In qualsiasi momento della giornata e attività
303 Dopo un pasto abbondante a base di pane, i prodotti finali 

più rilevanti che provengono dalla digestione sono:
Monosaccaridi Polisaccaridi Anidride carbonica e acqua Tetrasaccaridi



304 "________" da un particolare apporto di lipidi. Tutte le altre risposte sono corrette Il lardo L'olio di oliva Il pomodoro
305 "________" è un sintomo\segno tipico della lipotimia. Il pallore Il colorito cianotico Il colpo di sole L'ipercromatosi
306 "_____" è la zona più a rischio per la formazione delle 

lesioni da pressione.
Il sacro Il ginocchio interno La scapola Il piede

307 Gli impacchi caldi provocano: Aumento del flusso ematico Riduzione del flusso ematico Crampi Vasocostrizione
308 Il vomito durante la gravidanza: Ha causa multifattoriale E' normalmente ematico E' normalmente biliare Tutte le altre risposte sono corrette
309 "_______" è un contraccettivo di barriera. Tutte le altre risposte sono corrette Il profilattico Il diaframma Lo IUD
310 "_____________" può favorire il sonno notturno di una 

persona.
Regolare la temperatura della stanza fra i 22 e i 24 
°C

Alla sera dopo cena, leggere un libro Alla sera somministrare un pasto leggero Alla sera dopo cena, guardare la televisione

311 "_____________" sono le principali funzioni dell'OSS. Assistenza diretta e aiuto domestico\alberghiero, 
intervento igienico sanitario e di carattere sociale, 
supporto gestionale, organizzativo e formativo

Assistenza indiretta, intervento igienico e di 
carattere sociale, supporto gestionale, organizzativo 
e formativo, aiuto domestico

Assistenza diretta, intervento igienico, supporto 
gestionale, organizzativo e formativo, aiuto 
domestico

Assistenza diretta e aiuto ospedaliero, intervento a 
carattere sociale e supporto terapeutico, supporto 
gestionale, organizzativo e formativo

312 Nell'eliminazione in letto è appropriato: Non tenere la persona sulla padella più del 
necessario

Mostrare all'infermiere il materiale raccolto in 
padella

Agire sempre in due operatori Posizionare la persona semiseduta

313 "________" non è necessario per eseguire un bagno a 
letto.

Il disinfettante L'asciugamano Il detergente La manopola monouso

314 Quando si allaccia un camice sterile in sala operatoria si: Deve toccare solo con la parte interna Deve toccare solo la parte esterna Devono usare guanti sterili Devono usare guanti monouso e poi sotituirli
315 Individuare quale affermazione non è corretta. TAC: Tomografia Assiale Comparativa EEG: Elettroencefalografia DSA: Disturbi Specifici di Apprendimento VES: Velocità di Eritrosedimentazione
316 Lo stato funzionale di una persona si può valutare: Con l'impiego di scale di valutazione specifiche Esclusivamente con l'osservazione della persona 

assistita
Con la percezione della persona assistita Esclusivamente con la scala di Norton

317 Nello svolgimento di un esame invasivo, l'OSS può: Tutte le altre risposte sono corrette Collaborare col medico nelle manovre Preparare il materiale Controllare le reazioni della persona
318 Lo stimolo alla minzione è dato da: Dilatazione delle pareti della vescica Incremento di liquidi in circolo Variazioni della postura Filtrazione renale
319 Indica l'affermazione errata. L'uso dei guanti non sterili evita il lavaggio delle 

mani
Occorre indossare i guanti sterili per il tempo 
strettamente necessario

Occorre indossare i guanti non sterili per il tampo 
strettamente necessario

Occorre cambiare i guanti non sterili con la stessa 
frequenza con cui si lavano le mani

320 L'ipotensione ortostatica si può presentare quando la 
persona:

Allettata da molto tempo, si alza in piedi Esegue uno sforzo eccessivo Malata viene fatta alzare in piedi Malata si corica

321 Con "__________" è obbligatorio indossare i guanti. I pazienti per i quali vi è rischio di contatto con 
materiale biologico

Tutti i pazienti contagiosi Tutti i pazienti infetti I pazienti che hanno malattie trasmissibili per via 
aerea

322 "___________" può maggiormente aiutare l'assistito ad 
accettare la perdita della propria indipendenza a causa di 
una malattia.

Il coinvolgere la persona nella cura di sé, aiutandola 
a valorizzare le proprie risorse

Il sostituirsi alla persona con tatto e gentilezza nelle 
attività che non è in grado di compiere

Il far sì che la persona possa ricercare da sola la 
soluzione più adeguata ai suoi problemi

Il rieducare la persona all'indipendenza, in modo 
graduale ma con modi decisi

323 Le linee guida dell'Istituto nazionale della nutrizione, a 
garanzia di una sana ed equilibrata alimentazione, 
raccomandano di:

Tutte le altre risposte sono corrette Mantenere nei limiti il peso corporeo Controllare l'assunzione di zuccheri e dolci Limitare l'assunzione di grassi e colesterolo

324 La professionalità deve includere: La persona, l'organizzazione e il ruolo Il carattere della persona Esclusivamente l'organizzazione Esclusivamente la persona
325 Le calze antitrombo vengono utilizzate per: Ridurre l'incidenza di trombosi venosa profonda Mantenere più calda la cute dell'utente Ridurre l'incidenza di lesioni da pressione Conservare una buona tonicità muscolare
326 Le conseguenze di un prolungato allettamento si riflettono 

su diversi organi e apparati, eccetto:
Stomaco Cuore Apparato circolatorio Apparato muscolo-scheletrico

327 L'assunzione di posture scorrette e gli sforzi eccessivi da 
parte dell'operatore durante l'attività di mobilizzazione è 
causa di patologie a carico:

Della colonna vertebrale, del ginocchio, della spalla Del bacino, del ginocchio, della spalla Della colonna vertebrale, del bacino, della spalla Della spalla, del braccio, del ginocchio

328 "__________" non è un segno o sintomo di emorragia 
esterna.

La diminuizione della frequenza cardiaca e aumento 
della pressione arteriosa

Il rigonfiamento dell'area della lesione La tensione e indurimento della zona lesa, 
percettibile alla palpazione

La diminuizione della pressione arteriosa e segni di 
contusione (ematoma)

329 "__________" non è un segno o sintomo di frattura. L'assenza di dolore Il gonfiore L'impotenza funzionale La deformazione della zona colpita
330 "__________" non sono inclusi tra i mezzi di contenzione. I bracciali che impediscono la flessione del braccio 

durante un'infusione venosa, dispositivi di allarme al 
letto e alle porte, spondine che proteggono metà o 
tre quarti del letto

I bracciali per polsi e caviglie, cinture di sicurezza 
per il letto, bracciali che impediscono la flessione 
del braccio durante un'infusione venosa

La cintura per carozzina o sedia, bracciali per 
caviglie, spondine che proteggono metà o tre quarti 
del letto

I bracciali per caviglie e dispositivi di allarme al 
letto e alle porte

331 Sono da considerarsi favorevoli all'organismo temperature 
tra i:

18 e i 20 °C 20 e i 22 °C 15 e i 20 °C 17 e i 21 °C

332 La resistenza al cambiamento è una: Reazione emotiva e\o comportamentale a fatti reali o 
immaginari che minacciano lo status quo

Diminuizione delle risorse economiche su cui è 
basata l'organizzazione

Diminuizione delle risorse umane su cui è basata 
l'organizzazione

Reazione comportamentale psicologica agli agenti 
stressanti

333 L'assistenza funzionale è contraddistinta dalla: Assegnazione dei compiti agli operatori componenti 
l'équipe assistenziale

Alta professionalità degli operatori componenti 
l'équipe assistenziale

Composizione multidisciplinare degli operatori 
dell'équipe assistenziale

Personalizzazione dell'assistenza a cura case-
manager

334 Il modello del Case Management si sviluppa: Nessuna delle altre risposte è corretta Nei settori di area critica Nei settori di area critica per indirizzare le persone 
con bisogni sociali

Nel settore delle cure domiciliari oncologiche

335 Tra le attività previste per l'operatore socio-sanitario con 
formazione complementare in assistenza sanitaria vi è la 
rilevazione e l'annotazione di frequenza:

Cardiaca, frequenza respiratoria, temperatura Cardiaca, frequenza respiratoria, pressione arteriosa Cardiaca, temperatura, pressione arteriosa Respiratoria, temperatura, pressione arteriosa



336 Le medicazioni "________" possono essere affidate 
all'OSS.

Tutte le altre risposte sono corrette Di lesioni da compressione al I stadio Di ferite chirurgiche prive di sutura e cicatrizzate Di lesioni da compressione II stadio

337 Attribuire il corretto ordine cronologico alle seguenti 
operazioni concernenti la procedura di assistenza 
assunzione farmaci:                                                                                          
1) Attuare la prescritta modalità di preparazione del 
farmaco                                                                      
2) Aiutare il paziente all'assunzione del farmaco e fargli 
assumere una posizione consona all'azione da svolgere, 
prestando particolare attenzione ai soggetti con disfalgia                                                                                                      
3) Identificare il paziente e informarlo della procedura                                                         
4) Lavarsi le mani

4-3-1-2 2-1-3-4 3-2-4-1 1-2-3-4

338 Attribuire la corretta sequenza cronologica alle seguenti 
operazioni concernenti la procedura di cure igienische in 
bagno (dopo aver già informato il paziente, essersi lavati 
le mani e aver indossato i guanti monouso):                                                                                             
1) Permettere all'assistito tutto ciò che riesce a fare da 
solo, aiutandolo, e all'occorrenza, vigilando sulla sua 
sicurezza. Là dove è possibile, salvo controindicazioni, 
rispettare sempre le sue abitudini                                                                                                                    
2) Fargli indossare la biancheria scelta aiutandolo se 
necessario                                             
3) Sollevare l'assistito e accompagnarlo in bagno dopo 
aver controllato l'adeguatezza del microclima                                                                                                                      
4) A igiene conclusa, nel momento in cui si esce dal 
bagno, aiutare la persona a raccogliere le proprie cose                                                                                                                    
5) Riaccompagnare il paziente alla propria unità 
riordinata, accostandogli il comodino e il sistema di 
chiamata                                                                                                          
6) Cooperare con l'assistito all'igiene del viso ( orecchie, 
naso e occhi), denti, collo, mani, ascelle, torace, schiena e 
igiene intima                                                                                
7) Far sedere il paziente sulla sedia dopo averla protetta 
con una traversa, davanti al lavandino                                                                                     
8) Togliersi i guanti e lavarsi le mani

3-7-1-6-2-4-8-5 5-6-3-2-1-8-4-7 3-6-5-1-2-8-4-7 3-6-2-54-7-1-8

339 Indicare la corretta sequenza cronologica alle seguenti 
operazioni concernenti la procedura di assistenza al 
paziente in caso di vomito nel caso di paziente vigile:                                            
1) Supportare l'assistito nell'igiene personale e della bocca                                                       
2) Aiutare la persona a cambiare gli indumenti se 
necessario                                                 
3)Togliersi i guanti, igienizzarsi le mani, indossare guanti 
puliti                                                
4) Pulire a terra se necessario o avvisare chi di 
competenza                                                  
5) Procurarsi rapidamente una bacinella e i teli per 
proteggere il letto e l'assistito                    
6) Cambiare la biancheria del letto, se sporca                                                                      
7) Controllare l'aspetto e la quantità del vomito                                                                    
8) Invitare la persona a stare tranquilla e a fare respiri 
profondi possibilmente dal naso                                                                                                           
9) Nel caso in cui il paziente abbia una ferita chirurgica, 
contenere la ferita durante i conati di vomito                                                                                                                          
10) Se il paziente non può stare seduto posizionarlo su un 
fianco

5-10-8-9-7-1-3-2-6-4 10-2-1-8-9-4-5-7-6-3 4-9-7-5-3-1-10-2-6-8 4-9-7-1-3-5-10-2-6-8



340 Indicare la corretta sequenza cronologica alle seguenti 
operazioni concernenti la procedura di gestione dei 
disinfettanti, con particolare riferimento alla disinfezione 
dei presidi sanitari e dispositivi medici:                                                                                                              
1) Detergere il presidio                                                                                                        
2) Disinfettare, accertandosi sempre riguardo 
all'appropriatezza del disinfettante, della concentrazione e 
del rispetto dei tempi                                                                               
3) Lasciare asciugare lentamente, o impiegare carta 
monouso, i presidi sanitari e le superficii ambientali (unità 
dell'assistito, padella, catino ecc.)                                                              
4) Risciacquare                                                                                                                 
5) Risciaquare con acqua sterile i dispositivi medici 
semicritici (laringoscopio, cannula tracheostomica, 
endoscopio) e con acqua corrente\distillata quelli non 
critici (termometro)                                                                                      
6) Proteggersi con i DPI                                                                                                    
7) Asciugare con accuratezza

6-1-4-7-2-3-5 3-2-6-5-1-7-4 6-1-5-7-3-2-4 5-1-7-6-2-4-3

341 Indicare la corretta sequenza cronologica alle seguenti 
oprazioni concernenti la procedura di lavaggio e 
preparazione del materiale per la sterilizzazione:                                                    
1) Asciugare il materiale                                                                                                      
2) Dopo l'uso, immergere i dispositivi riutilizzabili nella 
soluzione decontaminante e lasciarli in immersione 
secondo le indicazioni della ditta produttrice del prodotto                                                                                
3) Provvedere al trasporto presso la centrale di 
sterilizzazione                                               
4) Indossare i DPI (Dispositivi di Protezione Individuale)                                                     
5) Registrarlo nella bolla di accompagnamento alla 
centrale di sterilizzazione                          
6) Sciacquare in acqua corrente ed eseguire le operazioni 
di lavaggio con detergente enzimatico (qualora non fosse 
previsto il lavaggio automatico in centrale di 
sterilizzazione)                                                                             
7)Preparare la soluzione decontaminante                                                                             
8) Controllare che sia pulito, integro, funzionante e riporlo 
nelle apposite buste

4-7-2-6-1-8-5-3 6-8-2-3-4-5-1-7 7-5-4-8-3-2-6-1 7-8-5-4-3-6-1-2



342 Indicare la corretta sequenza cronologica alle seguenti 
operazioni concernenti la procedura di somministrazione 
del cibo e assistenza ai pasti nel caso di paziente 
parzialmente autosufficiente e costretto a letto:                                                                                                             
1) Spiegare quali alimenti si stanno offrendo                                                                        
2) Verificare lo stato del cavo orale con o senza protesi 
dentaria                                              
3) Compiere tutte le azioni utili a favorire il riposo 
postprandiale                                              
4) Consentire al malato di assumere una posizione 
comoda, alzando la testata del letto o servendosi dei 
cuscini                                                                                                        
5) Porgere all'assistito tutto l'occorrente per le cure 
igieniche del cavo orale                           
6) Posizionare il tavolino ad altezza dell'assistito, 
sistemandogli il vassoio a portata di mano                                                                                           
7) Rimuovere i residui alimentari e provvedere alla pulizia 
delle posate                                 
8) Aiutare il paziente a lavarsi le mani                                                                                    
9) Fare in modo da rendere il momento del pasto ul più 
piacevole possibile                          
10) Scoprire i piatti, aprire i contenitori e assistere la 
persona secondo le sue condizioni

4-8-2-6-10-1-9-5-7-3 5-7-3-10-1-4-2-8-6-9 8-3-1-2-6-9-4-10-7-5 Nessuna delle altre risposte è corretta

343 Indicare la corretta sequenza cronologica alle seguenti 
operazioni concernenti la procedura di lavaggio sociale 
delle mani dell'operatore:                                                                            
1) Frizionare accuratamente le mani per almeno 40 
secondi, con particolare attenzione per gli spazi 
interdigitali, i palmi, i dorsi, i polsi e gli avambracci                                                        
2) Nel caso in cui il lavandino fosse sprovvisto di 
rubinetto a gomito o a pedale, chiuderlo con la salvietta 
già adoperata per l'asciugatura                                                                            
3) Raccogliere nell'apposito distributore la necessaria 
quantità di sapone liquido (attenendosi alle indicazioni 
fornite dalla Ditta produttrice)                                                                       
4) Accertarsi di essersi asciugati completamente con le 
salviette di carta monouso, tamponando per non irritare la 
cute                                                                                                        
5) Bagnare mani e avambracci con l'acqua                                                                                
6)  Smaltire la salvietta utilizzata gettandola nell'apposito 
cestino                                                  
7) Risciacquare con acqua corrente, badando di tenere 
sempre le mani più in alto dei gomiti (ad opportuna 
distanza dalla divisa)

5-3-1-7-4-2-6 3-5-1-2-4-7-6 4-5-3-7-1-6-2 3-7-1-2-6-5-4

344 Mettere in ordine la procedura di assistenza di valutazione 
del paziente con dolore:                                                                                                        
1) Valutare la percezione del dolore nel paziente                                                                     
2) Se necessario, controllare le parti del corpo dolenti                                                                
3) Lavarsi le mani                                                                                                                 
4) Valutare la risposta fisiologica al dolore. Annotare la 
pressione sanguigna, la frequenza cardiaca e respiratoria, 
il colorito della cute e la presenza di diaforesi                                         
5) Provvedere alla riservatezza del paziente                                                                             
6) Documentare le rilevazioni effettuate per 
l'accertamento del dolore, includendo gli interventi 
eseguiti e la risposta del paziente

3-5-1-4-2-6 4-2-5-1-3-6 3-1-2-6-5-4 1-2-5-4-3-6



345 Indicare la corretta sequenza cronologica alle seguenti 
operazioni concernenti la procedura di lavaggio antisettico 
delle mani:                                                                                            
1) Risciacquare le mani e i polsi con abbondante acqua 
corrente e asciugare adeguatamente tamponando le zone 
interessate con salviette monouso                                                             
2) Nel caso in cui il lavandino fosse sprovvisto di 
rubinetto a gomito o a pedale, chiudendo con una delle 
salviette già adoperate                                                                                         
3) Bagnare con acqua le mani e i polsi                                                                                 
4) Smaltire le salviette utilizzate gettandole nell'apposito 
cestino                                                  
5) Applicare alle mani quantità di antisettico 
raccomandata dalla ditta produttrice e frizionare 
vigorosamente le mani fra loro per almeno un minuto, 
coprendo l'intera superficie delle mani stesse e delle dita 
con particolare attenzione agli spazi interdigitali, le 
estremità delle dita e la zona periungueale

3-5-1-2-4 3-4-1-2-5 2-5-1-4-3 2-3-5-4-1

346 Indicare la corretta sequenza cronologica alle seguenti 
oprazioni concernenti la procedura di svuotamento della 
sacca per la raccolta delle urine (dopo aver già sistemato il 
materiale su un carrello pulito, aver informato il paziente, 
essersi lavate le mani ed aver indossato i guanti monouso):                                                                                                                        
1) Sollevare la sacca sterile e aprire il rubinetto                                                                      
2) Richiudere il rubinetto e riposizionarlo nell'apposito 
dispositivo di raccolta                             
3) Prendere visione della quantità di urine                                                                           
4) Applicare la sacca nell'apposito supporto                                                                         
5) Eliminare le urine, considerando eventuali raccolte 
diuresi nelle 24 ore                                 
6) Registrare e riferire                                                                                                       
7) Riaprire il circuito del catetere vescicale                                                                          
8) Posizionare il contenitore per la raccolta delle urine o la 
sacca a terra, raccordata al rubinetto della sacca sterile                                                                                               
9) Togliersi i guanti e levarsi le mani                                                                                 
10) Chiudere il circuito della sacca

3-10-8-1-2-4-7-5-9-6 4-3-2-5-6-8-1-10-7-9 8-9-5-6-2-1-10-7-3-4 10-3-2-7-4-8-5-6-1-9



347 Indicare la corretta sequenza cronologica alle seguenti 
operazioni concernenti la procedura dello spostamento di un 
paziente nel letto in posizione laterale:                                            
1) Valutare il livello di dolore del paziente durante gli 
spostamenti                                          
2) Posizionare tutti i dispositivi e i tubi in modo sicuro                  
3) Controllare la presenza di tubi o dispositivi ch epotrebbero 
essere d'ostacolo o tirati o dislocati durante lo spostamento del 
paziente                                                                      4) Arrotolare 
la traversa quanto più vicino al corpo del paziente e togliergli il 
lenzuolo                                                                                            
5) Mentre si fa scivolare il paziente verso di sè, spostare il peso 
del proprio corpo dal piede più vicino al letto sull'altro piede, 
tenendo un piede in avanti e uno all'indietro                                    
6) Lavarsi le mani e seguire le precauzioni standard                       
7) Girare il paziente verso di sè, spostando il peso del proprio 
corpo dal piede antistante su quello retrostante                               
8) Determinare il grado di assistenza richiesto dal paziente, 
valutandone: capacità di movimento, forza, mobilità, consizioni 
cliniche, peso, capacità e volontà di seguire le istruzioni                
9) Per evitare fratture del paziente, non riposizionarlo 
direttamente sul femore o sulla spalla sottostante, ma spostare 
leggermente in avanti l'anca e la spalla del paziente                        
10) Porre una mano sulla spalla del paziente e l'altra sul bacino

8-3-2-1-6-4-5-10-7-9 6-4-5-10-7-9-8-3-2-1 5-10-7-9-6-4-1-2-3-8 4-1-2-3-8-5-10-7-9-6

348 Indicare la corretta sequenza cronologica alle seguenti 
operazioni concernenti la procedura dell'applicazione di 
calze elastiche:                                                                                      
1) Lavare e asciugare le gambe e idratare la cute del 
pazinete                                               
2) Mettere il paziente in posizione supina almeno 30 
minuti prima dell'applicazione                                                                                           
3) Lavarsi le mani e seguire le precauzioni standard                                                             
4) Tirare la calza lungo la gamba fino a che non sia 
completamente srotolata                          
5) Controllare che non ci siano grinze o pieghe 
all'estremità della calza che possano limitare la 
circolazione a livello dell'arto inferiore                                                                                
6) Iniziare ad arrotolare la calza tirando all'interno e 
all'esterno in direzione della zona della caviglia                                                                                                                            
7) Misurare la lunghezza di entrambe le gambe dal tallone 
alla zona poplitea per le calze al ginocchio, misurare la 
circonferenza di entrambi i polpacci e le cosce                                     
8) Arrotolare la parte restante della calza sulla caviglia                                                           
9) Assicurarsi che il cupporto per l'interno coscia sia 
posizionato sull'interno coscia del paziente                                                                                                                         
10) Mantenendo la calza ai due lati della regione della 
caviglia, posizionarla sulle dita del piede e sul tallone del 
paziente                                                                                                  
11) Assicurarsi che la calza non si atroppo stretta sulla 
punta delle dita dei piedi

3-1-2-7-6-10-8-4-9-5-11 4-1-2-3-8-5-10-7-9-6-11 7-6-10-8-3-1-2-4-9-5-11 8-4-9-5-11-3-1-2-7-6-10



349 Indicare l'ordine della procedura per la raccolta 
dell'espettorato per coltura:                           
A)  Far inalare profondamente e far tossire il paziente, se 
il paziente produce espettorato farlo sputare nel 
contenitore                                                                                                     
B) Posizionare il paziente in posizione semi-fowler, far 
tossire e soffiare il naso al paziente e lavare la bocca                                                                                                                  
C) Effettuare il lavaggio delle mani ed indossare guanti e 
occhiali                                        
D) Identificare il paziente, informarlo e spiegargli la 
procedura, preparare il materiale, garantire la privacy                                                                                                                          
E) Chiudere il coperchio del contenitore e aiutare il 
paziente nell'igiene orale, rimuovere guanti ed occhiali, 
effettuare il lavaggio delle mani, etichettare il campione 
ed inviarlo in laboratorio

D-C-B-A-E E-A-B-C-D D-C-E-B-A A-E-B-D-C

350 Indicare la corretta sequenza cronologica alle seguenti 
operazioni concernenti la procedura di aiuto nella 
deambulazione (paziente già forntito di presidio indicato 
dal fisioterapista):             
1) Riaccompagnare l'assistito nella sua camera                                                                   
2) Sostenere l'assistito al livello del braccio libero. In caso 
di paziente emiplegico, porsi dal lato plegico                                                                                                                            
3) Non affaticare il paziente                                                                                               
4) Accertarsi che le scarpe siano ben chiuse e allacciate                                                       
5) Aiutare il paziente a sedersi sulla pltrona o sul letto                                                         
6) Prevedere delle pause                                                                                                   
7) Far guardare il paziente dritto davanti a sè

4-7-2-6-3-1-5 1-3-2-4-7-6-5 3-2-1-4-5-6-7 2-6-3-1-4-7-5

351 Indicare l'ordine della tecnica di rilievo del polso 
periferico.                                                   
A) Selezionare il sito periferico più appropriato in base ai 
dati accertati, esporre il sito individuato                                                                                                                     
B) Posizionare indice, medio e anulare sopra l'arteria, 
comprimere leggermente l'arteria in modo da poter 
percepire e contare le pulsazioni                                                                  
C) Coprire l'utente ed aiutarlo ad assumere una posizione 
confortevole; eseguire il lavaggio delle mani                                                                                                                       
D) Identificare la persona, garantire la privacy, eseguire il 
lavaggio delle mani                       
E) Utilizzando un orologio da polso con i secondi, contare 
il numero delle pulsazioni percepite per 30 secondi; 
moltiplicare il risultato per due calcolando così la 
frequenza di un minuto; qualora la frequenza fosse 
irregolare contare le pulsazioni per uno o più minuti di 
seguito

D-C-A-B-E E-B-A-C-D C-A-B-E-D B-E-A-C-D

352 Mettere in ordine la procedura di assistenza ad un 
paziente nell'uso del pappagallo.  
1)Posizionare il pappagallo tra le gambe del paziente                                                              
2) Tirare la tenda intorno al letto o chiudere la porta della 
stanza e indossare guanti monouso  
3) Sciacquare il pappagallo e riportarlo al letto del 
paziente                                                  
4) Rimuovere il pappagallo

2-1-4-3 1-3-2-4 2-4-1-3 3-2-1-4



353 Mettere in ordine la procedura di assistenza al paziente 
che necessita della padella per evacuare.                                                                                                                        
1) Far mettere supino il paziente, mantenendo la padella in 
posizione                                   
2) Lavarsi le mani                                                                                                            
3) Mettere un lenzuolo per coprire il paziente                                                                     
4) Riscaldare la padella lavandola con acqua calda, 
asciugarla esternamente e posizionarla ai piedi del letto o 
su di una sedia adiacente                                                                            
5) Per i pazienti che non possono sollevare il bacino, 
piegare la biancheria da letto fino alle anche                                                                                                                             
6) Rimuovere la padella tenendola con una mano per 
evitare di versarne il contenuto              
7) Assistere il paziente nell'assunzione la posizione 
laterale                                                   8) Spiegare al 
paziente come può collaborare                                                                      
9) Garantire la privacy del paziente                                                                                   
10) Posizionare la padella con la parte aperta verso i piedi 
del letto                                            
11) Fornire al paziente la carta igienica, abbassare 
l'altezza del letto, alzare una sponda ed assicurarsi della 
vicinanza del campanello                                                                             
12) Provvedere all'eliminazione degli odori sgradevoli 
dalla stanza   

4-8-2-9-5-7-10-1-3-11-6-12 1-3-11-6-12-2-9-5-7-10-4-8 11-6-12-2-9-5-7-10-4-3-8-1 5-7-10-4-8-11-6-12-2-9-3-1

354 Mettere in ordine la procedura di assistenza al paziente 
che necessita di padella o pappagallo per la minzione.                                                                                                               
1) Provvedere alla riservatezza del paziente                                                                       
2) Assistere il paziente nell'uso del pappagallo  o della 
padella, facendolo posizionare autonomamente se il 
paziente è in grado                                                                            
3) Lavarsi le mani ed osservare le procedure per il 
controllo delle infezioni                           
4) Togliere e gettare i guanti. Lavarsi le mani                                                                     
5) Controllare l'urina ove richiesto                                                                                     
6) Assistere il paziente durante la rimozione del 
dispositivo, asciugare il meato urinario, asciugare il 
perineo, cambiare la biancheria da letto o la traversa 
qualora bagnate

3-1-2-6-5-4 1-3-5-4-2-6 4-2-5-1-3-6 1-2-5-4-3-6

355 Indicare la corretta sequenza cronologica alle seguenti 
operazioni concernenti la procedura di lavaggio delle mani 
dell'assistito (dopo aver già informato il paziente, essersi 
lavate le mani e indossato i guanti monouso):                                                                                              
1) Riordinare il materiale                                                                                                   
2)  Tagliare le unghie secondo la voltà della persona                                                           
3) Asciugarle con cura e limarle                                                                                        
4) Togliersi i guanti e lavarsi le mani                                                                                  
5) Togliere eventuale smalto poichè il letto ungueale 
pulito agevola l'osservazione del colorito e un corretto uso 
del saturimetro                                                                                          
6) Risciacquarle adeguatamente                                                                                         
7) Bagnare le mani                                                                                                            
8) Insaponare le mani e spazzolare le unghie

5-2-7-8-6-3-1-4 3-8-5-4-7-6-1-2 6-5-2-7-8-4-3-1 6-5-3-4-2-1-7-8

356 Quali sono le possibili fonti di infezione? L'uomo, gli animali e l'ambiente Solo gli animali Solo l'ambiente Gli ospedali
357 L'OSS esplica il suo mandato attraverso l'attuazione di 

attività affidate secondo il criterio:
dell'attribuzione dell'assunzione della delega del mandato

358 Il lavaggio preoperatorio delle mani è un tipico esempio 
di:

asepsi chirurgica asepsi medica nessuna delle altre risposte è corretta asepsi sociale



359 Maslow nella teoria motivazionale dei bisogni sostiene 
che:

vengono inizialmente soddisfatti i bisogni primari e 
successivamente quelli di ordine superiore

vengono inizialmente soddisfatti i bisogni di ordine 
superiore e successivamente quelli primari

i bisogni non possono essere soddisfatti in 
autonomia, ma con l'aiuto di un professionista 
esterno

i bisogni hanno movimento circolare e tendono 
sempre a restare insoddisfatti

360 Indicare la pratica errata per evitare le infezioni alle vie 
urinarie.

Eseguire l'igiene perineale in senso postero-anteriore Eseguire l'igiene perineale in senso antero-posteriore indossare biancheria intima di cotone e 
abbigliamento non oppressivo

Assumere almeno 1500 ml di liquidi al giorno

361 La scala di Tinetti valuta: l'andatura e l'equilibrio le ulcere da pressione l'autosufficienza la capacità della persona di alimentarsi
362 _____ NON è un modello di erogazione dell'assistenza. Il nurcing efficace Il primary nurcing La piccola équipe Il nurcing funzionale
363 Indica le caratteristiche delle scale di valutazione. Semplicità, affidabilità, comprensibilità Difficoltà, affidabilità, comprensibilità Semplicità, affidabilità, complessità Semplicità, confondibilità, comprensibilità
364 Il rischio per la movimentazione manuale di carichi è 

compreso nel rischio:
ergonomico fisico chimico biologico

365 [Identifica la sequenza corretta sulla "rilevazione della 
frequenza respiratoria"]
1. Appoggiare una mano sul torace e osservare e/o sentire 
il compimento di un atto respiratorio che è formato da due 
momenti, insirazione ed espirazione
2.Togliere i guanti
3. Indossare i guanti
4. Contare, guardando l'orologio, il numero degli atti 
respiratori compiuti in un minuto (frequenza), osservando 
anche lo sforzo necessario a compierli (qualità), la 
regolarità dei medesimi (ritmo) e le caratteristiche dei 
movimenti della gabbia toracica (profondità)
5. Verificare quale attività stava compiendo la persona ed 
eventualmente attendere qualche minuto prima di 
procedere alla misurazione del respiro

3-5-1-4-2 5-3-4-2-1 2-4-1-3-5 3-1-4-2-5

366 Per caduta si intende: un improvviso, non intenzionale, inaspettato 
spostamento verso il basso dalla posizione 
ortostatica

un improvviso e inaspettato spostamento causato da 
una spinta ad opera di malintenzionati

un improvviso e aspettato spostamento verso un lato uno spostamento cosciente verso il basoo

367 L'operatore sanitari indossa gli occhiali di protezione per 
proteggere:

gli occhi da possibili contaminazioni da materiale 
biologico

gli occhi da possibili contaminazioni meccaniche il paziente da possibili contaminazioni nessuna delle altre risposte è corrette

368 Nella fase dell'accertamento, l'ispezione è riferita: al solo esame visivo all'esame visivo, alla palpazione, all'auscultazione, 
alla percussione e all'intervista

all'esame fisico e psichico all'esame visivo, alla palpazione, all'auscultazione e 
alla percussione

369 Per la misurazione della temperatura corporea? Non è indicato l'uso dei guanti È indicato l'uso dei guanti di qualsiasi materiale È indicato l'uso dei guanti in PVC non sterile È indicato l'uso dei guanti in lattice
370 __________ è opportuno effettuare il lavaggio sociale 

delle mani.
Tutte le altre risposte precedenti completano 
l'affermazione

Prima di distribuire i pasti All'inizio del turno di lavoro Prima di effettuare l'assistenza diretta

371 _____________ condizionano l'attività di un disinfettante. La concentrazione, il tempo di contatto, la carica 
microbica, la temperatura d'uso

La concentrazione, il tempo di contatto, la 
temperatura

La concentrazione, lo stato di conservazione, il 
tempo di contatto, la temperatura

La carica microbica, la concentrazione, la 
diluizione, la temperatura

372 Il lavaggio delle mani favorisce la rimozione della flora 
batterica?

Transitoria Transitoria e della fauna batterica residente Transitoria e della flora batterica residente Residente

373 Il lavaggio delle mani può essere sociale, antisettico e 
chirurgico. Ciò che diversifica i vari tipi di lavaggio è:

La durata del lavaggio, le modalità, il prodotto usato La durata del lavaggio, il prodotto utilizzato Il prodotto utilizzato, il luogo in cui avviene il 
lavaggio

Il luogo in cui avviene il lavaggio, le modalità

374 Quando si alza una persona per la prima volta dopo un 
intervento chirurgico devono essere presenti:

Infermiere Una coppia di OSS Medico Il fisioterapista e l'OSS

375 Gli igienisti sono soliti suddividere la struttura ospedaliera 
in _______ aree di rischio.

3 6 5 4

376 Il disinfettante è una sostanza che distrugge: Gran parte dei microrganismi ed è usata sulle 
superfici inanimate

Tutti i microrganismi e che può essere usata 
ovunque

Tutti i microrganismi ed è usata sulle superfici 
inanimate

Gran parte dei microrganismi ed è usata su cute e 
mucose

377 La pulizia riduce la concentrazione della carica microbica 
presente nell'ambiente considerato di circa:

l'80 per cento Il 90 per cento Il 50 per cento Il 70 per cento

378 L'antisettico è una sostanza che distrugge: Gran parte dei microrganismi ed è usata su cute e 
mucose

Gran parte dei microrganismi ed è usata sulle 
superfici inanimate

Tutti i microrganismi e che può essere usata 
ovunque

Nessuna delle altre risposte è corretta

379 Un soggetto anziano che soffre di stipsi deve: Tutte le altre risposte sono corrette Mangiare soprattutto verdura, pane integrale, 
minestrone

Bere regolarmente, soprattutto acqua Mangiare soprattutto patate e cioccolata

380 Durante l'effettuazione di un clistere evacuativo la 
posizione consigliata è:

Sul fianco sinistro modificata di Sims Indifferente sul fianco destro o sinistro Sul fianco destro Prono

381 La sagoma rimovibile della protesi auricolare deve essere 
pulita con una salvietta asciutta:

Una volta alla settimana A giorni alterni Quotidianamente Ogni due giorni

382 La pulizia dell'unità di degenza dell'assistito deve essere 
svolta:

Almeno quotidianamente Alla dimissione del paziente Ogni 3 giorni Quando il paziente la chiede



383 La termodispersione è: Il processo di dispersione nell'ambiente dell'eccesso 
di calore

Il processo di dispersione del calore del sangue nelle 
arterie

L'andamento della carica ormonale La diminuzione repentina dei battiti cardiaci

384 Nella pulizia degli occhi, la rimozione delle secrezioni 
deve essere eseguita procedendo:

Dall'angolo palpebrale interno verso quello esterno Dal lato destro della palpebra verso quello sinistro Dalla palpebra superiore a quella inferiore Dall'angolo palpebrale esterno verso quello interno

385 Al termine dell'igiene il prepuzio deve essere ricondotto 
nella posizione iniziale per:

Prevenire l'edema (gonfiore) del glande Garantire l'igiene Prevenire la comparsa di infezioni del tratto genito-
urinario

Assicurare la regolarità della minzione

386 Per la rilevazione della temperatura corporea: La temperatura timpanica riflette quella interna del 
corpo

La temperatura timpanica non riflette quella interna 
del corpo

Il sito orale non è indicato in chi respira con la bocca Il sito rettale è meno affidabile di quello orale

387 La termoregolazione è: Il meccanismo di adattamento che mantiene la 
temperatura corporea costante

Un processo dell'organismo che tende a produrre 
calore

Una misura che l'organismo mette in atto per 
diminuire la temperatura

Una misura per conservare il calore corporeo

388 Nel lavaggio sociale delle mani non si deve: Usare lo spazzolino per le unghie Prolungare il lavaggio per almeno 15 secondi Usare un detergente Asciugare minuziosamente le mani
389 La rianimazione cardio-polmonare può essere eseguita da 

un soccorritore o da due soccorritori. Il rapporto tra 
compressioni toraciche e insufflazioni è di:

Trenta: due Dieci : tre Cinque : due Venti : cinque

390 Identificare la sequenza corretta nella mobilizzazione del 
paziente a letto: 
1) richiedere l'aiuto del paziente per ridurre il carico di 
lavoro 
2) posizionarsi adeguatamente e spostare il paziente 
3) provvedere alla riservatezza del paziente 
4)lavarsi le mani ed osservare le procedure per il controllo 
delle infezioni 
5)presentarsi e verificare l'identità del paziente

5-4-3-1-2 4-5-2-1-3 1-3-5-2-4 5-2-1-4-3

391 Nell'anziano, i momenti di riposo: Dovrebbero alternarsi a momenti di attività Devono essere più frequenti dei momenti di attività Devono essere il minimo indispensabile Sono sconsigliati
392 La pressione arteriosa non deve essere rilevata sul braccio 

del paziente se è presente:
Un' infusione endovenosa Una cicatrice Un neo Un tatuaggio

393 Le urine per eseguire l'urinocoltura devono essere 
raccolte:

Con procedura pulita In modo asettico Raccolte dalla sera prima Raccolte a digiuno 

394 Che cosa sono le dimissioni protette ? L'insieme delle azione che costituiscono il processo 
di passaggio organizzato di un pazienteda un setting 
di cura ad un altro , al fine di garantire la continuità 
assistenziale 

Ledimissioni organizzate in segreto tra medico e 
paziente

Le dimissioni di un paziente detenuto e sotto 
sorveglianza

Nessuna delle altre risposte è corretta

395 Dovendo identificare il paziente per l'esecuzione di una 
procedura , l'OSS deve ..

Chiedere alla persona il cognome e il nome Chiedere al collega Consultare la cartella clinica Verificare il numero del letto 

396 Le apparecchiature medicali possono essere oggetto di 
cattivo funzionamento e considerate pericolose se non 
sottoposte a manutenzione. Quale figura è di riferimento 
per garantire la corretta esecuzione della manutenzione su 
tali apparecchi ? 

Il personale di assistenza deve attenersi a norme ben 
definite e conoscere i pericoli nell'uso delle 
apparecchiature 

Tutto il personale deve preoccuparsi di effettuare un 
controllo 

Le apparecchiature medicali devono essere 
controllate dalla ditta fornitrice che ne rimane unica 
responsabile 

La responsabilità è della dirigenza medica 

397 Indicare l'affermazione errata sulla conservazione e 
sull'utilizzo del materiale sterile 

Occorre mantenere il pacco con il materiale sempre 
vicino alla divisa 

Non si deve mai sporgere al di sopra della zona 
sterile 

Non si può parlare, tossire o starnutire al di sopra 
del campo sterile 

Bisogna aprire il pacco con il materiale solo in 
prossimità della zona di utilizzo 

398 _____________ è una procedura attribuibile all'OSS Il rifacimento del letto non occupato La rimozione della flebo La rimozione del catetere vescicale L'esecuzione della iniezione intramuscolare
399 Il cateterismo vescicale è una procedura che … Deve essere eseguita dall'infermiere e non può 

essere né delegata né attribuita all'OSS
Deve essere eseguita solo dal medico L'OSS può eseguire nella donna in quanto manovra 

più semplice
L'infermiere può delegare all'OSS, rimanendo 
comunque il responsabile delle attività

400 Indicare i nutrienti che forniscono energia all'organismo Carboidrati, lipidi e proteine Vitamine, acqua Minerali e acqua Carboidrati, minerali e acqua 
401 _____________ è una misura preventiva nell'ambito della 

movimentazione manuale dei carichi 
La conoscenza riguardo il corretto utilizzo del 
sollevatore 

Il delegare i compiti della movimentazione La riduzione del rischio non movimentando il 
paziente

Il mantenimento del riposo, evitando tutti gli sforzi

402 Un paziente con temperatura corporea rilevabile entro i 
34°C è una condizione …

Incompatibile con la vita. Il paziente si può trovare 
in uno stato di coma con depressione del centro 
termoregolatore che impedisce l'insorgenza di 
brividi 

Di normalità nel periodo invernale in quanto la 
temperatura corporea è influenzata dalla 
temperatura fredda esterna  

Di normalità nel periodo estivo quando l'organismo, 
per contrastare le alte temperature esterne, utilizza 
la termoregolazione

Di normalità dell'individuo

403 La mobilitazzione passiva del paziente ... Rientra nelle tecniche di mobilitazione E' necessaria per il supporto delle funzioni vitali E' una tecnica vaga di mobilizzazione Nessuna delle altre risposte è corretta

404 L'OSS quando si trova a collaborare in progetti 
educativo/animativi…

Diviene un facilitatore e come tale non si sostituisce 
mai all'utente, bensì trova delle strategie affinchè la 
persona possa raggiungere l'obiettivo prefissato 

Deve sostituirsi agli utenti e fare ciò che essi non 
riescono a fare da soli 

Si limita ad osservare, non mettendosi in gioco 
personalmente 

Osserva le dinamiche di gruppo e le interpreta 



405 Per costruire un piano di assistenza personalizzata è 
necessario conoscere ... 

I bisogni ed i problemi del paziente L'anatomia e la fisiologia del corpo umano La tipologia manifestata del paziente I risultati a breve, medio, lungo termine che il 
paziente deve ragiungere 

406 La " consegna e il rapporto " del reparto sono … Una forma di comunicazione scritta utile alla 
comunità dell'assistenza e non solo 

Strumenti utili per prevenire errori assistenziali Rapiti di informazione tra il personale dei vari turni Semplici promemoria 

407 In ambito geriatrico il rischio di cadute nell'anziano viene 
determinato con la scala di valutazione …

Tinetti Braden D.I.S.C.O. Norton

408 Sul carrello per le cure igieniche non 
dovrebbe/dovrebbero mancare …

Guanti monouso Apparecchio per la misurazione della clicemia Termometro Tutte le altre risposte sono corrette

409 L'Oss si assume la responsabilità … Tutte le altre risposte sono corrette Analizzando le conseguenze dei suoi atti Non nuocendo alla persona assistita In base al livello di competenza e conoscenza 
raggiunto, al suo profilo e alle norme di riferimento 

410 Per tolleranza si intende … La necessità di assumere una quantità sempre 
maggiore di una sostanza di abuso al fine di ottenere 
lo stesso effetto farmacologico 

La capacità di una sostanza di abuso di indurre un 
aumento di risposta farmacologica pur essendo 
assunta ripetutamente nel tempo allo stesso dosaggio 

L'overdose Il desiderio incoercibile di assumere una sostanza 
d'abuso 

411 Nell'esecuzione del bagno a letto … Si lavano nell'ordine : testa, viso, arti superiori, 
tronco (petto e schiena) parti intime e arti inferiori 

Si lavano prima le parti intime e poi a seguire le 
altre parti del corpo 

E' importante che venga effetuato almeno una volta 
al mese 

Si inizia lavando le parti intime, poi gli arti inferiori, 
il tronco e, per ultimo, il viso 

412 La sindrome da immobilizzazione prolungata a letto 
provoca … 

Tutte le altre risposte sono corrette Comparsa di ridotta mobilità articolare Piaghe da decubito Stipsi 

413 I bisogni di un paziente si possono individuare … Tutte le altre risposte sono corrette In virtù di un adeguato percorso formativo Attraverso l'osservazione Attraverso i dati raccolti in precedenza con il 
colloquio

414 La posizione dell'operatore durante attività assistenziali 
che comportano il sollevamento pesi è …

Allargare la base d'appoggio (piedi leggermente 
divaricati) evitare la flessione della colonna, flettere 
le ginocchia

Allargare la base d'appoggio, estendere la colonna e 
allargare gli arti superiori 

Mantenere bene i piedi uniti, ginocchia flesse e 
dorso incurvato

Stringere la base di appoggio (piedi bene uniti ), 
mantenere la colonna in flessione e gli arti estesi 

415 Al fine di prevenire il rischio di cadute nell'anziano non è 
utile …

Dotarlo di ausili protettivi (protettori d'anca, 
caschetti, ecc.)

Rivalutare con frequenza la terapia farmacologica Eliminare gli ostacoli ed il disordine Insegnargli a cambiare posizione lentamente 

416 Un letto chiuso diventa aperto quando … Il lenzuolo superiore e le coperte vengono ripiegate 
verso il fondo del letto 

Viene assegnato ad un paziente La coperta e il copriletto vengono ripiegate verso la 
parte superiore del letto

Viene trasferito il paziente 

417 Il "quinto parametro vitale " è ... Il dolore La temperatura corporea Il battito cardiaco Nessuna delle altre risposte è corretta
418 L'utilizzo dei guanti non sterili è una misura … Aggiuntiva al lavaggio delle mani Alternativa al lavaggio sociale delle mani Alternativa al lavaggio antisettico delle mani Nessuna delle altre risposte è corretta
419 Le forze di stiramento in un paziente a rischio di ulcere da 

pressione si realizzano …
Quando un paziente allettato viene spostato da due 
operatori facendo forza sulla base ascellare 

Quando un paziente allettato viene spostato con il 
telo ad alto scorrimento 

Quando un paziente allettato viene spostato da due 
operatori con l'ausilio di sollevatore

Nessuna delle altre risposte è corretta

420 L'applicazione delle calze elastiche deve … Essere effettuata solo su prescrizione Sempre essere effettuata prima di un intervento 
chirurgico

Essere effettuata quando il paziente è alzato da 
almeno un ora

Nessuna delle altre risposte è corretta

421 Un operatore sanitario per sollevare un paziente dal letto 
NON deve ..

Rivolgersi nelle direzione opposta a quella del 
movimento e allargare la base di appoggio 

Chiedere l'aiuto del paziente per alleggerire il carico 
di lavoro 

Rimuovere tutti i cuscini, quindi porne uno contro la 
tastiera del letto 

Nessuna delle altre risposte è corretta

422 Nel processo di stadiazione delle lesioni da pressione lo 
stadio I corrisponde a …

Un eritema fisso della cute integra Una ferita con spessore parzialmente coinvolgente 
l'epidermide e/o il derma 

Una ferita a tutto spessore che implica danno e 
necrosi dal tessuto sottocutaneo 

Nessuna delle altre risposte è corretta

423 Un OSS si sta preparando ad usare  un sollevatore 
idraulico per spostare un paziente sulla sedia accanto a 
letto. Prima di dare inizio alla manovra, un'azione 
prioritaria dovrebbe essere …

Spiegare la procedura al paziente Posizionare il paziente sull'imbracatura Indossare i guanti Nessuna delle altre risposte è corretta

424 Posizionare il paziente nella posizione laterale di 
sicurezza significa …

Stenderlo su di un fianco, con la testa leggermente 
rialzata 

Assumere la posizione supina Farlo sedere con testa rivolta in avanti Nessuna delle altre risposte è corretta

425 La doccia preparatoria … Serve a prevenire le infezioni nel sito chirurgico Serve a rilassare ed aumentare il comfort del 
paziente 

Non incide sulla riduzione delle infezioni Nessuna delle altre risposte è corretta

426 L'adeguata assunzione di cibo in termini di calorie e di 
nutrienti …

Influisce positivamente sulla prevenzione o sulla 
guarigione delle lesioni da decubito

E' sufficiente l'assunzione del cibo che il soggetto 
desidera mangiare 

Influisce solo l'apporto calorico che deve essere 
superiore al fabisogno 

Nessuna delle altre risposte è corretta

427 _________ risulta ERRATA/O nell'esecuzione della 
procedura per la pulizia della cute peristomale 

L'utilizzo di disinfettante Il ritagliare la placca della misura dello stesso 
diametro dello stoma 

L'utilizzo di sapone neutro Nessuna delle altre risposte è corretta

428 Il lavaggio antisettico delle mani è eseguito con … Sostanze antimicrobiche e acqua Sapone comune e acqua Formaldeide Nessuna delle altre risposte è corretta
429 Per trasportare un paziente con sospetto di meningite 

batterica, oltre ai guanti è indispensabile per prevenire il 
contagio usare … 

La mascherina Gli occhiali Il camice Nessuna delle altre risposte è corretta

430 Durante la deambulazione assistita il paziente deve … Mantenere la posizione eretta e guardare avanti Alzare il ginocchio per ogni passo almeno a 60° Guardare i piedi per controllare la posizione Nessuna delle altre risposte è corretta
431 Per evitare le piaghe da decubito non bisogna … Eseguire dei lievi massaggi o frizioni con alcool 

saponato o canforato 
Proteggere la pelle con una pulizia accurata Decomprimere cambiando spesso la posizione del 

paziente 
Nessuna delle altre risposte è corretta

432 _______________NON è indicata/o in un anziano 
incontinente 

L'introduzione di routine di un catetere vescicale Il posizionare in modo costante il paziente sulla 
padella 

Il rieducare al controlllo degli sfinteri Nessuna delle altre risposte è corretta

433 Quando una persona con esiti di emiplegia deve togliere i 
pantaloni , deve sfilarsi per primo l'arto inferiore …

Sano Plegico E' indifferente Nessuna delle altre risposte è corretta



434 I bisogni primari sono … Bisogni che si cerca di soddisfare per primi in 
quando indispensabili per la sopravvivenza 

Bisogni che riguardano il personale sanitario Bisogni che non si riesce a soddisfare in autonomia Nessuna delle altre risposte è corretta

435 Quando una persona con limitazione funzionale a un arto 
superiore deve infilare una camicia, deve infilare…

Prima il braccio leso fino alla spalla, sistemare la 
camicia dietro alla schiena, portare il braccio sano 
indietro e introdurlo nella manica  

Prima il braccio leso fino alla spalla, sistemare la 
camicia dietro alla schiena, portare il braccio leso 
indietro e introdurlo nella manica  

Prima il braccio leso fino al gomito, sistemare la 
camicia dietro alla schiena, portare il braccio sano 
indietro e introdurlo nella manica. Abbottonare la 
camicia  

Nessuna delle altre risposte è corretta

436 L'OSS che assiste nella deambulazione la persona deve … Interrompere di tanto in tanto l'andatura per far 
riposare l'assistito 

Lasciare che sia il paziente a fare l'andatura Accellerare di tanto in tanto per stimolare l'andatura  Nessuna delle altre risposte è corretta

437 Per favorire la deambulazione di un ospite con morbo di 
Parkinson L'OSS …

Cammina davanti al paziente Lo fa accomodare sulla carrozzina Cammina dietro il paziente sorreggendolo Nessuna delle altre risposte è corretta

438 Le precauzioni standard sono ... Un insieme di azioni che, devono essere applicate in 
ogni ambiente di assistenza sanitaria, e devono 
essere sempre usate per ogni procedura di assistenza 

Un insieme di azioni che devono essere poste in atto 
su richiesta medica 

Un insieme di azioni che, devono essere applicate in 
ogni ambiente di assistenza sanitaria e non sanitaria, 
e devono essere usate, solo in alcune situazioni per 
le procedure di assistenza 

Nessuna delle altre risposte è corretta

439 Quali sono i 5 momenti fondamentali del lavaggio delle 
mani?

Prima del contatto del paziente, prima di una 
manovra asettica, dopo l'esposizione ad un liquido 
biologico, dopo il contatto con il paziente, dopo il 
contatto con ciò che sta attorno al paziente  

Prima del contatto del paziente, prima di una 
manovra asettica, dopo l'esposizione ad un liquido 
biologico, dopo il contatto con il paziente, solo se 
visibilmente sporco 

Prima del contatto del paziente se non indosso i 
guanti,  prima di una manovra asettica, dopo 
l'esposizione ad un liquido biologico, dopo il 
contatto con il paziente, dopo il contatto con ciò che 
sta attorno al paziente  

Nessuna delle altre risposte è corretta

440 L'utilizzo dei guanti sostituisce il lavaggio delle mani ? No, l'utilizzo dei guanti non sostituisce il lavaggio 
igienico delle mani 

Si, l'utilizzo dei guanti sostituisce quasi sempre il 
lavaggio delle mani

Si, solo se prescritto dal medico competente Nessuna delle altre risposte è corretta

441 Il corretto trasporto di un campione biologico prevede di 
…

Salvaguardare l'integrità del preparato e la sicurezza 
del trasportatore 

Consegnarlo entro 2 ore Valutare da quale reparto proviene il materiale Nessuna delle altre risposte è corretta

442 La posizione idonea per un paziente con dispnea è la … Posizione ortopnoica Posizione supina Posizione Trendelenburg Nessuna delle altre risposte è corretta
443 L'acronimo P.L.S. significa … Posizione Laterale di Sicurezza Posizionne Libera di Sicurezza Posizione Laterale di Sorveglianza Nessuna delle altre risposte è corretta
444 Quali, tra le seguenti attività, non può svolgere l'OSS? Somministrare per via naturale la terapia descritta Attuare interventi di primo soccorso Utilizzare specifici protocolli per mantenere la 

sicurezza del paziente 
Nessuna delle altre risposte è corretta

445 La doccia o il bagno pre-operatorio devono essere eseguiti 
…

Al mattino, prima dell'intervento La sera del giorno prima dell'intervento Il pomeriggio del giorno prima dell'intervento Nessuna delle altre risposte è corretta

446 Durante la somministrazione del pasto ad un paziente 
disfagico è importante controllare 

L'eventuale comparsa di tosse La comparsa di tosse ed epistassi La comparsa di incontinenza urinaria Nessuna delle altre risposte è corretta

447 La sacca di raccolta delle urine deve essere sempre 
mantenuta …

Al di sotto del livello della vescica Al di sotto o a livello della vescica Al di sopra del livello della vescica Nessuna delle altre risposte è corretta

448 Se il paziente è portatore di protesi dentaria … La frequenza dell'igiene orale e delle protesi non 
cambia 

Non serve eseguire l'igiene orale e della protesi se 
viene utilizzato un colluttorio  

La frequenza dell'igiene orale e della protesi può 
essere eseguita a giorni alterni …

Nessuna delle altre risposte è corretta

449 Quando un paziente e a forte rischio di cadute in ambiente 
ospedaliero …

E' utile pianificare interventi di tutela e rendere 
l'ambiente sicuro adottando tutti gli accorgimenti 
che riducono il rischio di cadute

Sarebbe opportuno ricorrere ai mezzi di contenzione 
quando necessario

Si deve accertare il rischio di caduta e chiedere al 
medico eventuali prescrizioni terapeutiche

Nessuna delle altre risposte è corretta

450 La rianimazione cardio-polmonare (RCP) si effettua con il 
paziente in posizione …

Supina su un piano rigido Qualsiasi Semi seduta Nessuna delle altre risposte è corretta

451 La scheda di Braden individua … Il rischio di insorgenza di una lesione da pressione 
nei pazienti ricoverati 

Il rischio di caduta della persona anziana Il rischio di dimissione difficile di una persona 
ricoverata in una struttura ospedaliera 

Nessuna delle altre risposte è corretta

452 Con il termine di relazione di aiuto si intende … Il legame che si instaura tra una persona capace di 
dare aiuto ed un'altra che ha bisogno di riceverlo

La relazione tra due o più persone che si conoscono 
tra di loro 

Il legame fra un gruppo di persone che si ritrovano 
accomunate per problemi in comune …

Nessuna delle altre risposte è corretta

453 Un farmaco si deve proteggere … Da luce, aria, temperatura e umidità Da luce, freddo e gas Da furti e dalle calamità naturali Nessuna delle altre risposte è corretta
454 L'acronimo G.A.S. significa … Guardare, ascoltare, sentire Guardare, assistere, supportare Guardare, assistere, sentire Nessuna delle altre risposte è corretta
455 Per" prevenzione terziaria " si intende ... Pervenzione che interviene per evitare la 

progressione dell'infermità recuperando le funzioni 
residue o, se possibile, preservandolo il più a lungo 
possibile 

Prevenzione a livello eziologico, mira ad impedire 
l'ingresso delle cause patogene nell'organismo 
evitando la comparsa delle malattie 

Prevenzione che interviene quando la causa morbosa 
si è già insediata nell'organismo . Implica attività di 
diagnosi precoce attraverso le attività di screening

Nessuna delle altre risposte è corretta

456 Quale opzione di risposta è corretta in riferimento a quello 
che si intende per "isolamento"?

Per isolamento si intende una misura di profilassi 
delle malattie infettive

L'isolamento non è considerata una tecnica per 
l'isolamento dei germi 

L'isolamento è adoperato per aumentare al massimo 
il rischio di trasmissione degli agenti patogeni alle 
altre persone

Con l'isolamento si avvicinano i soggetti suscettibili 
alla fonte infetta

457 Quale misura assistenziale bisogna adottare nel caso in cui 
una persona a letto presenta un'aumentata difficoltà 
respiratoria per ridotta ventilazione e diminuita espansione 
toracica?

La cura del microclima Evitare l'espettorazione evitando di far eseguire dei 
colpi di tosse per rendere più fluido il muco 
attraverso l'assunzione di un'adeguata quantità di 
liquidi

Evitare la cura del microclima Non stimolare l'esecuzione di profonde inspirazioni



458 Nel caso in cui una persona a letto presenta un'aumentata 
difficoltà respiratoria per ridotta ventilazione e diminuita 
espansione toracica, quale misura assistenziale bisogna 
adottare?

Stimolare l'esecuzione di profonde inspirazioni Evitare la cura del microclima Non stimolare l'esecuzione di profonde inspirazioni Evitare l'espettorazione evitando di far eseguire dei 
colpi di tosse per rendere più fluido il muco 
attraverso l'assunzione di un'adeguata quantità di 
liquidi

459 Tra le risposte, quale misura assistenziale bisogna adottare 
nel caso in cui una persona a letto presenta un'aumentata 
difficoltà respiratoria per ridotta ventilazione e diminuita 
espansione toracica?

Favorire l'espettorazione facendo eseguire dei colpi 
di tosse e rendendo più fluido il muco attraverso 
l'assunzione di un'adeguata quantità di liquidi

Non stimolare l'esecuzione di profonde inspirazioni Evitare la cura del microclima Evitare l'espettorazione evitando di far eseguire dei 
colpi di tosse per rendere più fluido il muco 
attraverso l'assunzione di un'adeguata quantità di 
liquidi

460 Nel caso un paziente segnali dolorabilità, l' OSS deve … Effettuare la segnalazione 
all'infermiere/coordinatore

Effettuare la segnalazione ai parenti del paziente Rassicurare il paziente Effettuare la segnalazione all'URP

461 Per svuotare la sacca di raccolta delle urine … Disinfettare il rubinetto prima dell'apertura, svuotare 
la sacca in un contenitore monopaziente

Disinfettare il rubinetto prima di chiuderlo, staccare 
la sacca dal catetere vescicale e procedere allo 
svuotamento

Svuotare la sacca in un secchio Far avvicinare il paziente al gabinetto e svuotare la 
sacca

462 Durante l'esecuzione dello stick glicemico ad un paziente 
con il diabete che ha l'epatite C, l'OSS si punge in maniera 
accidentale il dito con ago infetto. Esiste un rischio di 
contagio considerando che l'ago era stato usato il giorno 
prima?

La puntura èavvenuta circa 24 ore dopo e quindi vi è 
una bassa carica virale, ma vi è possibilità di 
contagio

La puntura è avvenuta circa 24 ore dopo e quindi 
non viè rischio di trasmissione

Non vi è pericolo di trasmissione in quanto non si 
trasmette con il sangue

Vi è possibilità di contagio solo se l'OSS non ha 
eseguito il vaccino per COVID-19

463 Nell'assistenza al paziente demente l'OSS deve … Mantenere più a lungo possibile le capacità residue 
stimolando a fare da solo

Lasciare che faccia ciò che si sente Sostituirsi al paziente nello svolgimento delle 
attività quotidiane

Chiedere al caregiver di sostituirsi al paziente nello 
svolgimento delle attività quotidiane

464 Per scrivere in modo adeguato le consegne è utile 
impiegare un linguaggio …

Sintetico Prolisso Descrittivo Tecnicistico

465 Quando il paziente è incapace di tagliare il cibo e di 
portarlo alla bocca, è necessario …

Preparare in piccoli pezzi il cibo, aiutarne 
l'assunzione, imboccando il paziente, lasciandogli il 
tempo per deglutire e porgendogli acqua con 
bicchiere o cannuccia a seconda dei casi

Preparare in piccoli pezzi il cibo, tornare dopo 20 
minuti per vedere se ha finito

Alimentarlo esclusivamente con cibi liquidi Obbligare il caregiver a rimanere in reparto durante 
i pasti

466 Se dopo un intervento chirurgico il paziente ritorna nello 
stesso letto è necessario…

Sostituire tutta la biancheria e portare il letto ad un 
livello che consenta all'operatore movimenti agevoli

Sollevare la parte superiore del letto a un livello 
appropriato al paziente, assicurandosi che questi stia 
comodo

Mettere il guanciale sul letto in modo che la parte 
aperta si trovi dalla parte opposta alla porta

Sollevare la parte inferiore del letto, assicurandosi 
che il paziente abbia gli scarti in scarico

467 _______________________________può essere un 
esempio di attività attribuibile all'OSS in cooperazione 
con l'infermiere

La mobilitazione e il cambio biancheria personale e 
del letto a pazienti poli-traumatizzati in fase acuta

Lo svuotamento della sacca della diuresi Il rifacimento dei letti La rilevazione della glicemia capillare

468 La sagoma rimovibile della protesi auricolare deve essere 
pulita dall'OSS con una salvietta asciutta …

Quotidianamente Una volta alla settimana Due volte al giorno Due volte la settimana

469 Gli Operatori Sanitari, prima di procedere al lavaggio 
manuale del materiale sanitario, devono indossare …

Sopracamice protettivo, mascherina con visiera, 
guanti di gomma

Mascherina con visiera, guanti di gomma, divisa che 
dovrà essere cambiata al termine della manovra

Cuffia, mascherina chirurgica, occhiali protettivi, 
guanti di gomma

Sopracamice protettivo, mascherina, guanti in vinile

470 Quando si deve somministrare un farmaco per via 
auricolare, dopo aver invitato la persona ad assumere la 
posizione supina e a girare la testa di lato, è necessario 
tirare il padiglione auricolare verso …

L'alto e indietro L'alto e avanti Il basso e in avanti Il basso e indietro

471 Le padelle usate dai pazienti devono essere sottoposte a … Pulizia e disinfezione Pulizia Sterilizzazione Lavaggio e pulizia

472 Rispetto al controllo della diuresi, l'OSS deve saper 
osservare e riferire …

La quantità, la trasparenza, il colore e l'odore delle 
urine

Quante volte avviene la minzione La presenza di glucosio, proteine e corpi chetonici 
nelle urine

Quando è avvenuta l'ultima minzione del paziente

473 La funzione respiratoria si verifica … Rilevando o meno la presenza di estensioni 
toraciche

Rilevando il polso Controllando il colorito cutaneo Nessuna delle altre risposte è corretta

474 L'OSS, dopo aver alimentato un paziente, è tenuto a 
riferire all'infermiere …

Il risultato ottenuto e le eventuali difficoltà 
riscontrate

Consigli su una dieta particolare Quale sia il cibo preferito del paziente Se il degente è portatore di protesi dentarie

475 Tra le mansioni dell'Operatore Socio Sanitario non vi è … La registrazione del carico e scarico delle medicine, 
prodotti disinfettanti e loro custodia

La cura della persona autosufficiente La sanificazione dei locali La somministrazione dei pasti

476 L'OSS in collaborazione e su attribuzione dell'infermiere è 
tenuto a …

Tutte le altre risposte sono corrette Eseguire il mantenimento delle posizioni 
terapeutiche assegnate al paziente

Eseguire l'igiene personale del degente Rifare il letto del degente

477 Nell'attività di accoglienza della persona in una Unità 
Operativa l'OSS deve …

Collaborare con l'infermiere alla valutazione del 
livello di autosufficienza dell'assistito

Valutare i posti letto disponibili per il ricovero Occuparsi dell'attività burocratica e amministrativa 
del ricovero

Occuparsi in autonomia dell'assistito

478 L'operatore socio-sanitario è tenuto ad eseguire iniezioni 
intramuscolari quando …

Nessuna delle altre risposte è corretta Gli viene data indicazione dall'infermiere Il paziente ne ha bisogno Non è presente l'infermiere

479 Per protocollo si intende … Il risultato dell'adattamento delle linee guida La raccomandazione di comportamento clinico non 
vincolante

Una procedura Una linea guida per l'operatore



480 Ad un paziente diabetico l'OSS consiglia di avere cura dei 
suoi piedi …

Usando calze morbide senza cuciture e scarpe 
comode

Lavandoli frequentemente con acqua a temperatura 
di 40-45 gradi

Tagliando le unghie molto corte Utilizzando scarpe strette per migliorare la 
circolazione sanguigna

481 In un paziente affetto da diabete mellito (insulino 
dipendente), si deve controllare la glicemia …

Prima di ogni pasto giornaliero Ogni 2-3 giorni Solo prima di pranzo Una volta al mese

482 L'OSS si occupa in piena autonomia … Delle medicazioni semplici Della somministrazione della terapia orale Delle medicazioni complesse Tutte le altre risposte sono corrette
483 Dopo che una persona ha evacuato, l'OSS rimuove la 

padella e la porta via per svuotarla, mantenendola …
Senza toccare l'interno della padella, tenendola 
orizzontalmente con entrambe le mani lontano dal 
corpo per evitare il versamento o la contaminazione 
dell'uniforme

Con le dita di una mano ripiegate all'interno del 
bordo posteriore della padella e tenendola 
saldamente

Con un angolo di 30°, usando entrambe le mani per 
ridurre l'odore

Con un angolo di 60°, usando entrambe le mani per 
ridurre l'odore

484 L'OSS nel rifare il letto deve… Maneggiare il meno possibile le lenzuola usate Piegare correttamente e con cura le lenzuola usate Esporre la biancheria usata all'aria, dopo averla 
scossa

Nessuna delle altre risposte è corretta

485 _____________è consigliabile sollevare verso l'alto gli 
arti inferiori

Nell'ipotensione Nella contusione Nella frattura Nell'ipertensione

486 Nella verticalizzazione di un paziente … Si devono bloccare i piedi Si devono bloccare le mani Non si deve prestare alcuna attenzione particolare Si deve fare leva dalle ascelle
487 Il trasferimento letto-barella con due operatori socio 

sanitari viene eseguito in ___tempi
2 3 4 5

488 L'OSS addetto al trasporto del materiale biologico … Esegue nel rispetto di disposizioni specifiche, nel 
più breve tempo possibile

Non esegue il trasporto del materiale biologico in 
quanto non è sua competenza

Nel rispetto di disposizioni specifiche decise 
nell'anno 2008

Può eseguire il trasporto solo insieme all'infermiere

489 Un OSS che si accinge ad eseguire un clistere … Sta introducendo nel retto una sostanza liquida per 
determinare lo svuotamento dell'intestino

Sta introducendo nel colon una sostanza liquida per 
determinare lo svuotamento dell'intestino

Sta introducendo sostanze saponose nel colon per 
determinare lo svuotamento dell'intestino

Sta svuotando l'intestino facendo assumere lassativi 
per os

490 L'igiene del cavo orale nella persona non autosufficiente e 
che si alimenta per via orale va eseguita …

Tre volte al giorno Solo una volta al giorno Solo due volte al giorno In nessun caso

491 Per fermare una modesta emorragia nelle manovre di 
primo soccorso conviene …

Fare una pressione sul punto di fuoriuscita del 
sangue

Applicare il laccio emostatico Applicare il ghiaccio istantaneo Mettere il cotone emostatico

492 Applicare acqua fredda su una zona ustionata è 
consigliabile quando l'ustione sia …

Stata provocata dalla prolungata esposizione ai raggi 
ultravioletti

Stata provocata da agenti chimici A carico degli arti inferiori A carico degli arti superiori

493 Le compressioni toraciche per il massaggio cardiaco in un 
soggetto adulto devono abbassare il torace di …

Circa 4 o 5 cm Mai più di 2 cm per non provocare fratture Circa 3 cm Circa 10 cm

494 Dopo l'esecuzione di un esame radiologico del digerente è 
opportuno che il paziente …

Assuma una dieta ricca di scorie Si sottoponga a clistere evacuativo Assuma una dieta priva di scorie Assuma lassativi

495 Le sacche per stomia intestinale di tipo drenante sono 
adatte per pazienti …

Con stomie che emettono feci liquide o semi solide Che necessitano di frequenti cambi della sacca Con emissione frequente di gas intestinale Con stomie che emettono feci solide

496 Nei pazienti con colonstomia sigmoidea l'irrigazione si 
pratica per …

Regolarizzare gli intervalli di emissione delle feci, 
eliminando in alcuni casi l'uso dei sacchetti

Evitare le irritazioni cutanee Diminuire il meteorismo Facilitare la diuresi

497 Prima di procedere alla rilevazione del polso è opportuno 
aiutare la persona assistita ad assumere la posizione 
supina e a posizionare l'avambraccio sul torace o lungo il 
fianco con il polso…

Esteso ed il palmo verso il basso E la mano nella posizione preferita dall'assistito Esteso ed il palmo verso l'alto Flesso e la mano chiusa

498 _______________è il lavaggio delle mani che deve essere 
effettuato prima e dopo aver indossato i guanti monouso, 
utlizzando detergenti liquidi erogati da dispenser

Il lavaggio sociale Il lavaggio antisettico Il lavaggio antisettico prolungato Il lavaggio chirurgico

499 La raccolta dei campioni di feci per coprocoltura richiede 
…

L'uso di contenitori non sterili Possono essere utilizzati ugualmente contenitori 
sterili o contenitori non sterili

L'uso di contenitori sterili Prima della raccolta bisogna somministrare al 
paziente clistere evacuante

500 La preparazione del materiale chirurgico e presidi medico 
chirurgici alla sterilizzazione consta di una serie di fasi; 
indicare la sequenza corretta

Raccolta-decontaminazione-pulizia-risciacquo-
asciugatura-controllo e manutenzione-selezione

Raccolta-pulizia-risciacquo-decontaminazione-
asciugatura-selezione-controllo e manutenzione

Raccolta-pulizia-risciacquo-controllo-
decontaminazione

Raccolta-decontaminazione-pulizia-risciacquo-
asciugatura-selezione-controllo e manutenzione

501 Il rifacimento del letto deve essere eseguito … Quotidianamente e secondo i bisogni della persona Solo una volta al giorno Quando la persona lo richiede e quando l'operatore 
lo ritiene necessario

Al bisogno, secondo la disponibilità della biancheria



502 Indicare la sequenza di vero (V) e falso (F) corretta in 
amerito alla raccooltadi materiali biologici                                                             
-Le mani degli operatori sanitari rappresentano il veicolo 
principale di trasferimento di microrganismi patogeni da 
un paziente all'altro, e dai pazienti a sè stessi                                    
-Scopo del lavaggio antisettico è rimuovere 
completamente la popolazione microbica transitoria e 
parte di quella residente                  
-Non lavarsi le mani prima di procedere ad interventi a 
rischio sul paziente può essere causa di infezioni esogene                                          
-E' opportuno che i contenitori degli erogatori di sapone 
che devono essere periodicamente rabboccati abbiano una 
capacità superiore a 900 ml, per evitare riempimenti 
frequenti

V, V, V, F F, V, V, F V, V, F, F V, V, V, V

503 Al termine dell'igiene il prepuzio deve essere riportato 
nella posizione iniziale per…

Prevenire l'edema del glande Prevenire la comparsa delle infezioni del tratto 
genito-urinario

Assicurare la regolarità della minzione Nessuna delle altre risposte è corretta

504 Nell'esecuzione dell'enteroclisma è consigliato l'uso dei 
guanti …

Monouso non sterili Solo nei casi in cui il paziente abbia malattie 
infettive

Robusti in PVC Sterili

505 La padella utilizzata per un paziente senza infezioni in 
corso deve essere …

Lavata e disinfettata dopo ciscun utilizzo e a fine 
uso

Usata solo per quel paziente, lavata e disinfettata 
dopo ciascun utilizzo a fine uso

Lavata e mandata a sterilizzare a fine uso Lavata e disinfettata a fine turno

506 La tricotomia del paziente in preparazione a un intervento 
chirurgico non urgente deve essere eseguita …

Il più vicino possibile al momento dell'intervento Il giorno prima dell'intervento 6 ore prime La sera prima

507 Quando si effettua una medicazione semplice  … Si rimuove la medicazione precedente, si disinfetta, 
si applica garza sterile e si fissa con un cerotto

Si usano pinze sterili immerse in disinfettanti 
alcolici e guanti sterili

Occorre sempre disinfettare con Eosina al 2% in 
soluzione acquosa

Si usano pinze monouso immerse in Cleorexidina al 
10% e guanti monouso

508 Durante la medicazione di una ferita semplice l'OSS può 
rilevare presenza di …

Macchie sulla garza, arrossamenti, edema, sierosità Cianosi Ematomi Escoriazioni

509 La posizione corretta per un paziente con grave dispnea è 
...

Seduto o semiseduto, in appoggio su cuscini 
possibilmente con i piedi del letto abbassati piano di 
appoggio per le braccia

Decubito supino senza cuscini, piano del letto 
orizzontale

Posiziona prona oppure posizione di Trandelemburg Nessuna delle altre risposte è corretta

510 Nella cura dell'igiene orale indicare l'affermazione 
corretta

Per la prevenzione delle carie dentali e per gli effetti 
antiplacca sono utili i prodotti contenenti fluoro

I colluttori contenenti clorexidina sono utili per il 
loro effetto anti-placca e vanno usati frequentemente 
e costantemente

Per l'igiene orale quotidiana si può usare il sodio 
bicarbonato che ha la capacità di ridurre la 
proliferazione di batteri

Per l'igiene orale delle persona con stomatite da 
chemioterapia è importante usare il colluttorio 
idroalcolico contenente fluoro

511 Metti in ordine la giusta sequenza delle parti del corpo da 
lavare per fare un bagno a letto ad un paziente                                                             
1) Gli arti inferiori                                            
2) La schiena                                                      
3) La zona perineale                                        
4) Il viso in posizione semiseduta o adatta alla situazione                                                          
5) La parte superiore del corpo

4 - 5 - 1 - 2 - 3 4 - 5 - 1 - 3 - 2 5 - 1 - 3 - 2 - 4 1 - 3 - 2 - 4 - 5

512 Iniziata la somministrazione di un pasto il paziente inizia a 
tossire e ad avere una voce modificata, l'OSS deve …

Sospendere l'alimentazione del paziente ed avvisare 
l'infermiere

Continuare ad alimentare il paziente con cibi frullati 
e segnalare all'infermiere di controllare la situazione

Far assumere alla persona una posizione più comoda 
e continuare ad alimentarla

Non dare alla persona cibi liquidi e continuare con 
la somministrazione di cibi solidi

513 E' appropriato l'uso di sistemi di contenzione … Per consentire il trattamento terapeutico nei pazienti 
che interferiscono sulla somministrazione della 
terapia

Quando l'operatore ha bisogno di riposare nelle ore 
notturne

Quando per carenza di personale gli operatori in 
servizio non riescono a vigilare sufficientemente 
sulla sicurezza degli ospiti

Quando la persona non vuole stare a letto

514 La prevenzione delle cadute si effettua attraverso … Interventi riabilitativi mirati al mantenimento delle 
capacità deambulatorie

Uso intensivo di sistemi di contenzione fisica Uso intensivo di sistemi di contenzione 
farmacologica

Il mantenimento della persona coricata a letto

515 In un paziente con un'ustione agli occhi provocata da 
sostanze chimiche …

Tutte le altre risposte sono corrette Detergere abbondantemente l'occhio leso con acqua 
tenendo bene aperte le palpebre

Coprire entrambi gli occhi con tamponi inumiditi Continuare il lavaggio se il paziente lamenta 
sensazioni di bruciore o irritazione

516 La persona ustionata … E' a rischio di ipotermia e quindi da coprire con 
panni asciutti dopo aver raffreddato la zona 
ustionata

Non si deve coprire perché possa disperdere il 
calore accumulato

E' da fasciare con un bendaggio compressivo per 
evitare emorragie

Nessuna delle altre risposte è corretta

517 Il mezzo più efficace per controllare una emorragia 
esterna non pulsante è …

Applicare una compressione diretta Sollevare la parte interessata Applicare il tourniquet Comprimere l'arteria a monte

518 Ad una giovane madre che sta allattando suo figlio di 3 
mesi viene diagnosticata mastite nel seno sinistro. Il 
migliore consiglio da dare a questa mamma è di …

Continuare ad allattare usando entrambi i seni Fermare subito l'allattamento perché il bambino 
potrebbe infettarsi

Fermare subito l'allattamento perché lei inizierà a 
prendere antibiotici

Continuare ad allattare usando solo il seno destro

519 Il cambio della biancheria nel letto di un malato va 
effettuato …

Almeno una volta alla settimana Ogni due giorni Almeno ogni due settimane Tutti i giorni



520 I materassi più adatti per prevenire le piaghe da decubito 
sono quelli …

Ad aria Rigidi Di lana Ad acqua

521 _________ è utilizzato allo scopo di prevenire ulcere da 
decubito

Il materasso ad aria L'archetto La spondina Il catetere

522 Per il rifacimento del letto di un malato non 
autosufficiente è necessario avere …

Due operatori Un operatore Tre operatori Quattro operatori

523 Quando il malato non è in grado di alzarsi si procede al 
cambio delle lenzuola

Dal capezzale verso i piedi del letto Dai piedi verso il capezzale del letto Indifferentemente dal capezzale o dai piedi del letto Ogni 7 giorni

524 La respirazione artificiale si compie attraverso … (barrare 
la risposta errata)

Naso-bocca Bocca-bocca Bocca-maschera Maschera-pallone

525 _______________ prima di procedere al massaggio 
cardiaco

Occorre verificare le pulsazioni attraverso la 
rilevazione del polso carotideo

Occorre effettuare due insufflazioni Controllare visivamente se vi è ostruzione alle prime 
vie respiratorie e, in caso affermativo, rimuovere 
l'ostacolo

Spingere all'indietro la testa del soggetto 
mantenendogli la fronte con l'altra mano

526 In caso di avvelenamento, se il soggetto è cosciente 
bisogna dargli da bere …

Latte, acqua calda o salata Dell'acqua fredda Del cognac Delle sostanze fredde e gasate

527 Il massaggio cardiaco deve avvenire comprimendo … Lo sterno contro il rachide, spingendo verticalmente La faringe con due dita, spingendo verticalmente Lo sterno e la faringe, spingendo verticalmente La scapola sulla clavicola

528 In caso di annegamento bisogna … Praticare la respirazione artificiale e il massaggio 
cardiaco esterno

Coprire l'infortunato con una coperta Dare da bere bevande calde Trasportare il soggetto in un luogo ben riscaldato

529 In caso di commozione celebrale … Applicare bende fredde sulla testa e lasciare il ferito 
a riposo

Provocare il vomito attraverso la somministrazione 
di latte e sale

Praticare la respirazione artificiale Praticare il massaggio cardiaco

530 In caso di stiramento bisogna applicare … Bende fredde e immobilizzare la parte dolorante Dei massaggi con pomate e unguenti alla parte lesa Bende calde sulla parte lesa Bende fredde e riportare immediatamente il muscolo 
stirato al suo posto

531 In caso di congelamento bisogna … Coprire bene l'infortunato e trasportarlo in un locale 
non troppo riscaldato

Coprire bene l'infortunato e trasportarlo in un locale 
molto riscaldato

Frizionare le zone congelate con acqua calda Esporre le zone congelate a sorgenti di calore

532 In caso di emorragia bisogna … Comprimere la ferita con un panno pulito, tenendo 
premuto con il palmo della mano

Pulire la ferita con un disinfettante Comprimere la ferita e poi lasciare fuoriuscire il 
sangue

Lavare in acqua calda la ferita

533 In caso di svenimento bisogna sdraiare la persona … Sulla schiena e alzarle le gambe Sul fianco destro in posizione fetale Sul fianco sinistro in posizione fetale A pancia sotto e alzarle le braccia
534 Se una persona si sente svenire, bisogna … Farla sedere su una sedia, piegata in avanti, con la 

testa bassa tra le gambe e farla respirare 
profondamente

Sdraiarla supina con qualcosa di morbido sotto la 
testa

Alzarle le braccia Sdraiarla a pancia sotto

535 In caso di emorragia nasale … Sollevare il braccio opposto alla narice sanguinante 
e tenere premuta la narice che sanguina

Sollevare la testa senza applicare niente al naso Far sdraiare il ferito alzandogli entrambe le braccia Sollevare il braccio opposto alla narice sanguinante 
e tenere premuta la narice che non sanguina

536 In caso di annegamento, occorre … Afferrare con un braccio intorno al petto 
l'infortunato lasciando la testa all'insù

Prendere l'infortunato con entrambe le braccia e 
sollevargli la testa

Prendere l'infortunato con entrambe le braccia 
lasciando la testa all'ingiù

Afferrare con un braccio intorno alla pancia 
lasciando l'infortunato a testa all'ingiù

537 In caso di colpo di calore … La temperatura corporea sale rapidamente Il soggetto colpito suda moltissimo Il soggetto colpito trema ed è scosso da brividi La temperatura corporea resta stabile
538 In caso di molteplici punture, causate da sciami di insetti, 

bisogna immergere le zone colpite in …
Un bagno fresco in cui sia stato disciolto del 
bicarbonato di sodio

Un bagno caldo Acqua e sale Un bagno caldo in cui sia stato siciolto del 
bicarbonato di sodio

539 In caso di ustioni gravi è errato … Togliere e strappare i brandelli degli abiti Mettere una coperta bagnata sull'ustionato Non rompere le vescicole Non applicare niente sull'ustione
540 In caso di incidente stradale, spostare l'infortunato … Solo se sopraggiungono altre macchine in corsa Sempre Solo se è cosciente Solo se non ha riportato ferite agli arti inferiori
541 Porre l'infortunato in posizione laterale di sicurezza vuol 

dire …
Stenderlo su un fianco, con la testa leggermente 
rialzata

Farlo sedere con la testa piegata in basso Farlo rinvenire girandolo a destra e poi a sinistra Stenderlo sulla schiena

542 Per prestare soccorso da un soggetto in stato di shock … Stenderlo e coprirlo con una coperta Effettuare la respirazione artificiale Dargli da bere acqua e zucchero Effettuare il massaggio cardiaco

543 In caso di ustione e di corpo in fiamme, bisogna … Spegnere le fiamme degli abiti con una coperta Allontanare gli abiti in fiamme dal soggetto Disinfettare le zone ustionate Riempire con pomate le ferite
544 Con le frizioni a caldo si ottiene … Una stimolazione della circolazione sanguigna Una diminuizione della circolazione sanguigna La migliore applicazione di un preparato locale La contrazione di vasi sanguigni
545 La mobilizzazione di una persona a rischio di contrarre 

lesioni da compressione è consigliata almeno ogni …
2 ore 3 ore 5 ore 12 ore

546 In caso di temperatura corporea elevata, gli interventi 
_______ sono di competenza dell'OSS

Che favoriscono la perdita di calore corporeo Rivolti ad agire sulle cause dell'ipertemia Rivolti ad agire sul quadro sintomatologico 
dell'ipertermia

Di tipo farmacologico

547 Il moncone dell'ombelico del neonato va medicato 
giornalmente per …

Evitare infezioni Favorisce l'essiccazione Favorire la cicatrizzazione Evitare l'essiccazione

548 Per preparare un litro di soluzione per la sanificazione di 
un locale alla concentrazione del 5%, sono necessari …

950 ml di acqua e 50 ml di disinfettante 800 ml di acqua e 200 ml di disinfettante 900 ml di acqua e 100 ml di disinfettante 955 ml di acqua e 5 ml di disinfettante

549 La pulizia del naso va eseguita giornalmente nei pazienti 
con …

Tutte le altre risposte sono corrette Sonda naso-tracheale Sondino naso gastrico Sondino nasale per ossigeno

550 La manovra GAS (guardare, ascoltare, sentire ) finalizzata 
alla valutazione di presenze di attività respiratoria deve 
protrarsi per ____ secondi

10 5 15 20



551 Il modo corretto per raccogliere oggetti da terra è … Piegare le ginocchia e tenere l'oggetto vicino a sé Tenere le gambe divaricate e piegare la schiena Inarcare la schiena e tenere l'oggetto lontano da sé Piegare la schiena e tenere le gambe dritte 
552 Nel mobilizzare un soggetto con catetere vescicale, il 

sacchetto delle urine deve essere posizionato …
Sotto il livello della vescica Appena sopra il livello della vescica E' indifferente la posizione Come richiede il paziente

553 Nell' igiene intima della donna è preferibile adoperare … Manopole monouso Manopole di spugna dell'assistito Cotone idrofilo Detergenti con disinfettante incluso

554 Il confezionamento del materiale da sterilizzare non è 
corretto se …

Contiene grandi quantità di materiali Permette la penetrazione degli agenti sterilizzanti Conserva la sterilità del materiale Si rimuove con facilità

555 La raccolta delle urine delle 24 ore inizia normalmente … Dopo la minzione della notte La sera prima di dormire A qualsiasi ora Prima della minzione della notte

556 Tra gli interventi assistenziali rivolti all'anziano con stipsi, 
è scorretto …

Contenere l'apporto di liquidi Garantire la privacy Arricchire la dieta di fibre Favorire l'attività motoria

557 Nel rifacimento del letto occupato … La traversa deve essere collocata evitando che il 
bordo superiore e inferiore sia a contatto con la cute 
dell'assistito

Le lenzuola vanno sostituite ogni mattina Il copriletto non va mai rincalzato in fondo Il cuscino va posizionato tra le spalle e il collo 
dell'assistito

558 Durante un episodio di soffocamento da cibo solido con 
persona in poltrona si …

Tiene la testa in avanti, si danno colpi interscapolari, 
si chiama aiuto

Mette un dito in bocca, si posiziona sul fianco, si 
chiama aiuto

Posiziona prono, si danno colpi sulla schiena, si 
suona campanello

Nessuna delle altre risposte è corretta

559 La borsa con il ghiaccio … Va riempita per due terzi facendo fuoriuscire l'aria 
in eccesso prima di chiuderla

Si riempie per metà di ghiaccio aggiungendo un 
bicchiere di acqua fredda

La quantità di ghiaccio dipende dal motivo per cui si 
applica la borsa

Si riempie per metà di ghiaccio e per metà di acqua 
fredda

560 La pulizia della bocca in una persona che non si alimenta 
deve essere eseguita …

In base al protocollo di reparto Al mattino e alla sera In base alla prescrizione del medico Alla sera

561 Prima di eseguire il lavaggio dei ferri è utile indossare … I dispositivi di protezione individuali previsti dal 
protocollo

I guanti Occhiali o visiera Un grembiule cerato

562 Quando vi è la distribuzione del pasto in ospedale, l'OSS 
deve …

Lavarsi le mani, indossare un copricapo, 
sovrammettere un grembiule alla divisa

Indossare camice monouso e guanti Indossare mascherina, grembiule che copra il 
davanti della divisa, guanti

Indossare un grembiule che copra il davanti della 
divisa, lavarsi le mani

563 Il primo intervento da realizzare in caso di crisi asmatica 
di una persona è …

Rassicurare la persona, posizionarla in decubito 
ortopnoico, allontanare eventuali allergeni

Somministrare ossigeno, tenere a riposo la persona, 
rilevare la pressione arteriosa

Rilevare la pressione arteriosa, posizionare supina la 
persona, somministrare ossigeno

Posizionare in decubito ortopnoico la persona, 
rilevare il polso, aerare l'ambiente

564 La rianimazione cardio-polmonore non si deve iniziare 
quando la persona …

Presenta un'emorragia ingente Non è cosciente E' anziana (ha superato i 75 anni) Presenta un'emorragia ingente

565 Durante il pasto una persona riferisce nausea. L'OSS deve 
…

Sospendere il pasto, tenerla seduta, avvisare il 
personale infermieristico

Sospendere il pasto, metterla distesa, chiamare il 
medico

Tenerla seduta, darle da bere, chiamare l'infermiere Metterla in decubito laterale, darle un sorso di 
acqua, chiamare il medico

566 L'OSS, di fronte a un paziente che nel maneggiare una 
pentola si è ustionato una mano, …

Applica acqua fredda per alleviare il dolore Applica delle garze grasse per ridurre l'ustione Applica pomate grasse per alleviare il dolore Cammina insieme per andare in farmacia

567 La sequenza corretta per la preparazione del materiale da 
sterilizzare è …

Decontaminazione, detersione, risciacquo, 
asciugatura

Detersione, risciacquo, decontaminazione, 
asciugatura

Detersione, decontaminazione, risciacquo, 
asciugatura

Decontaminazione, risciacquo, detersione, 
asciugatura

568 In caso di ustione circoscritta … Lavare con acqua fredda e applicare un impacco 
umido-freddo

Lavare con acqua ossigenata, applicare una pomata 
antibiotica, fare un bendaggio

Fare subito un bendaggio compressivo per evitare 
infezioni

Lavare con fisiologica e mantenere impacchi 
sull'ustione per almeno 24 ore

569 In presenza di una persona con intossicazione per via 
inalatoria occorre prioritariamente …

Trasportare la persona in una zona non contaminata 
e ben aereata, controllandone l'attività respiratoria

Tenere la persona seduta e controllare l'attività 
respiratoria

Mettere la persona supina e, al caso, fare la 
respirazione bocca a bocca

Fare la respirazione bocca a bocca e se possibile 
trasportare subito la persona in un centro antiveleni

570 In caso di sospetta frattura agli arti inferiori si deve … Tenere la persona supina, controllare la frequenza 
cardiaca e respiratoria, evitare movimento dell'arto 
fratturato

Mettere la persona seduta, controllare il polso 
pedideo, stendere l'arto fratturato

Tenere la persona supina, controllare il polso 
femorale, steccare l'arto fratturato

Mettere la persona sul fianco dell'arto non fratturato, 
controllare la frequenza cardiaca, immobilizzare 
l'arto

571 Le unghie dei piedi devono essere tagliate e limate in 
forma …

Quadrata Ovale Ovale per evitare infezioni Ovale se tendono ad incarnirsi

572 Per favorire l'espettorazione in un soggetto fumatore e che 
presenta tosse produttiva, l'OSS può …

Curare l'idratazione dell'assistito Nutrire regolarmente l'assistito Posizionarlo prono almeno 3 volte al giorno Curare il microclima

573 Per prelevare un campione per urinocoltura bisogna 
utilizzare un contenitore …

Sterile Non sterile Pulito Di plastica

574 Per la distribuzione dei pasti l'OSS deve … Avere a disposizione il menù giornaliero Controllare il carrello inviato dalla cucina Preparare ogni assistito per il pranzo Sporzionare alla presenza dell'infermiere
575 L'efficacia della ventilazione con il pallone di Ambu si 

valuta …
Osservando i movimenti del torace Sentendo l'aria che fuoriesce dalla bocca Con la presenza del polso carotideo Dalla variazione di colore delle unghie

576 Nella distribuzione dei vassoi del pasto, l'OSS deve … Usare il carrello economale Usare il carrello dell'unità operativa Usare il carrello del giro visita Usare il carrello del giro-letti
577 Nel paziente portatore di catetere vescicale il … Tutte le altre risposte sono corrette Sacchetto di raccolta deve stare più in basso rispetto 

al bacino
Tubo di raccordo del sacchetto deve essere ancorato 
al letto

Sistema di raccolta deve essere sterile

578 Il rapporto compressioni/ventilazioni nel BLS deve 
corrispondere a …

30 : 2 5 : 2 5 : 1 10 : 2

579 La tecnica di apertura delle vie aeree prevede … Iperestensione del capo, sollevamento del mento, 
controllo della cavità orale

Iperestensione del capo, controllo della cavità orale, 
posizionamento della cannula faringea

Iperestensione del capo, posizionamento della 
cannula faringea, sollevamento del mento

Sollevamento del mento, posizionamento della 
cannula faringea, rimozione dei corpi estranei

580 Nel soggetto portatore di colostomia, si deve 
accuratamente evitare che …

L'elastico dei pantaloni prema sulla sacca di raccolta 
delle feci

Il sacchetto delle feci si individui da sotto gli 
indumenti

Il sacchetto delle feci sia collocato sopra la linea 
dell'ombelico

Il sacchetto delle feci sia privo di filtro per odori



581 L'OSS di fronte ad un paziente con crisi epilettica deve … Allontanare gli oggetti che possano essere pericolosi 
e fare in modo che non si ferisca con questi, dopo 
ciò cercare di sdraiare la persona

Tentare di bloccarlo con ogni mezzo e se necessario 
chiedere aiuto

Allontanarsi e lasciarlo da solo, in modo da non 
innervosirlo, sino a quando la crisi non termina

Chiamare subito il fisioterapista 

582 Una persona ha perso conoscenza ma mantiene i segni 
vitali (polso e respiro). L'OSS …

La pone in posizione laterale di sicurezza 
chiamando subito soccorso

La mette seduta e cerca di farla bere Inizia il massaggio cardiaco e la respirazione bocca-
bocca

La pone supina e va a chiamare soccorso

583 Trovando una persona in apparente stato di incoscienza … Controlli il livello di coscienza chiamandola Pratichi immediatamente il massaggio Chiedi di tirare fuori la lingua Vai subito a chiamare il 118

584 Per un soggetto con difficoltà di masticazione devono 
essere scelti i seguenti alimenti, a esclusione di …

Pasta asciutta con ragù di carne Contorni morbidi Pasta e fagioli Frullato di frutta

585 Nella posizione seduta in poltrona, lo schienale deve 
essere mantenuto …

Perpendicolare al sedile Con qualsiasi inclinazione Lievemente inclinato in avanti Inclinato a 45°

586 Per evitare lesioni all'occhio in un paziente in coma si 
deve …

Applicare frequentemente sugli occhi garze umide Pulire sempre gli occhi con materiale sterile Eseguire giornalmente l'igiene degli occhi con 
detergente

Nessuna delle altre risposte è corretta

587 Dovendo raccogliere un campione di urine per un esame 
colturale, occorre …

Pulizia dei genitali, mani lavate, contenitore sterile, 
urine del mitto intermedio

Digiuno, pulizia dei genitali, mani lavate, 
contenitore sterile, urine delle 24 ore

Pulizia dei genitali, digiuno, contenitore pulito, urine 
del mitto iniziale

Pulizia dei genitali, mani lavate, contenitore sterile, 
urine del mitto finale

588 La pulizia della cute peristomale, in una persona con 
colostomia, deve essere eseguita con …

Acqua e sapone neutro Soluzione antisettica per asportare la flora batterica Esclusivamente con soluzione fisiologica sterile Sgrassando preliminarmente con etere per rimuovere 
residui di adesivo

589 Un paziente semicosciente sta vomitando. L'OSS … Posiziona la testa di lato Lo lascia e chiama l'infermiere Mette un telo sotto la testa Cerca di alzarlo
590 Prima di indossare una mascherina monouso bisogna … Lavarsi le mani Applicare della crema base sulle labbra Detergere i baffi (nell'uomo) Rimuovere il trucco (nelle donne)
591 Per preparare una soluzione disinfettante al 2% occorrono 

…
980 cc di acqua e 20 cc di disinfettante 80 cc di acqua e 20 cc di disinfettante 80 cc di acqua e 200 cc di disinfettante 980 cc di disinfettante e 20 cc di acqua

592 Nei pazienti portatori di sondino nasale per ossigeno 
terapia, la pulizia del naso deve avere frequenza …

In base al protocollo del  reparto Settimanale Variabile Di due volte a settimana

593 Per esami sulle feci il contenitore … Varia in base all'esame da effettuare sulle feci Deve essere sempre sterile Deve essere solo pulito Deve essere conservato in frigo una volta raccolto il 
campione

594 Quando si aiuta una persona deambulare si deve … Fare indossare scarpe allacciate, sostenere da sotto 
l'ascella, far guardare in avanti

Fare indossare pantofole, sostenere 
dall'avambraccio, fare scivolare piano ai piedi

Sostenere sotto l'ascella, far guardare la posizione 
dei piedi, farsi aiutare da un familiare

Nessuna delle altre risposte è corretta

595 Quando si sposta nel letto una persona si devono compiere 
le seguenti azioni, tranne …

Tenerla coperta Evitare trazioni alle articolazioni Evitare posizioni viziate Non trazionare drenaggi

596 Nei trasferimenti di una persona emiplegica si deve 
evitare di …

Trazionare la spalla emiplegica Sollevare il braccio plegico in alto Mobilizzare la spalla emiplegica Flettere l'avambraccio sul braccio

597 Nel posizionamento di un soggetto emiplegico, è 
importante …

Posizionare l'arto plegico su un cuscino Usare una poltrona con spalliera comoda Usare un letto comodo Posizionare l'arto plegico su un piano rigido

598 Nell'uso del sollevatore bisogna … Sistemare le fasce di sostegno sotto al paziente Fare attenzione ad utilizzarlo solo per soggetti 
superiori ai 120 kg

Utilizzare le fasce di sostegno solo per soggetti non 
infetti

Riportare il suo utilizzo nelle registrazioni 
assistenziali

599 Dopo aver posizionato la persona si deve … Assicurare che la posizione sia sicura e di 
gradimento del paziente

Lavare le mani Annotare sulla documentazione l'ora e la posizione Posizionare il campanello di chiamata a portata di 
mano

600 Durante la pulizia dei denti, va osservata con attenzione la 
presenza di …

Sanguinamento, gonfiore e arrossamento gengivale, 
irritazione, infiammazione e placche biancastre nel 
cavo orale e sulla lingua

Esclusivamente sanguinamento, gonfiore e 
arrossamento gengivale

Esclusivamente irritazione, infiammazione e placche 
biancastre nel cavo orale e sulla lingua

Esclusivamente gonfiore

601 Prima di far camminare l'assistito col deambulatore 
bisogna …

Fissare gli ascellari all'altezza idonea Controllare il funzionamento dei freni Far svolgere una verifica dal fisioterapista Verificare la prescrizione dei fisiatra

602 Per soccorrere immediatamente una persona contaminata 
da sostanza caustica bisogna indossare …

I guanti La mascherina specifica Una qualsiasi mascherina I mezzi di barriera previsti a seconda della sostanza

603 La pulizia del cavo orale del soggetto in coma risulta più 
sicura ed efficace se l'assistito è collocato in posizione …

Decubito laterale, con il tronco leggermente 
sollevato

Decubito laterale, con la testa flessa sul tronco Supina Semiseduta

604 Per raccogliere un campione biologico per urinocoltura 
bisogna …

Dopo la puliza dei genitali, raccogliere il getto 
intermedio

Scartare il primo getto e raccogliere il resto Raccogliere il primo getto ed eliminare il resto Dopo la pulizia dei genitali, raccogliere il primo 
getto

605 Un paziente incosciente che vomita deve essere 
posizionato …

Con la testa di lato e un telo sotto la stessa Semiseduto con un telo davanti Supino con un telo sotto la testa Sulla carrozzina

606 Il sistema migliore per alzare una persona dalla poltrona è 
…

Mani sotto al bacino, un piede davanti a quelli della 
persona, braccia dell'assistito al collo dell'operatore

Sollevare l'assistito da sotto le ascelle, far tenere le 
braccia lungo il corpo e le gambe divaricate

Sollevare per le braccia, piedi dell'operatore in 
allineamento verticale, braccia dell'assistito sulle 
spalle dell'operatore

Sollevare l'assistito da sotto le ascelle, inserire un 
piede dell'operatore tra quelli dell'assistito, braccia 
lungo il corpo

607 Per l'esame dell'espettorato bisogna fare espettorare il 
paziente …

Al mattino a digiuno in un contenitore sterile In un contenitore pulito In un contenitore sterile in qualsiasi momento della 
giornata

Al mattino dopo colazione in un contenitore pulito



608 Per valutare la presenza di attività respiratoria l'operatore, 
mantenendo la testa della persona in iperestensione, deve 
avvicinare la guancia (abbassandosi) al naso e alla bocca 
della persona in stato di incoscienza e …

Guardare se il torace della persona si alza e si 
abbassa ritmicamente, ascoltare la presenza di 
rumori respiratori, sentire il passaggio dell'aria 
durante gli atti respiratori (manovra di GAS)

Guardare se il torace della persona si alza e si 
abbassa ritmicamente,ascoltare la presenza di 
rumori respiratori

Guardare se il torace della persona si alza e si 
abbassa ritmicamente, sentire il passaggio dell'aria 
durante gli atti respiratori

Ascoltare la presenza di rumori respiratori, sentire il 
passaggio dell'aria durante gli atti respiratori

609 In caso di emiplegia o in presenza di apparecchio gessato 
o infusione continua, nella svestizione della persona 
bisogna …

Sfilare prima la manica dell'arto sano e poi quello 
impedito

Sfilare la manica indifferentemente da un arto o 
dall'altro

Sfilare prima la manica dell'arto impedito e poi da 
quello sano 

Nessuna delle altre risposte è corretta

610 Per il trasporto di un campione diagnostico non bisogna … Lasciare il materiale incustodito Usare solo specifici contenitori Indossare sempre i guanti Evitare cadute 

611 Per aiutare un soggetto non autosufficiente nell'assunzione 
del pasto non è necessario normalmente utilizzare …

I guanti monouso Il bicchiere Il tavolino servitore Le posate

612 Per mantenere la pervietà delle vie aeree bisogna … Sollevare il mento con due dita Chiudere il naso dell'assistito, così che apra la bocca Premere la fronte indietro Eseguire la sub-lussazione della mandibola

613 Per prevenire le infezioni urinarie in un portatore di 
catetere vescicale è utile …

Non manipolare i punti d'inserzione Staccare il deflussore del catetere ogni volta che si 
mobilizza il paziente

Cambiare spesso la biancheria del letto Cambiare ogni giorno la sacca di raccolta dell'urina

614 Nel primo soccorso è prioritario valutare… La presenza dell'attività respiratoria e circolatoria L'esistenza ed entità di una emorragia esterna L'esistenza di una frattura delle vertebre cervicali o 
lombari

La presenza di ferite profonde sanguinanti

615 Nel trasferimento di una persona, gli OSS devono … Tutte le altre risposte sono corrette Non inarcare mai la schiena, ma piegarsi sulle 
ginocchia

Non ruotare solo il tronco, ma tutto il corpo in 
allineamento

Non usare traverse per spostare l'assistito

616 Per prevenire il mal di schiena nelle manovre di 
mobilizzazione del paziente è consigliabile che l'operatore 
…

Fletta le gambe e tenga dritta la schiena Pieghi la schiena tenendo il peso vicino al corpo Tenga le gambe ben dritte e fletta la schiena Ruoti la schiena con il carico

617 In caso di congiuntivite a un occhio, l'OSS deve evitare di 
utilizzare i presidi …

Per ambedue gli occhi Forniti dall'ospedale Forniti dal cliente Per l'occhio infiammato 

618 La prima azione da effettuare secondo le priorità previste 
dall'ABC della rianimazione è …

Assicurare la pervietà delle vie aeree Garantire la circolazione Assicurare la ventilazione Assicurare la somministrazione di ossigeno

619 Il piano del letto nella posizione laterale deve essere … Orizzontale A 30° A 45° A 60°
620 Se al paziente dà fastidio l'impacco caldo umido, si deve 

…
Tutte le altre risposte sono corrette Togliere l'impacco, osservare la cute Riferire all'infermiere Chiamare l'infermiere

621 La raccolta delle urine a scopo diagnostico deve 
incominciare …

Al mattino a vescica vuota, scartando la prima 
minzione

Al mattino a vescica piena, conteggiando le urine a 
partire dalla prima minzione

In qualsiasi momento della giornata Secondo la  prescrizione del nefrologo

622 L'OSS esegue la _______ per la persona con colostomia Applicazione di sacchetto per la raccolta delle feci Sterilizzazione del sacchetto a ogni defecazione Disinfezione della zona perineale Applicazione di creme con solfato di argento

623 In caso di diarrea acuta in un bambino di due anni in 
buone condizioni cliniche bisogna …

Reidratare con soluzioni glucoelettrolitiche per via 
orale

Sospendere tutti gli alimenti per 12 ore e poi iniziare 
una dieta in bianco

Sospendere l'assunzione di latticini Stare a digiuno per almeno 8 ore 

624 In una persona con catetere vescicale a permanenza 
bisogna …

Adottare un sistema di drenaggio delle urine a 
circuito chiuso

Sterilizzare periodicamente il raccordo col sacchetto 
di drenaggio

Adoperare un sistema di drenaggio delle urine a 
circuito aperto

Disinfettare i tappini che si adoperano per chiudere 
il catetere in giornata

625 Per aiutare una persona emiplegica a scendere le scale 
avvalendosi di un ausilio, la corretta sequenza è …

Ausilio - gamba plegica - gamba sana Gamba sana - gamba plegica - ausilio Gamba plegica - gamba sana - ausilio Ausilio - gamba sana - gamba plegica

626 Dinanzi a una persona con crisi epilettica, l'OSS deve … Fare in modo che non si ferisca durante la fase 
convulsiva

Contenerla fisicamente Contenerla in modo da evitarle lesioni Lasciare che si muova come le crisi richiedono, 
senza contenerla

627 Per aiutare l'espettorazione del catarro si deve … Tutte le altre risposte sono corrette Mobilizzare la persona Aiutarla a tossire Favorire l'assunzione di liquidi
628 Per far mantenere la posizione laterale nel letto a una 

persona non autosufficiente bisogna mettere un cuscino 
sotto la testa …

Uno dietro la schiena, uno fra le gambe, uno come 
appoggio per l'arto superiore

Uno davanti al torace, uno dietro ai glutei Uno sotto i glutei, uno sotto i piedi, uno sotto la 
spalla adagiata sul piano del letto

Uno davanti all'addome, uno sotto le anche, uno 
sotto i piedi

629 Al momento dell'alzata dal letto di una persona, dopo 
alcuni giorni di immobilità, è appropiato …

Tenerla seduta sul bordo del letto per qualche 
minuto controllando la comparsa di eventuali 
alterazioni

Valutare il colorito cutaneo e metterla subito seduta 
su una sedia idonea

Tenerla almeno 10 minuti in posizione semiseduta Valutare la frequenza del respiro e lo stato di 
idratazione della cute e delle mucose visibili

630 La carrozzina a rotelle per alzare una persona emiplegica 
dal letto si posiziona dalla parte …

Sana in corrispondenza della testata o della pediera 
del letto

Plegica in corrispondenza della pediera del letto Plegica in corrispondenza della testata del letto Tutte le altre risposte sono corrette

631 Gli aghi delle siringhe dopo l'utilizzo devono essere … Rincappucciati o piegati Smaltiti nei rifiuti ordinari Smaltiti nel contenitore per rifiuti taglienti Tolti dalla siringa e posti nel contenitore specifico
632 L'intervento del soccorritore nel corso di una crisi 

epilettica si realizza attraverso azioni semplici finalizzate 
a contenere ulteriori danni alla persona … (indicare 
l'affermazione errata)

Cercare di tenere ferma la persona durante la crisi 
per evitare che si faccia male

Se possibile mettere in bocca alla persona un oggetto 
morbido per evitare la morsicatura e la caduta 
all'indietro della lingua

Accompagnare a terra la persona (se ci si accorge 
che sta iniziando la crisi)

Allontanare dalla persona tutti gli oggetti 
contundenti

633 In caso di infortunio da taglio o puntura è fondamentale … Aumentare il sanguinamento e lavare con acqua e 
sapone disinfettante e amuchina al 10%

Lavare con acqua e sapone disinfettante Lavare abbondantemente con acqua o soluzione 
fisiologica e amuchina al 5%

Lavare abbondantemente con acqua corrente



634 Nel lavaggio dei capelli a letto il piano del letto deve 
essere …

Portato a livello più elevato Perfettamente orizzontale Portato a livello più basso Perfettamente obliquo

635 Per eseguire la pulizia delle orecchie è necessario 
inumidire una compressa di garza o una salvietta con 
acqua e con l'angolo ritorto delle medesime rimuovere 
l'eccesso di cerume tirando leggermente il padiglione 
auricolare …

Verso il basso Verso l'esterno Sia verso l'esterno che verso l'alto Verso l'alto

636 Nella pulizia dei denti i movimenti rotatori del polso 
devono essere eseguiti da …

Il margine gengivale al margine incisivo La superficie masticatoria al margine gengivale Il margine incisivo al margine gengivale Il margine gengivale alla superficie masticatoria

637 La pulizia del cavo orale nella persona portatrice di protesi 
dentaria deve essere attuata …

Dopo aver rimosso la protesi Senza rimuovere la protesi Prima di rimuovere la protesi Con accuratezza cercando di non far rimuovere la 
protesi

638 Per effettuare correttamente l'igiene perineale nell'uomo 
…

Si deve scoprire il prepuzio Non si deve scoprire il prepuzio E' indifferente  Non si deve scoprire il prepuzio e si deve usare la 
soluzione fisiologica

639 Nell'uomo l'igiene dei genitali deve essere realizzato 
procedendo con movimenti circolari …

Dal meato urinario verso l'esterno Dall'esterno verso il meato urinario Dal glande verso la base del pene Dall'esterno verso la base del pene

640 Nella donna l'igiene dei genitali deve essere eseguita … Ritraendo delicatamente le labbra e procedendo 
dall'orifizio uretrale a quello vaginale

Con delicati movimenti laterali che garantiscono 
l'igiene

Ritraendo delicatamente le labbra e procedendo 
dall'orifizio vaginale a quello uretrale

Ritraendo delicatamente le labbra e procedendo 
dall'orifizio uretrale verso le piccole labbra

641 La zona perineale deve essere asciugata … Tamponando Frizionando Massagiando Strofinando
642 Nella posizione supina l'avambraccio … Va esteso e il gomito leggermente flesso. Il polso 

deve essere in posizione supina ed esteso e la mano 
aperta

E il gomito vanno leggermente flessi. Il polso deve 
essere leggermente flesso e la mano aperta

Va esteso e il gomito leggermente flesso. Il polso 
deve essere in posizione supina ed esteso e la mano 
chiusa

E il gomito vanno leggermente flessi. Il polso deve 
essere leggermente flesso e la mano chiusa

643 Nella posizione seduta testa e tronco devono essere 
allineati e la testata del letto sollevata a …

60 gradi 45 gradi 90 gradi 30 gradi

644 Gli arti inferiori nella posizione seduta devono essere … Allineati Leggerementi flessi Allineati o leggermente flessi Non allineati e leggermente flessi
645 Nella posizione semiprona dell'arto inferiore che sta sopra 

va sostenuto da un cuscino con il ginocchio …
Flesso e l'altro esteso Flesso e l'altro arto deve essere flesso Non flesso Esteso e l'altro esteso

646 Nella respirazione artificiale il numero delle insufflazioni 
da eseguire in sequenza è di …

Due  Tre Quattro Cinque

647 In assenza di attività cardiaca è necessario eseguire un 
massaggio cardiaco esterno. La posizione della persona 
infortunata è supina su …

Un piano rigido Qualsiasi tipo di piano Pavimento Un piano non rigido 

648 Nel massaggio cardiaco esterno bisogna eseguire _______ 
compressioni toraciche

Trenta Cinque Dieci Venti

649 Nell'incontinenza contraddistinta da perdita di urina 
dovuta all'incapacità di ritardare la minzione dopo la 
percezione di vescica piena, si deve …

Curare l'igiene personale e ambientale, fornire la 
comoda facilmente raggiungibile, regolare l'altezza 
del letto e ridurre i tempi di percorrenza verso la 
toilette

Facilitare il riorientamento della persona e ridurre i 
tempi di percorrenza verso la toilette

Far ascoltare acqua corrente, ridurre i tempi di 
percorrenza verso il bagno

Portare la persona in bagno a intervalli regolari, 
regolare l'altezza del letto e ridurre i tempi di 
percorrenza verso la toilette

650 Cosa si analizza con l'indice di Barthel? Il livello di autonomia nelle attività di vita 
quotidiana

Il livello di demenza Il rischio di lesione da pressione Il livello di coscienza

651 ___________ non è/sono da considerarsi un dispositivo di 
protezione individuale

Il sollevatore I guanti monouso Le calzature Il camice

652 Con alimentazione per via enterale si intende … Quella artificiale effettuata tramite un sondino Il regime alimentare ipocalorico Il regime alimentare per pazienti affetti da 
avitaminosi 

Quella artificiale per via venosa

653 Si parla di decubito ortopnoico quando … La persona per dormire ha bisogno di due/tre cuscini 
e deve stare in posizione semi seduta

Il soggetto per dormire ha bisogno di tenere le 
gambe alzate in una posizione più elevata rispetto 
alla testa

Il soggetto per dormire ha bisogno di stare coricato 
su un fianco con le gambe flesse vicino al corpo

La persona per dormire ha bisogno dell'ausilio 
alzacoperte

654 L'OSS … Può accedere alla documentazione clinica di un 
paziente e può anche inserire annotazioni su 
osservazioni e problemi rilevati

Non può accedere alla documentazione clinica di un 
paziente

Può solo visionare la documentazione clinica di un 
paziente

Può visionare la documentazione clinica solo per 
motivi importanti

655 Uno strumento si può definire sterile quando esiste una 
probabilità su …

1.000.000 che sia contaminato da agenti microbici 10 che sia contaminato da agenti microbici 1.000.000.000 che sia contaminato da agenti 
microbici 

1.000 che sia contaminato da agenti fisici 

656 Per ___________non è giustificato l'isolamemnto del 
paziente 

L'aspergillosi La rosolia La tubercolosi Il COVID-19

657 Tra le seguenti sostanze chimiche _________si adopera 
per la sanificazione 

Il detergente L'antibatterico L'antisettico Il disinfettante 

658 Il più importante veicolo di infezzione ospedaliera è/sono 
…

Le mani dell'operatore Le lenzuola e gli effetti personali del paziente L strumentazione sanitaria La strumentazione informatica 

659 I microrganismi patogeni sono responsabili delle malattie 
infettive …

Sempre Non sempre In nessun caso Dipende dalla persona



660 La pulizia, se effettuata correttamente, riduce la 
concentrazione della carica batterica presente 
nell'ambiente considerato di circa il __ %

80 40 60 100

661 Le principali vie di trasmissione delle malattie infettive so 
…

Le vie aerea, oro fecale, parenterale I frutti di mare e l'acqua inquinata Da malato a sano, da portatore a sano Per inquinamento atmosferico 

662 Per materiale riutilizzabile si intende materiale … Che può essere usato più volte, previo adeguato 
trattamento che lo renda riutilizzabile in condizioni 
di sicurezza 

Anche monouso, che prima di essere riutilizzato, 
venga sottoposto a sterilizzazione 

Che può essere usato più volte, previo adeguato 
trattamento che lo renda riutilizzabile in condizioni 
di sicurezza. Se monouso, è bene che dopo il 
trattamento venga usato solo su pazienti a rischio 
normale

Che può essere usato più volte, previo adeguato 
trattamento che lo renda riutilizzabile in condizioni 
di sicurezza. Se monouso può essere sterilizzato solo 
una volta

663 ___________ è un intossicazione di tipo alimentare Tutte le altre risposte sono corrette Il botulismo La salmonellosi L'epatite da virus A 
664 La pennicillina si ricava da … Un fungo Una pianta Un virus Un batterio 
665 I batteri sono … Microrganismi che possono causare infezzioni Microrganismi sempre pericolosi Microrganismi con cellula molto complessa Microrganismi che vivono solo in assenza di 

ossigeno 
666 La vaccinazione rientra nella prevenzione … Primaria Terziaria Secondaria Nessuna delle altre risposte è corretta
667 In autoclave si raggiunge solitamente la temperatura di … 121° 80° 100° 110°

668 Nel caso in cui le confezioni di garze sottoposte a 
processo di sterilizzazione si presentino umide, bisogna …

Confezionare nuovamente le garze e sottoporle a 
nuovo ciclo di sterilizzazione

Attendere che le confezioni asciughino prima 
dell'utilizzo 

Contattare il medico in turno Nessuna delle altre risposte è corretta

669 L'utilizzo di guanti monouso durante le manovre 
assistenziali …

Nessuna delle altre risposte è corretta Sostituisce il lavaggio delle mani Riduce la frequenza del lavaggio delle mani Non è importante 

670 Sul contenitore per rifiuti paricolosi a rischio infettivo 
prima del suo allontanamento deve essere riportato …

Tutte le altre risposte sono corrette La data di confezzionamento Il reparto/servizio, ASL/AO La data e la firma dell'impiegato in turno 

671 I microrganismi saprofiti … Si nutrono di sostanze morte di cui provocano e 
accelerano la decomposizione 

Traggono il proprio nutrimento sfruttando altri 
organismi viventi, detti ospiti, che vengono da loro 
lentamente danneggiati   

Sono in grado di sintetizzare molecole organiche 
complesse partendo da molecole inorganiche 
semplicissime

Sono batteri 

672 Il soggetto che ospita stabilmente o temporaneamente il 
microrganismo pur non sviluppando la malattia è un 
portatore …

Sano Precoce malato Convalescente

673 La pediculosi è un infestazione di pidocchi che può 
interessare ... 

I capelli, la zona pubica, tutto il corpo Solo i capelli Solo la zona pubica Solo il genere femminile 

674 Il lavaggio delle mani può essere sociale, antisettico e 
chirurgico. La differenza tra i vari tipi di lavaggio è …

La durata del lavaggio, le modalità, il prodotto 
utilizzato

il prodotto utilizzato, il luogo in cui avviene il 
lavaggio 

La durata del lavaggio, il prodotto utilizzato Nessuna delle altre risposte è corretta

675 Per favorire la prevenzione oltre a lavare le mani … Le unghie devono essere tenute corte e pulite, non 
deve essere utilizzato lo smalto per le unghie e non 
devono essere utilizzati anelli , bracciali e orologi

Non deve essere utilizzato lo smalto per le unghie e 
devono essere indossati anelli, bracciali e orologi 
con la superficie liscia

Sulle unghie deve essere utilizzato solo lo smalto di 
colore 

Si possono utilizzare solo anelli, bracciali e orologi 
d'oro

676 In caso di ferite la vaccinazione consigliata è … Antitetanica Antidifterica Antiepatite Antipoliomelite
677 Per spettro antibiotico si intende … L'insieme di agenti patogeni sensibili all'azione di un 

antibiotico
Il tempo che l'antibiotico impiega per raggiungere la 
sua massima efficacia , 

Linsieme di agenti patogeni resistenti ad un 
determinato antibiotico

Il tempo durante il quale un antibiotico rimane in 
circolo a dosi terapeutiche 

678 Per evitare la moltiplicazione da legionella, l'acqua 
potabile deve rimanere alla temperatura di … 

Acqua fredda < 20°C e acqua calda > 60°C Acqua fredda  = 25°C e acqua calda > 50°C Acqua fredda  = 0°C e acqua calda > 45°C Acqua fredda < 20°C e acqua calda = 45°C 

679 In caso di puntura accidentale l'operatore deve sottoporsi 
ad accertamenti sanitari …

Sempre Solo se l'ago è stato usato per un paziente 
sieropositivo al virus HIV

Solo se l'ago è stato usato per un paziente 
appartenente ad un paziente di una categoria a 
rischio di infettarsi con il virus HIV

Solo se l'ago è contaminato di sangue

680 Requisiti fondamentali di un disinfettante sono … 
(indicare l'affermazione errata)

Inattività in presenza di sostanze organiche Assenza di tossicità Innocuità nei confronti dei vari materiali di trattare Costo limitato 

681 __________ si è dimostrata particolarmente efficace nel 
ridurre l'incidenza di infezioni delle vie urinarie in 
pazienti con catetere a permanenza

L'adozione di un sistema di drenaggio chiuso La separazione dei pazienti infetti dai non infetti L'irrigazione routinaria della vescica con preparati 
antibiotici

Cambiare ogni 3 giorni il catetere

682 Il test di Bowie e Dick è un … Test che serve a verificare l'affidabilità delle 
autoclavi con il controllo giornaliero

Test allergico Test di gravidanza Ausilio protesico

683 I dispositivi di protezione individuale servono … A proteggere l'operatore dai rischi infettivi A proteggere il paziente dai rischi infettivi Puramente a livello estetico A mantenere la termogenesi
684 I fattori che condizionano l'attività di un disinfettante sono 

…
La concentrazione, il tempo di contatto, la carica 
microbica, la temperatura d'uso 

La carica microbica, la concentrazione, la 
diluizione, la temperatura

La concentrazione, il tempo di contatto, la 
temperatura

Solo la concentrazione 

685 La flora residente nella cute di una mano è … Non patogena Inesistente Patogena Nessuna delle altre risposte è corretta 
686 Lo screening è un indagine che permetta … L'identificazione di una malattia o alterazione in 

fase preclinica 
L'identificazione di una malattia o alterazione in 
fase conclamata 

L'identificazione di una malattia o alterazione in 
fase post-operatoria

Nessuna delle altre risposte è corretta

687 __________ non espone/espongono a rischio 
professionale di contrarre un ' infezione ematogena 

Le lacrime Il sangue Lo sperma La segrezione vaginale 



688 La polvere va asportata a umido utilizzando la scopa a 
trapezio e la garza monouso. La scopa non va …

Sollevata, ma strisciata con dei movimenti ad "S" 
dall'interno verso l'esterno della stanza 

Strisciata, ma sollevata con dei movimenti 
orizzontali all'esterno verso l'interno della stanza 

Sollevata , ma strisciata  con dei movimenti verticali  
all'interno verso l'esterno della stanza

Sollevata , ma strisciata  con dei movimenti 
indifferentemente dall'interno o dall'esterno della 
stanza

689 L'identificazione del livello del rischio, eliminazione o 
riduzione dell'esposizione e continuo monitoraggio del 
livello di rischio individuale e collettivo viene detto …

Risk management Educazione sanitaria Promozione della salute Risk assessment

690 Il test di Bowie-Dick per la verifica della sterilizzazione a 
vapore rientra tra i controlli periodici di tipo …

Fisico Biologico Chimico Radioattivo

691 Il processo che porta alla valutazione e alla misura degli 
effetti sulla salute di un fattore di rischio si dice …

Risk assessment Risk management Informazione sanitaria Educazione sanitaria

692 Il processo che conferisce alle popolazioni i mezzi per 
assicurare un maggior controllo sul loro livello di salute e 
migliorarlo si dice …

Promozione della saluta Risk assessment Risk management Informazione sanitaria

693 ___________ non rientra nelle vaccinazione obbligatorie 
dell'infanzia 

La meningite da Haemophilus influenzae La difterite La poliomelite Il tetano

694 Per microclima si intende  temperatura, … Umidità e ventilazione di una stanza Umidità, ventilazione e illuminazione di una  città Umidità, ventilazione e illuminazione di un quartiere Umidità di una stanza 
695 Per precauzioni standard si intendono … Le precauzioni da adottare per tutti i pazienti Le precauzioni da adottare in caso di pazienti infetti Le precauzioni da adottare in caso di pazienti in 

isolamento per malattie a trasmissione cutanea
Nessuna delle altre risposte è corretta

696 Il lavaggio delle mani va fatto … Tutte le altre risposte sono corrette Prima e dopo ogni manovra sul paziente Quando si viene a contatto con materiali biologici Quando si viene a contatto con oggetti contaminati 
697 Il rischio infettivo per chi maneggia biancheria sporca può 

verificarsi …
Durante la raccolta e il trasporto Solo durante la raccolta Solo durante il trasporto Nessuna delle altre risposte è corretta

698 Per trasportare un paziente con sospetto di meningite 
batterica , oltre ai guanti è indispensabile prevenire il 
contagio utilizzare …

La mascherina per evitare la trasmissione per via 
aerea 

Solo gli occhiali per evitare la trasmissione 
attraverso le congiuntive 

Il copricapo Il camice 

699 La vaccinazione antipneumococcica … Si effettua a partire dal 3° mese col vaccino 
coniugato 

Si effettua dopo i 2 anni Non è raccomandata Si effettua a partire dal 3° mese con tutti i vaccini in 
commercio 

700 Nel trattamento dei ferri chirurgici, _________ non risulta 
inefficace per disattivare il virus HIV

Il trattamento in autoclave La disinfezione con alcool etilico al 40% per 5-10 
minuti 

La bollitura a 56° C e per 20 minuti La disinfezzione con acido acetico 

701 Ridurre _________è lo scopo della prevenzione terziaria L'entità dei danni causati dalla malattia la durata della malattia L'incidenza della malattia L'entità dei danni causati dai farmaci 

702 Le reazioni al vaccino vivo antimorbilloso intervengono 
…

Nei 6-8 giorni successivi all'iniezzione Entro 3 giorni Entro 4 ore Entro 8 ore 

703 L'epidemiologia di una malattia è … La distribuzione sociale della malattia Il periodo che passa dal contagio alla manifestazione 
della malattia 

La tecnica per prevenire la malattia La modalità di diffusione della malattia 

704 La malattia infettiva è una malattia … Trasmissibile da un individuo all'altro Tipica dei bambini Che si diffonde rapidamente Che ha bisogno di un organismo ospite
705 I batteri sono organismi … Unicellulari Pluricellulari ad RNA Pluricellulari ad RNA e DNA Pluricellulari a DNA 
706 I principali presidi diagnostici nelle malattie infettive sono 

…
Visualizzazione ed isolamento dell'agente patogeno Anamnesi Esame emocromocitometrico Esame delle urine 

707 Le categorie immuni dall'AIDS sono … Nessuna Gli eterosessuali Coloro che si astengono dai rapporti sessuali I maschi 
708 ________ è contagioso il morbillo Da due giorni prima a due giorni dopo la comparsa 

dell'esantema
Durante tutta la fase esantematica Durante la frase di incubazione Non appena compare l'esantema 

709 _________ è/sono la profilassi della malaria La chemioprofilassi La vaccinoprofilassi La sieroprofilassi I farmaci antivirali
710 Nei "rifiuti speciali ospedalieri " sono compresi … Tutte le altre risposte sono corrette Le medicazioni Le piccole parti anatomiche provenienti da 

interventi chirurgici 
I rifiuti provenienti dal laboratorio di analisi 

711 La denuncia dei casi di gonorrea è … Obbligatoria Non obbligatoria Facoltativa Discrezionale del medico curante 
712 _________ è lo scopo della prevenzione primaria Ridurre l'incidenza della malattia Minimizzare le complicanze Ridurre la durata della malattia Ridurre gli effetti della malattia 
713 La denuncia di malattia infettiva va presentata … All'ASL Alla Polizia di Stato Al medico provinciale All'Ufficio di Igiene-Servizio d'Igiene
714 I vaccini polivalenti sono vaccini … Formati da ceppi differenti dello stesso genere Formati da germi di differenti malattie Somministrabili in più dosi Ottenuti da virus attenuati 
715 Microrganismi e spore resistenti a 100°C vengono uccisi 

solo con la …
Sterilizzazione Bollitura Nessuna delle altre risposte è corretta Pastorizzazione 

716 L'agente responsabile dell'AIDS è un … Virus Batterio Insetto Protozoo
717 I vaccini misti sono … Formati da germi di malattie differenti Costituiti da germi e antibiotici Formati da ceppi diversi di una stessa specie Costituiti da germi e da farmaci anti-infiammatori
718 Le spore batteriche sono … Forme resistenti Una fase della riproduzione Un sistema di trasmissione Una forma occasionale 
719 Esistono __________categorie di portatori Tre Due Cinque Quattro
720 La vaccinazione antitetanica viene fatta con … Anatossina Virus attenuato Batterio ucciso Virus ucciso
721 Per la sterilizzazione dei ferri chirurgici si utilizza … Ossido di etilene Clorexidina Ammonio quaternario Alcool al 70%
722 _________non si usa per la disinfezione dell'acqua L'alcool Il cloro L'ozono L'etere 
723 __________non è una caratteristica dell'acqua Densa Incolore Inodore Insapore
724 _______è la sorgente d'infezzionne della tubercolosi L'uomo La zanzara Il cane Il gatto 
725 La reazione di Mantoux si ha nella … Tubercolosi Malaria Difterite Rosolia



726 La vaccinazione antidifterica si pratica in associazione 
alla vaccinazione 

Antitetanica Antipoliomielitica Antivaiolosa Antirosolia

727 La valutazione della dermoreazione alla Mantoux va 
eseguita dopo ____ ore dall'inoculazione

48 8 4 18

728 La vaccinazione antimorbillosa è consigliabile … A tutti intorno al 15° mese di vita Solo nei soggetti a rischio Nessuna delle altre risposte è corretta Dopo i tre anni 
729 Gli arredi di un unità di degenza devono essere … Pratici e semplici da pulire Colorati per creare un ambiente più accogliente Pratici per creare un ambiente più accogliente Facilmente smontabili 
730 ______ è l'altezza minima di un letto di degenza 50 cm 30 cm 35 cm 70 cm
731 _______è il tessuto più adatto per le lenzuola del malato Il cotone qualunque tessuto impermeabile Il lino La fibra sintetica

732 Le dimensioni di una traversa sono … Circa mezzo lenzuolo Uguali a quelle del cuscino Il doppio di un lenzuolo Devono coprire l'intero materasso
733 La temperatura ottimale della stanza di un malato deve 

essere ... 
Tra 18 e 25 °C Tra 10 e 15 °C Tra 22 e 28 °C Non superiore ai 30 °C

734 Le dimensioni standard di un letto per adulti sono … 200 x 90 cm 220 x 100 cm 170 x 70 cm 150 x 70 cm
735 Il tasso ottimale in una stanza di un paziente deve essere 

…
Tra 30 e 60 % Inferiore al 20% Superiore all'80% al 100%

736 L'asepsi è … L'insieme delle tecniche e delle norme per evitare la 
contaminazione

Un' infezione batterica La contaminazione dell'organismo da parte di agenti 
patogeni

Un' infezione del circolo sanguigno

737 La sterilizzazione è … L'insieme delle tecniche volte all'eliminazione di 
tutti i microrganismi

L'insieme delle tecniche volte all'eliminazione delle 
spore

L'insieme delle tecniche volte all'eliminazione dei 
virus

La disinfezzione di una lesione cutanea

738 Lo spazio previsto per uno spazio letto per adulti è pari a 
…

7 mq 2 mq 5 mq 10 mq

739 L'altezza delle camere di degenza non deve essere 
inferiore a …

3,2 m 2 m 2,5 m 4 m

740 Una stanza di degenza deve prevedere_______tipi di 
illuminazione

Tre Quattro Due Sei

741 ________ non è posto necessariamente accanto al letto 
dell'assistito

L'interruttore dell'abat-jour Il campanello per chiamare l'assistenza La presa del telefono La presa di corrente

742 La pulizia dell'ambiente in cui è ospitata la persona 
avviene …

Prima della disinfezione Dopo la disinfezione Contestualmente alla disinfezione Indipendentemente dal momento in cui viene 
effettuata la disinfezione 

743 La prima fase del processo di sterilizzazione è … La decontaminazione La pulizia manuale del materiale riutilizzabile L'asciugatura del materiale oggetto di sterilizzazione 
a vapore

Il confezionamento in packstage asettici

744 La disinfezione è … Il complesso dei procedimenti e operazioni atti a 
rendere sani determinati ambienti confinati e aree di 
pertinenza mediante la distruzione o inattivazione di 
microorganismi patogeni

Il processo per la sterilizzazione a caldo degli 
strumenti medici

Il complesso di procedimenti e operazioni atti a 
determinare o la distruzione completa oppure la 
riduzione del numero di popolazione dei ratti o dei 
topi

Il processo per la sterilizzazione a freddo degli 
strumenti medici

745 La disinfezione può essere eseguita con mezzi … Fisici, chimici o gassosi Fisici Chimici Gassosi
746 I disinfettanti fisici sono … Luce, calore e freddo Acido cloridrico e acido solforico La formaldeide e l'anidride solforosa Il cromo e il bromo
747 Si può detergere con soluzione fisiologica una ferita 

saturata e pulita?
Si Si, ma prima con clorexidina No Si, ma dopo con clerixidina

748 Il calore umido viene adoperato per … La disinfezione attraverso l'azione del vapore Disinfettare le acque stagnanti Distruggere i parassiti intestinali dell'uomo e degli 
animali

Evitare la decomposizione delle sostanze

749 I presidi trattati con ossido di etilene devono essere … Sottoposti a trattamento di degassificazione Estratti dalla confezione almeno un'ora prima de 
loro utilizzo

Sciacquati con soluzione fisiologica prima dell'uso Sciacquati con soluzione glucosata prima dell'uso

750 La disinfezione gassosa con formaldeide è indicata per la 
disinfezione …

Terminale dell'ambiente in cui ha soggiornato un 
ammalato e di oggetti delicati che verrebbero 
danneggiati se sottoposti ad altri sistemi di 
disinfezione

Della strumentazione operatoria Delle ferite profonde sporche di terriccio Disinfezione terminale delle piaghe da decubito

751 Identificare l'affermazione corretta I guanti sono un importante mezzo di prevenzione I guanti in vinile sono meglio tollerati dagli operatori 
che soffrono di allergie cutanee

L'uso dei guanti riduce la necessità e la frequenza 
del lavaggio delle mani

I guanti in lattice sono meglio tollerati dagli 
operatori sanitari

752 Il termine "comfort" significa … La sensazione di benessere psicofisico derivato 
dall'ambiente e dalle relazione con persone

L'equilibrio dei parametri vitali La condizione generale di salute La condizione specifica di salute

753 Per la persona allettata con problemi cronici respiratori, è 
giusto garantire …

Il ricambio dell'aria con temperatura ambientale di 
circa 20-22 °C

L'umidificazione dell'aria con temperatura 
ambientale di circa 16-21 °C

L'umidificazione dell'aria con temperatura 
ambientale di circa 22-26 °C

Il ricambio dell'aria con temperatura ambientale di 
circa 23-29 °C

754 Per la sanificazione si adoperano … Detergenti Disinfettanti Antibatterici Antisettici
755 E' caratteristico della flora transitoria cutanea … Essere rimossa col semplice lavaggio Non sopravvivere Essere scarsamente virulenta Non essere rimossa col semplice lavaggio
756 Per "prevenzione secondaria" si intende … La diagnosi precoce di una malattia La rimozione dei fattori di rischio ambientale Gli interventi mirati a prevenire le infezioni 

ospedaliere
La rivelazione precoce delle complicanze di una 
malattia

757 Le infezioni ospedaliere si … Contraggono in ospedale Manifestano solo in ospedale Contraggono solo in comunità Manifestano solo in comunità



758 Il microclima di una stanza di degenza è determinato da 
diversi fattori. _________ non svolge un'azione 
determinante

L'illuminazione Il riciclo di aria L'umidità La temperatura

759 L'organismo che ospita un microrganismo patogeno ma 
non sviluppa la malattia è un portatore …

Sano Convalescente Cronico Malato

760 L'umidificatore per l'ossigeno terapia va … Disinfettato in base al protocollo di servizio Disinfettato al termine dell'uso Disinfettato prima e dopo l'uso Riempito con regolarità
761 _________ non è corretto per la buona riuscita della 

disinfezione
Conservare il prodotto in luoghi caldi ed asciutti Mantenere la soluzione antisettica nel proprio 

contenitore
Tenere il contenitore sempre ben chiuso Mantenere la soluzione antisettica sterile

762 _________ non è un principio della corretta sanificazione Pulire prima le superficie verticali e poi quelle 
orizzontali

Aprire le finestre prima della sanificazione Spolverare con panni asciutti e umidi Calzare corpiscarpe per la pulizia del pavimento

763 La _______ elimina i microrganismi patogeni e non le 
spore

Disinfezione Sterilizzazione Detersione Disinfestazione

764 Le malattie infettive in quanto dovute a microrganismi 
viventi capaci di moltiplicarsi sono dette anche malattie 
contagiose poiché …

Tutte le altre risposte sono corrette Esiste una fonte di infezione I microrganismi sono eliminati nell'ambiente Si trasmettono da un individuo all'altro

765 La sanificazione è la riduzione della … Carica batterica in un ambiente confinato Carica virale in un ambiente confinato Carica infettante in un ambiente confinato Polvere in un ambiente confinato
766 Il termine "decontaminazione" indica … Tutte le manovre atte a rendere sicuro l'uso di un 

oggetto
L'abbattimento della carica virale su una superficie La riduzione di microrganismi su cute e oggetti La diminuizione di radioisotopi su cute e oggetti

767 Le spore si eliminano dai materiali metallici attraverso la 
…

Sterilizzazione Decontaminazione Disinfezione Antisepsi

768 Un detergente è una sostanza … Chimica che diminuisce la tensione superficiale 
favorendo l'asportazione dello sporco

Chimica che impedisce la moltiplicazione dei germi 
patogeni

Chimica che facilita la pulizia senza ridurre la carica 
microbica

Naturale che rinforza le difese cutanee della persona

769 _______ può favorire l'efficacia di un disinfettante Nessuna delle altre risposte è corretta Il calore del disinfettante La quantità di disinfettante utilizzato La presenza di sporco sulla superficie
770 Un antisettico è un prodotto per la … Disinfezione dela cute Sterilizzazione degli oggetti Disinfezione di oggetti e superfici Sterilizzazione della cute e degli oggetti
771 _________ può essere affidata all'OSS La sterilizzazione dei ferri chirurgici in sala 

operatoria
L'organizzazione dello strumentario della sala 
operatoria

La revisione delle istruzioni operative relative ai 
processi interni della sala operatoria

Il monitoraggio dell'efficienza dello strumentario 
della sala operatoria

772 La prevenzione primaria si rivolge alla popolazione … Nel suo complesso Non autosufficiente Infantile Anziana
773 Dopo che l'operatore è venuto a contatto con materiale 

biologico il lavaggio delle mani deve essere effettuato con 
prodotto …

Antisettico Detergente Disinfettante Saponoso e acqua

774 Quando si toglie la mascherina monouso … Si deve smaltire subito Si può tenere al collo e si riutilizza ancora Non si deve tenere a contatto con le restanti parte 
del corpo

Nessuna delle altre risposte è corretta

775 La prevenzione secondaria si rivolge a … Particolari gruppi di popolazione con fattori di 
rischio per alcune malattie

Tutta la popolazione con fattori di rischio per alcune 
malattie ereditarie

Tutta la popolazione Tutti i lavoratori

776 I fattori più rilevanti della sterilizzazione a caldo umido 
sono …

Tempo, temperatura, pressione Vapore, temperatura Tempo, pressione, umidità Temperatura, umidità, pressione

777 ______ può contaminare una soluzione disinfettante Lasciare aperta la confezione dopo l'uso Esporre il disinfettante a fonti di luce Esporre il disinfettante a fonti di calore Tutte le altre risposte sono corrette
778 L'isolamento … Separa chi ha malattie infettive dalla collettività Viene attuato solo per alcune malattie tropicali Viene deciso dal medico in base al contesto di vita 

della persona
Viene attuato solo per alcune malattie genetiche 

779 I dispositivi di protezione individuale servono … Proteggere gli operatori da rischi infettivi Mantenere sterili i presidi chirurgici Tutte le altre risposte sono corrette Proteggere i malati da rischi infettivi
780 Un oggetto è sterile se privo di … Qualsiasi microrganismo o spora Alghe e funghi Microrganismi patogeni Microrganismi saprofiti
781 Nell'esame colturale di materiale biologico si procede alla 

ricerca …
Di microrganismi patogeni Di sangue Di cellule tumorali Del valore del Ph

782 La sterilizzazione con _______ è la tecnica di elezione per 
i materiali termolabili

Ossido di etilene o gas plasma Calore secco Vapore saturo sotto pressione Tutte le altre risposte sono corrette

783 I ferri chirurgici impiegati prima della sterilizzazione 
devono essere …

Decontaminati e poi puliti Puliti e poi disinfettati Trattati dal personale ausiliario Immersi nell'alcol

784 Nella procedura della pulizia quotidiana della stanza di 
degenza non si deve …

Disinfettare tutte le superfici Adoperare un panno umido Evitare di sollevare la polvere Rimuovere i liquidi organici

785 Per disinfettare una superficie si … Deterge la superficie e quindi si disinfetta Passa il disinfettante con un panno umido Usa un detergente non diluito, che così ha effetto 
disinfettante

Usa un disinfettante adatto alle superfici

786 La biancheria sporca di un paziente in isolamento deve 
essere …

Tutte le altre risposte sono corrette Collocata in sacchi specifici Rimossa con guanti monouso Collocata in sacchi contrassegnati con la scritta 
"Materiale potenzialmente infetto"

787 La prevenzione primaria consiste nel/nella … Rimuovere i fattori di rischio nella popolazione Ricovero precoce in ospedale Diagnosi precoce di malattia Attivazione di programmi riabilitativi
788 La salmonellosi si trasmette per via … Oro-fecale Respiratoria Cutanea Ematica
789 ________ sono dette infezioni ospedaliere Le infezioni che la persona contrae durante la 

degenza in ospedale e che possono manifestarsi 
anche dopo la dimissione

Le malattie determinate dalla presenza di 
microrganismi nella persona

Le malattie infettive favorite dalle condizioni legate 
alla persona ricoverata in ospedale

Le infezioni che la persona contrae durante la 
degenza in ospedale e che possono manifestarsi solo 
durante il ricovero

790 La padella va disinfettata … Dopo ogni defecazione In caso di feci infette In base alle indicazioni della casa produttrice In caso di malattie infettive
791 ________ vanno smaltiti nei rifiuti speciali I sondini naso-gastrici Le siringhe da 30 cc Gli assorbenti per adulti I residui di alimenti derivanti dai pasti



792 Con il lavaggio sociale delle mani eseguito correttamente 
si rimuovono …

Lo sporco e i microrganismi normalmente non 
residenti sulla cute

Solo i microrganismi patogeni Lo sporco e i microrganismi normalmente residenti 
sulla cute

Solo i microrganismi normalmente residente sulla 
cute

793 Nell'effettuazione dell'igiene ambientale è essenziale … Effettuare la spolveratura a umido Usare esclusivamente materiale monouso Fare uscire tutti i degenti dalla stanza Risciacquare sempre le superfici lavate con un 
detergente

794 Con l'autoclave non è possibile sterilizzare … Fibre ottiche Strumenti e ferri chirurgici Materiale tessile Garze
795 Nelle infezioni ospedaliere sono vie di contagio indiretto 

…
Tutte le altre risposte sono corrette Gli alimenti Gli strumenti a uso diagnostico Il materiale di medicazione

796 __________ sono da considerare un rifiuto sanitario a 
rischio infettivo

Le garze sporche di medicazione I residui di farmaci I flaconi fleboclisi vuoti I termometri rotti

797 Un disinfettante non presenta … Inattività in presenza di sostanze organiche Potere battericida Ampio spettro di azione Assenza di tossicità
798 Per un corretto trattamento del materiale da sterilizzare 

non occorre …
Sciacquarlo, farlo sgocciolare, ma lasciando un certo 
grado di umidità residua

Confezionare il materiale secondo il protocollo Lasciare il materiale in immersione con il 
detergente, poi spazzolarlo e asciugarlo

Eseguire separatamente le operazioni di pulizia e 
confezionamento 

799 _______ sono "rifiuti speciali ospedalieri" Tutti i rifiuti potenzialmente infetti o venuti a 
contatto con secreti, escreti o sangue

Tutti i rifiuti dell'ambiente ospedaliero Tutti i rifiuti solidi a eccezione dei rifiuti di tipo 
domestico

Solo i contenitori dei farmaci usati

800 La flora transitoria cutanea … Può essere rimossa con il semplice lavaggio Non sopravvive e non si moltiplica sulla cute E' scarsamente virulenta Non può essere rimossa con il semplice lavaggio
801 I problemi di salute secondari all'invecchiamento della 

popolazione si riferiscono a cambiamenti …
Sociali economici tecnologici Di contesto Dell'informatica Istituzionali

802 La "disinfestazione" è la distruzione di … Insetti, acari e piccoli animali Microrganismi esistenti in un substrato Animali dannosi per l'ambiente Microrganismi patogeni e di spore di un substrato
803 L'uso dei guanti non è importante quando … Si distribuiscono gli alimenti Esiste il rischio di contatto con liquidi biologici La cute delle mani dell'operatore presenta delle 

lesioni
La cute della persona assistita presenta delle lesioni

804 Si devono usare i dispositivi di protezione individuale per 
…

L'aldeide glutarica L'alcol etilico La clorexidina L'ipoclorito di sodio al 10%

805 Il più importante fattore di trasmissione delle infezioni 
ospedaliere è/sono …

Le mani dell'operatore sanitario Lo strumento sanitario Gli effetti letterecci La biancheria ed effetti personali dell'assistito

806 ___________ un'efficace sterilizzazione (indicare 
l'affermazione errata)

Il livello di contaminazione del materiale determina 
variazioni del processo di sterilizzazione in 
autoclave per …

I parametri di sterilizzazione devono essere 
mantenuti dall'autoclave per …

I parametri di sterilizzazione devono essere 
raggiunti dall'autoclave per …

Il tipo di confezionamento dei ferri garantisce …

807 La disinfezione è l'insieme delle misure attuate al fine di 
…

Ridurre a un livello detto di "sicurezza", il numero 
dei microrganismi presenti su una superficie o 
nell'ambiente e capaci di provocare malattia

Eliminare il 50% dei microrganismi presenti su una 
superficie o nell'ambiente e capaci di provocare 
malattia

Eliminare tutti i microrganismi presenti su una 
superficie o nell'ambiente e capaci di provocare 
malattia

Eliminare il 90% dei microrganismi presenti su una 
superficie o nell'ambiente e capaci di provocare una 
malattia

808 _______ non rientra nelle precauzioni standard L'uso dei sistemi di protezione respiratoria Il lavaggio delle mani L'igiene ambientale Le modalità di manipolazione alla biancheria
809 Gli elementi che concorrono a individuare la correttezza e 

l'efficacia del lavaggio delle mani sono …
Tre Due Quattro Cinque 

810 Lavare le mani non basta a favorire la prevenzione, inoltre 
…

Tutte le altre risposte sono corrette Le unghie devono essere tenute corte e pulite Non deve essere utilizzato lo smalto per le unghie e 
non devono essere indossati anelli, bracciali e 
orologi

Non devono essere indossati anelli, bracciali e 
orologi e sulle unghie deve essere utilizzato solo lo 
smalto di colore chiaro

811 La disinfezione può essere distinta in disinfezioni di … Tutte le altre risposte sono corrette Basso livello Medio livello Alto livello
812 Per ottenere l'effetto desiderato dai disinfettanti, non è 

sufficiente impiegarli alle giuste concentrazioni e con le 
modalità definite e specifiche per ogni sostanza, bisogna 
anche "mantenerli" correttamente. Non bisogna …

Conservarli in luoghi caldi e asciutti Conservare i disinfettanti nella confezione originale Conservare ben chiuse le confezioni Rispettare le temperature, considerate idonee alla 
loro conservazione

813 L'umidità relativa è accettabile a una percentuale che va 
dal …

20 al 70% 15 al 60% 20 all'80% 30 al 70%

814 Quando si parla di caratteristiche chimiche del microclima 
si fa riferimento alla pressione parziale …

Dell'anidride carbonica e alla pressione parziale 
dell'ossigeno

Dell'idrogeno Di alcuni gas nell'aria considerati singolarmente Di alcuni gas presenti nell'aria

815 I detergenti addizionati all'acqua consentono di _____ tra 
sporco e superficie da pulire

Allentare la tensione Aumentare la tensione Eliminare la tensione Produrre la tensione

816 La pulizia dei pavimenti, consiste nell'asportazione della 
polvere e nella successiva detersione, ponendo attenzione 
agli angoli. La polvere va asportata a umido utilizzando la 
scopa a trapezio e la garza monouso. La scopa non va …

Sollevata ma strisciata con dei movimenti a "S" 
dall'interno verso l'esterno della stanza

Strisciata ma sollevata con dei movimenti 
orizzontali dall'esterno verso l'interno della stanza

Sollevata ma strisciata  con dei movimenti verticali  
all'interno verso l'esterno della stanza

Sollevata , ma strisciata  con dei movimenti 
indifferentemente dall'interno o dall'esterno della 
stanza

817 L'unità del paziente è costituita da letto, … Comodino, armadio, tavolino, sedia Comodino, sedia Comodino, armadio Comodino, tavolino
818 I rifiuti che sono contaminati da sangue o altri liquidi 

biologici che contengono sangue in quantità tale da 
renderlo visibile sono considerati rifiuti sanitari …

Pericolosi a rischio infettivo Pericolosi non a rischio infettivo Non pericolosi Che richiedono particolari sistemi di gestioni

819 ________appartengono alla categoria dei rifiuti sanitari 
non pericolosi

Il vetro, la carta, il cartone, la plastica, i metalli, gli 
imballaggi in genere

Le pile secche al mercurio Le lampade fluorescenti Gli animali da esperimento

820 Per il virus dell'epatite C (HCV) la sorgente di infezione: è il sangue sono le secrezioni bronchiali è il contatto con un malato sono gli oggetti d'uso (spazzolino, rasoio, forbicine, 
posate)



821 I farmaci adatti ad abbassare la febbre vengono detti: antipiretici anticonvulsivanti antiemetici anticoagulanti
822 L'ozono è: un gas capace di assorbire i raggi ultravioletti un gas nebulizzato da spray e bombolette di uso 

comune
un gas tossico che inquina l'atmosfera un grande schermo elettromagnetico

823 La placenta è: un annesso embrionale un segmento embrionale una ghiandola esocrina una tonaca uterina
824 Il plasma è: la parte liquida del sangue tutte le altre risposte sono corrette il sinonimo di linfa la parte figurata del sangue
825 ______________ si cura con l'insulina. Il diabete mellito La nefrite L'ipertiroidismo L'epatite
826 L'unità base del sistema nervoso periferico è: il neurone il miocardio l'epatocita il nefrone
827 Il diabete è una patologia contraddistinta da presenza: superiore alla norma di glucosio nel sangue inferiore alla norma di glucosio nel sangue dei 

soggetti magri
superiore alla norma di insulina nel sangue e nelle 
urine

superiore alla norma di sangue nelle urine

828 Per dispnea si intende difficoltà: di inspirare/espirare ad articolare le parole nelle persone asmatiche ad ingerire alimenti caldi nelle persone con bronchite cronica a rimanere 
seduti

829 Per disuria si intende: minzione frequente e dolorosa minzione impellente perdita involontaria di urina durante il sonno diuresi assente
830 Nella terza fase della febbre il paziente ha: caldo, manifesta vasodilatazione cutanea e 

sudorazione calda in quanto la temperatura 
diminuisce

caldo, manifesta vasocostrizione con possibile 
sudorazione anche se la temperatura rimane costante

freddo e manifesta vascocostrizione cutanea con 
brivido in quanto la temperatura diminuisce

freddo, manifesta sudorazione calda in quanto la 
temperatura aumenta

831 La persona che ha un BMI superiore o uguale a _____ si 
definisce obesa.

30 29 20 28

832 Le proteine sono sostanze chimiche composte da: carbonio, idrogeno, ossigeno, azoto carbonio, idrogeno, azoto, magnesio magnesio, carbonio, azoto, ossigeno azoto, idrogeno, magnesio, ossigeno
833 Il rilievo di calo ponderale nel neonato entro la quinta 

giornata dalla nascita è un evento:
fisiologico di frequente riscontro da segnalare tempestivamente al medico grave non grave e di infrequente riscontro

834 ___________ non è un'intossicazione di tipo alimentare. L'epatite da virus C La salmonnellosi Il botulismo L'epatite da virus A

835 Le conseguenze dell'ictus si presentano con disturbi: motori, sensitivi, cognitivi solo cognitivi esclusivamente motori generalmente motori, talvolta sensitivi
836 L'ulcera da pressione di primo stadio si manifesta con: un eritema persistente su cute integra un arrossamento non persistente una fistola profonda nella cute una lesione superficiale che si presenta come 

un'abrasione o vescicola
837 ____________ si trasmettono con gli abitanti. Escheria coli, epatite A, salmonella Herpes, epatite C, salmonella typhi Clostridium difficile Salmonella typhi, epatite C, herpes
838 Epistassi significa: sangue che fuoriesce dal naso sangue che fuoriesce dall'ano sangue che fuoriesce dalla bocca sangue che si rimargina in modo discontinuo
839 Il fegato è diviso in ____ lobi. 4 7 2 3
840 Lo sfigmomanometro serve a misurare: la pressione arteriosa la temperatura corporea la velocità del sangue l'intervallo tra un colpo di tosse e l'altro
841 Gli scaleni sono muscoli: inspiratori accessori attivi nella deglutizione espiratori accessori piastrine speciali
842 ________ è il muscolo trasversale che separa gli  organi 

contenuti nel torace (cuore e polmoni) da quelli contenuti 
nella cavità addominale.

Il diaframma Il mediastino La pleura La coclea

843 La lussazione è: una perdita permanente dei rapporti articolari una lacerazione legamentaosa totale una flessione del cuore una perdita temporanea dei rapporti articolari
844 Per infezione di intende: l'ingresso e lo sviluppo di microrganismi patogeni in 

uno e più tessuti di un organismo
la manifestazione in segni e sintomi causata da un 
agente infettivo

nessuna delle altre risposte è corretta la presenza transitoria di microrganismi sulla 
superficie corporea o su oggetti

845 Per endemia si intende: il succedersi continuo e costante di un numero 
limitato di casi in un certo territorio

la manifestazione in segni e sintomi causata da un 
agente infettivo

la comparsa di un numero elevato di casi di una 
malattia in un'area limitata e in un breve periodo di 
tempo

la comparsa di un numero elevato di casi di una 
malattia in un breve periodo di tempo in un territorio 
molto ampio

846 La pleura è una membrana seriosa che riveste: il polmone il cuore il fegato il cervello
847 L'epidemia consiste: nella comparsa di un numero elevato di casi di una 

malattia in un'area limitata e in un breve periodo di 
tempo

nel succedersi continuo e costante di un numero 
limitato di casi in un certo territorio

nessuna delle altre risposte è corretta nella comparsa di un numero elevato di casi di una 
malattia in un breve periodo di tempo in un territorio 
molto ampio

848 Il nome della cellula nervosa è: neurone piastrina neurite globulo neutro
849 Un contrario di "analgesico" è: dolorifico distraente ansiogeno rilassante
850 La polidipsia è: un aumento della sete un aumento della fame una riduzione della fame la perdita di capelli
851 In corso di ________ si possono rilevare lesioni cutanee 

granulomatose.
sarcoidosi antracosi silicosi gestazione

852 Il termine Anuria si riferisce a: mancata o ridottissima produzione di urina eccessiva produzione di urina produzione di urine di colore rossastro nessuna delle altre risposte è corretta
853 Con il termine pollachiuria si intende: aumento della frequenza delle minzioni a brevi 

intervalli di tempo
la perdita involontaria di urina soprattutto di notte produzione di urine di colore rossastro nessuna delle altre risposte è corretta

854 Il dotto di Winsung e il dotto di Santorini si trovano nel: pancreas rene cuore polmone
855 Il Clostridium botulinum produce le sue tossine 

contaminanti gli alimenti in condizione di:
anaerobiosi aerobiosi lipofilia aracnofobia

856 Il Pap test rientra negli interventi di prevenzione: secondaria primaria terziaria forzata
857 La determinazione del sesso nella specie umana, come in 

molti organismi, dipende:
dallo spermatozoo dallo zigote dall'ovulo dalla bilerubina

858 Funzionalmente, l'emoglobina può essere definita una 
proteina di:

trasporto difesa riserva attacco

859 Il neonato deve urinare entro _______ ore dalla nascita. 24 48 12 3



860 I farmaci generici sono coperti da un brevetto: in nessun caso solo per il primo anno di produzione sempre sono fino ai primi sei mesi di produzione, al dieci 
per cento

861 L'ipofisi è: Una ghiandola endocrina Una ghiandola esocrina Un ormone Un virus
862 Il principale componente delle ossa è: Il fosfato di calcio Il cloruro di sodio Il cloruro di calcio Il carbonato di potassio
863 I gameti femminili vengono prodotti: Nell'ovaio Nelle surrenali Nella vagina Nl testicolo
864 Per atassia si intende: La mancata coordinazione nell'esecuzione dei 

movimenti
La differenza del diametro delle pupille La perdita della capacità di parlare L'incapacità di scrivere

865 Per agrafia si intende: L'incapacità di formulare per iscritto il pensiero La differenza del diametro delle pupille La perdita della capacità di parlare La mancata coordinazione nell'esecuzione dei 
movimenti

866 Per leucocitosi si intende: L'eccesso di globuli bianchi La carenza di globuli rossi La carenza di piastrine La carenza di globuli bianchi
867 Il termine "anemia" significa: Carenza di globuli rossi Eccesso di globuli bianchi Carenza di globuli bianchi Carenza di piastrine
868 Per trombocitopenia si intende: La carenza di piastrine L'eccesso di globuli bianchi La carenza di globuli rossi La carenza di globuli bianchi
869 Per leucopenia si intende: La carenza di globuli bianchi L'eccesso di globuli bianchi La carenza di globuli rossi La carenza di piastrine
870 Il termine compulsione significa: La tendenza ad agire coscientemente in maniera 

irrazionale
Un impulso patologico a rubare La paura dei luoghi chiusi Un improvviso attacco di intensa paura

871 Per metrorragia si intende: Una perdita ematica che si verifica nel periodo 
intermestruale

L'assenza di flusso mestruale Una perdita ematica abbondante che inizia come 
mestruazione e continua nel periodo intermestruale

Un flusso mestruale particolarmente abbondante a 
comparsa ciclica regolare

872 La persona in bradipnea è in presenza di: Frequenza respiratoria inferiore a 12 atti al minuto Frequenza respiratoria superiore a 20 atti al minuto 
e respiro profondo

Respiri superficiali alternati a brevi periodi di apnea Respiri profondi alternati a brevi periodi di apnea

873 Per cleptomania si intende: L'impulso patologico a rubare La paura dei luoghi chiusi La paura dei luoghi aperti Un improvviso attacco di intensa paura
874 Il "divezzamento": E' il passaggio da alimentazione lattea ad 

alimentazione varia
Può essere iniziato a qualsiasi età del bambino Va fatto dopo i primi 2 mesi di vita del bambino E' la fase in cui il bambino beve latte materno

875 Con il termine di ipossia si intende: Inaeguata ossigenazione dei tessuti Insufficiente apporto di sangue in una parte 
dell'organismo

Diminuzione della pressione arteriosa al di sotto dei 
valori normali

Aumento della pressione arteriosa al di sopra dei 
valori normali

876 Il nome delle quattro camere interne del cuore sono: Atri e ventricoli Sistole e diastole Atri e mitrali Mitrali e tricuspidi
877 Per iperpiressia si intende: L'aumento della temperatura corporea L'abbassamento improvviso della pressione L'aumento della frequenza cardiaca L'aumento della pressione arteriosa
878 Nel caso di melena, le feci assumono: Un colore nero per la presenza di sangue digerito Consistenza più solida Consistenza normocromica Un colore rosso per la presenza di sangue vivo
879 La disartria è: La perdita della capacità di articolare le parole in 

maniera normale
Un disturbo della visione Un disturbo della percezione Un disturbo della cute poco elastica

880 Per glicosuria si intende: La presenza di glucosio nelle urine La presenza di glucosio nel sangue La scarsa quantità di glucosio nel sangue L'assenza di glucosio nelle urine
881 La logopedia è: La rieducazione verbale Il deficit dell'età pediatrica La terapia della demenza La terapia del dolore
882 Con l'invecchiamento il sistema muscolare va incontro a: Perdita di fibre contrattili, riduzione della forza e 

della velocità di contrazione
Aumento delle fibre pallide-tipo II Riduzione della prevenzione di fibre rosso-tipo I Nessuna delle altre risposte è corretta

883 Il quadro clinico della emiplegia può essere 
contraddistinto da:

Tutte le altre risposte sono corrette Deficit sensitivi Modificazioni del tono muscolare e deficit sensitivi Perdita del reclutamento motorio volontario di 
alcuni gruppi muscolari

884 L'equilibrio dinamico del cammino è basato sull'integrità 
funzionale:

Tutte le altre risposte sono corrette Del sistema visivo Del sistema vestibolare e propriocettivo Della conduzione neuromuscolare, forza muscolare, 
mobilità articolare

885 I disturbi cognitivi causati da un ictus possono 
comprendere:

Tutte le altre risposte sono corrette Afasia, agrafia Agnosia, aprassia Anosognosia, negligenza spaziale unilaterale

886 Dalla SDO sono escluse informazioni relative: Ai farmaci somministrati durante il ricovero o le 
reazioni avverse ad essi

Alle caratteristiche anagrafiche del paziente Alle caratteristiche cliniche Tutte le altre risposte sono corrette

887 Per "costipazione" si intende: Ritenzione delle feci Difficoltà ad urinare Frequenze emissione di urina Ristrettezza economica
888 In una persona diabetica è facile riscontrare: Chetonuria Piuria Nicturia Anuria
889 I sintomi della ipoglicemia sono: Ansia, tremori, sudorazione, pallore, fame, 

confusione mentale, visione offuscata e\o disturbi 
visivi, debolezza e vertigini, irritabilità, 
intorpidimento della lingua, delle labbra e delle dita

Disidratazione, anoressia, nausea, vomita, 
ipotensione, respiro di Kusmaul, acidosi

Confusione mentale, visione offuscata e\o disturbi 
visivi

Sete eccessiva, fame eccessiva, fastidio agli occhi, 
minzione frequente, sonnolenza, secchezza delle 
fauci, nausea e vomito, alito acetonico

890 "________" è associata\o a cianosi periferica o fredda. Lo shock cardiogeno L'embolia polmonare La cardiopatia congenita La cronopatia cronica ostruttiva
891 L'angina pectoris è spesso provocata da: Forzi fisici intensi Esposizione al freddo Pasti abbondanti Assunzione di alcolici
892 Una persona può avere un infarto del miocardio quando: Tutte le altre risposte sono corrette Ha un dolore al torace, irradiato alla mandibola, al 

braccio e respira con difficoltà
Respira male ed ha un dolore al torace che si irradia 
verso la schiena

Ha un dolore toracico si presenta ansioso, pallido e 
sudato

893 L'ipovolemia è: La riduzione del volume di sangue circolante La riduzione della concentrazione sierica di potassio La riduzione della concentrazione sierica del sodio Nessuna delle altre risposte è corretta

894 Nella persona inconsciente in decubito supino, 
"__________" è la causa principale di ostruzione delle vie 
aeree.

La caduta della lingia all'indietro La flessione dell'epiglottide L'ostruzione della laringe da alimento non digerito La flessione della glottide

895 Per sintomo si intende: Ogni sensazione soggettiva avvertita dal paziente Capacità da parte del paziente di riferire una 
sensazione

Ogni alterazione oggettiva avvertita dal paziente Capacità di descrivere

896 La terza età o fase della senilità corrisponde: Dai 70 anni in su Tra i 60 e i 65 anni Tra i 50 anni e i 60 anni Tra i 60 e i 70 anni
897 La gangrena gassosa è: Una infezione da germi anaerobi Una infezione da aerobi Una infezione da germi misti Una infezione da COVID



898 La termogenesi è la: Produzione del calore Dispersione del calore Nessuna delle altre risposte è corretta Produzione di bile
899 Per dieta equilibrata si intende: Una adeguata ripartizione dei nutrienti Ripartire una dieta in almeno 5 pasti Che in una dieta ci sono glucidi, lipidi e proteine in 

eguale percentuale
Che in una dieta ci sono solo proteine

900 "__________" si riscontra ipotermia. Quando la temperatura corporea è al di sotto dei 35 
°C

Quando la temperatura corporea è al di sotto dei 40 
°C

Quando la temperatura corporea è al di sotto dei 37 
°C

Quando la temperatura corporea è al di sotto dei 38 
°C

901 I regimi dietetici sono: Diete specifiche per patologie Un insieme di diete equilibrate Un insieme di menu Diete per i pazienti favici
902 Il periodo fetale va dalla: Nona alla trentottesima settimana di sviluppo Prima alla seconda settimana di sviluppo Terza all'ottava settimana di sviluppo Prima alla terza settimana di sviluppo
903 La melena è caratterizzata da emissione di feci: Picee Bianche Non formate e di colore scuro Gialle
904 Per mantenere efficiente il nostro sistema 

cardiocircolatorio è opportino l'esercizio:
Isotonico Isometrico Isocinetico Isometrico

905 Il prelievo trans addominale del liquido amniotico è detto: Amniocentesi Villocentesi Amnioscopia Amnioressi

906 L'insulina viene prodotta: Dal pancreas Dal cuore Dai reni Dal fegato
907 La "__________" è la giusta definizione di scoliosi. Deviazione permanente rotatoria e laterale del 

rachide
Deviazione permanente rotatoria e laterale del 
coccige

Deviazione frontale del rachide Deviazione permanente del rachide

908 La disfagia è: Difficoltà nel passaggio di cibo attraverso l'esofago Dolore retrosternale Senso di bruciore retrosternale Difficoltà nel passaggio delle feci nell'intestino
909 L'eparina sodica: Si inietta per via endovenosa Si inietta per via sottocutanea Può essere somministrata sia per via endovenosa che 

sottocutanea
Si somministra per via orale

910 La gravidanza ectopica è una gravidanza: Che si sviluppa al di fuori dell'utero Indesiderata Isterica Che si interrompe prima del 3° mese
911 Una gastrite è una infiammazione: Dello stomaco Del fegato Dell'intestino Nessuna delle altre risposte è corretta
912 "_________" sono i sintomi tipici dell'edema polmonare 

acuto.
Tutte le altre risposte sono corrette Dispnea, cianosi Tachicardia, espettorato schiumoso Ipotensione marcata, sonnolenza, dispnea

913 Le feci alcoliche sono feci: Prive di colore Striate di sangue Del neonato Di consistenza molle
914 L'apertura di una ferita è chiamata: Deiscenza Eviscerazione Formazione di ernia Sventramento
915 La geriatria è la disciplina: Medica che studia le malattia dell'anziano e le loro 

conseguenze disabilitanti
Medica che studia la riabilitazione negli anziani Medica che studia la longevità degli anziani Forense

916 Per "_______" non è attualmente disponibile un vaccino. L'AIDS Il morbillo L'epatite A La varicella

917 Per acastisia si intende: Il bisogno imperioso di muoversi La perdita della capacità di eseguire sequenze 
motorie apprese con l'esperienza

La perdita progressiva della coordinazione 
muscolare

La difficoltà a parlare

918 Un paziente dispnoico è un paziente che: Fa fatica a respirare Non ha alcun interesse per quello che succede 
intorno a lui

Ha difficoltà a digerire E' affetto da una malattia respiratoria cronica

919 Nel delirium del paziente vi è compromissione: Di tutte le funzioni cognitive Solo ed esclusivamente delle capacità di attenzione Solo ed esclusivamente delle capacità di 
orientamento temporospaziale

Solo ed esclusivamente della memoria

920 Con il termine decubito si indica la posizione: Di chi giace a letto Di chi si trova seduto Di chi trova sdraiato su un fianco Eretta
921 Nelle donne i disturbi dell'umore si possono manifestare in 

genere:
Subito dopo una gravidanza Nelle prime fasi della gravidanza Nell'età giovanile Nel periodo della menopausa

922 La bradipnea è una respirazione: Rallentata Accellerata Altalenante Ad intermittenza
923 Per cachessia si intende: Sia lo stato di forte dimagrimento e denutrizione di 

una persona, sia la consunzione del tessuto adiposo e 
muscolare di una persona

Lo stato di forte dimagrimento e denutrizione di una 
perosna

La consunzione del tessuto adiposo e muscolare di 
una persona

L'aumento dello stato adiposo

924 Con "wandering" si intende: Il modo di camminare senz aposa della persona con 
demenza

Un disturbo del comportamento delle persone con 
demenza

Un disturbo alimentare Uno dei sintomi che rilevano una situazione di burn-
out dell'OSS addetto all'assistenza in un nucleo con 
persone affette dal morbo di Alzheimer

925 Gli anziani con diabete sono predisposti a: Ulcere alle gambe e ai piedi Disfagia Epistassi Tutte le altre risposte sono corrette
926 Se un bambino ha una statura inferiore al 3 per centile 

vuol dire che:
Più del 97% dei bambini della sua età sono più alti 
di lui

Più del 3% dei bambini della sua età sono più bassi 
di lui

Più del 97% dei bambini della sua età sono più bassi 
di lui

Più del 3% dei bambini della sua età sono più alti di 
lui

927 Nei lattanti con infezione delle vie urinarie la 
manifestazione clinica più frequente è la:

Febbre Disuria Pollachiuria Incontinenza

928 La "_______" non è causata in un bambino dallo 
Streptococco pneumoniae.

Cistite Otite Polmonite Meningite

929 Il bambino Down è a rischio elevato di malformazioni: Cardiache Dell'apparato nefro-urinario Cerebrali Dell'apparato dirigente
930 L'appendicite acuta nel bambino è la più frequente causa 

di addome acuto:
Sempre Solo nel lattante Solo nel bambino in età puberale In nessun caso

931 La patogenesi è: Il meccanismo d'azione dell'agente patogeno L'individuazione dell'agente responsabile della 
malattia

La distribuzione nel territorio della malattia a 
seconda del periodo dell'anno

Il meccanismo genetico alla base della malattia

932 "___________" sono gli elementi diagnostici dell'epatite. L'ipertransaminasemia e la ricerca etiologica L'aumento della VES e TAS L'ipercolesterolemia e ricerca etiologica La proteinuria di Bence-Jones

933 I principali tipi di epatite cronica sono: Persistente ed attiva A e B Acuta e subacuta Epatite cronica non A e non B
934 La malattia venerea è la malattia: A trasmissione sessuale Dell'apparato genitale Della pelle Dei vasi venosi



935 Il Clostridium botulinum determina intossicazione 
alimentare a causa:

Dell'emissione di tossine Di sostanze che determinano una distruzione 
completa della parete intestinale

Delle sostanze presenti sulla sua membrana cellulare Di sostanze che attivano l'Helicobacter pylori a 
livello gastrico

936 Gli Herpes virus sono virus: A DNA a doppia elica A RNA a singola elica Privi di DNA e RNA A RNA a doppia elica
937 La poliomielite è causata da un virus del genere: Enterovirus Rhabdovirus Togavirus Ciclovirus
938 L'infezione brucellare si può trasmettere per contaggio: Diretto e indiretto Indiretto Diretto Tramite un organismo ospite
939 Il Clostridium tetani è definito bacillo mobile: Gram positivo, sporigeno Gram negativo, sporigeno Gram positivo, asporigeno Gram negativo, capsulato
940 L'epatite B cronica è contraddistinta da: Aumento delle IgG sieriche e HBsAg+ Aumento delle IgG sieriche HBsAg+ Aumento delle IgM sieriche
941 La Taenia saginata ha come ospite definitivo: Uomo Ovini Suini Gatto 
942 "________" è l'agente eziologico del foruncolo. Lo Stafilococco Lo Streptococco Lo Herpes virus Lo Pneumococco
943 La via di eliminazione del bacillo del tifo è: Urine e feci Urina Sudore Mucose
944 Il principale serbatoio di Toxoplasma gondii è: Il gatto Il topo L'uomo Il cane
945 Il virus dell'epatite A appartiene al genere: Enterovirus Adenovirus Torevirus Tutte le altre risposte sono corrette
946 Il nome di malattia dei legionari è stato dato a: Un'infezione con prevalente localizzazione 

polmonare sostenuta da un batterio specifico gram 
negativo  e diffusa in tutto il mondo in piccoli 
focolai epidermici

Un tifo esantematico, perché frequente in forma 
epidemica nelle legioni romane

Un'epidemia che colpì le truppe italiane in Spagna Una malattia tipica dei militari di leva

947 Il Mycobacterium è un: Batterio Virus Protozoo Fungo
948 La tipica forma del batterio della meningite è la: A chicco di caffè A virgola A bastoncello A grappolo
949 Il batterio Neisseria meningitidis causa la: Meningite Encefalite Meningite da emofilo Polmonite
950 La rosolia è una patologia ad eziologia: Virale Batterica Protozoica Micotica
951 "______" favorisce nel malato la formazione del tessuto 

osseo grazie all'azione della vitamina D.
La luce La temperatura Il tasso di umidità La ventilazione

952 La "pressione minima" coincide con la pressione: Diastolica Sistolica Nelle arterie in piena contrazione cardiaca Idrostatica
953 Lo "scompenso cardiaco" è: L'incapacità del cuore di pompare il sangue ai 

polmoni e agli altri organi
L'incapacità del cuore di compiere sotto sforzo 70 
battiti al minuto

L'alterazione e l'aumento eccessivo delle capacità 
del cuore di pompare il sangue ai polmoni e agli altri 
organi

L'alterazione e l'aumento della frequenza cardiaca

954 La pediculosi è: Un'infestazione provocata dai pidocchi Una sostanza clinica L'attività respiratoria di un adulto Un antisettico
955 La parola handicap viene usata per definire: Un insieme di danni fisici p psichici Una malattia specifica Una disfunzione prettamente psichica Una disfunzione prettamente fisica
956 Gli handicap motori possono essere dovuti: A malformazioni organiche o lesioni al sistema 

nervoso centrale
Solo a disfunzioni a carico dei muscoli Solo ad anomalie genetiche Solo a lesioni al sistema nervoso periferico

957 La blefarite è una: Infiammazione delle palpebre Malattia ereditaria Infiammazione della macula lutea Malattia che provoca un distacco retinico
958 La contusione è la: Lesione di organi interni o parti muscolari dovuta ad 

un trauma
Sospensione, in seguito ad una violenta caduta, 
dell'attività degli organi colpiti

Rottura di un osso degli arti inferiori Rottura di un osso degli arti superiori

959 Per bulimia si intende: Appetito insaziabile La mancanza di memoria Il disturbo del linguaggio La perdita dell'appetito
960 La commozione cerebrale consiste nel trauma: Del cranio Dell'apparato cardiocircolatorio Di tutto l'apparato scheletrico Del rachide
961 L'epicondilite è l'infiammazione: Del gomito Dello stomaco Delle vertebre lombari Del colon
962 Il crampo è: La contrazione involontaria della muscolatura La paralisi dei muscoli in seguito ad eccessivo 

sforzo
La paralisi dei nervi all'interno degli arti La sospensione momentanea di tutte le attività 

muscolari
963 Lo stiramento consiste nella lesione: Parziale di poche fibre muscolari Totale delle fibre muscolari Parziale di tutte le fibre muscolari Parziale delle arterie
964 La commozione spinale è causata da un trauma: Alla colonna vertebrale Al cervello Al cuore Alle ossa degli arti superiori
965 "______" è la forma di lesione più grave. Lo strappo Lo stiramento Tutte le altre rispsote sono corrette La distorsione
966 "______" non è tra le cause della tendinite. Nuotare a lungo in acque non profonde La mancanza di sali minerali La corsa su un suolo troppo duro Lunghi allenamenti senza preparazione
967 "______" studia gli effetti delle lesioni e il 

malfunzionamento dei tessuti.
La traumatologica La semeiotica La farmacologia L'istologia

968 La pubalgia è l'infiammazione: Della sinfisi pubica Del piede Del tallone nei ragazzini durante la fase della 
pubertà

Tutte le altre risposte sono corrette

969 La metatarsalgia è: L'infiammazione dell'avampiede L'infiammazione del metacarpo La contusione della spalla La lussazione della spalla
970 Le flittene sono: Le vesciche I traumi oculari Un tipo di emorragie nasali Le verruche
971 "________" non è tra i sintomi di frattura cranica. Il dolore della schiena La perdita di coscienza La perdita di sangue da naso, bocca e orecchie Il polso debole o accelerato
972 "_______" non provocano lo stato di shock. Le vertigini Le allergie Le emorragie Le forti disidratazioni
973 Tra i sintomi dello stato di shock non vi è: La fame Un forte pallore Il polso con battiti deboli Il vomito
974 I segni fondamentali della peritonite acuta generalizzata 

sono:
Tutte le altre risposte sono corrette Febbre Contrattura addominale Shock

975 La ferita è la: Soluzione di continuo della cute o della mucosa Perdita di uno strato di epitelio in seguito a trauma Incisione chirurgica Lesione causata da un oggetto tagliente
976 I traumi cronici possono essere distinti in: Chiusi e aperti Aperti e primari Primari e secondari Secondari e aperti
977 La defervescenza è: La diminuzione della temperatura corporea Il momento iniziale della febbre L'assunzione di antipiretici sotto stretta sorveglianza 

medico-infermieristica
La misurazione della temperatura corporea

978 La musicoterapia: Contribuisce al miglioramento della capacità residua 
uditiva

Non ha alcuna conseguenza né positiva né negativa Ha conseguenze dannose per il soggetto audioleso ai 
fini dell'apprendimento

Stimola l'aggressività

979 Il sistema Braille è composto da "____" combinazioni. 64 59 72 48



980 La percezione visiva risulta inadeguata fino ai: 6-7 anni 4-5 anni 5-6 anni 9-10 anni
981 Cataratta, sordità e cardiopatia formano la cosiddetta: Triade di Gregg Malattia di Pick Sindrome di Pickwick Serie di Krebs
982 Lo stato di malnutrizione è: Lo squilibrio tra i fabbisogni dell'organismo e 

l'assunzione delle sostanze nutritive
Un disturbo digestivo Una alterazione dei cibi dovuta dovuta ad 

inquinamento microbico
L'ingestione di un cibo contaminato

983 Con l'invecchiamento si determinano alcune modificazioni 
a carico dell'apparato digerente:

La tossinfezione da alimenti La diminuzione dei succhi digestivi La diminuzione dell'acidità gastrica La riduzione della motilità intestinale

984 L'ittero si cura con la: Fototerapia Somministrazione di ferro o nei casi gravi con la 
radioterapia

Somministrazione massiccia di vitamine Vaccinazione

985 Al momento "________" avviene la perdita del tappo 
mucoso da parte della donna in gravidanza.

Dell'inizio del travaglio Dell'espulsione del feto Dell'espulsione della placenta Della prima visita ginecologica postpartum

986 La prostata serve a: Produrre liquido seminale Produrre estrogeni Spingere l'urina Provocare la minzione
987 "_____" si definisce l'estremità di un muscolo che ne 

assicura l'attacco alle ossa.
Il tendine Il legamento L'articolazione Il nervo

988 Il sangue contenuto nelle arterie polmonari è sangue: Venoso e perciò scarsamente ossigenato Arterioso e perciò ben ossigenato Misto e quindi ricco di ossigeno e anidride 
carbonica

Proveniente dal ventricolo sinistro quindi ben 
ossigenato

989 La fibra è contenuta: Nella frutta, nei legumi, nei cereali, negli ortaggi Nei cereali, nei legumi, nella carne, nelle uova Nei legumi, negli ortaggi, nei formaggi, nel pesce Nei legumi, nella carne, nei cereali, negli ortaggi
990 L'assorbimento della maggior parte dei nutrienti avviene: Nell'intestino tenue Nello stomaco Nell'intestino crasso Nel retto
991 "Epistassi" significa sangue che fuoriesce da: Il naso La bocca L'orecchio L'intestino
992 "Paraplegia" significa la paralisi: Degli arti inferiori Dei quattro arti Delle braccia Di un emilato
993 Il derma si trova tra: Epidermide e ipoderma Epidermide e adipe Ipoderma e adipe Ipoderma e connettivo
994 "_____" hanno funzione plastica. Le proteine I grassi Gli amidi Le vitamine
995 Un'infezione è: La penetrazione di un agente infettivo 

nell'organismo e successiva replicazione
Una malattia causata da un agente infettivo con 
sintomatologia conclamata

Una malattia con sintomatologia latente La presenza di microrganismi saprofiti nelle prime 
vie aeree 

996 La minzione è: L'emissione all'esterno dell'urina L'emissione all'esterno di vomito La filtrazione delle urine nelle 24 ore L'aumento delle sostenze organiche nell'urina
997 Il grado dell'ustione classifica la: Profondità Estensione Profondità ed estensione Temperatura dell'agente ustionante
998 La prossemica è una disciplina che studia: L'utilizzo che le persone fanno della distanza e dello 

spazio nell'ambito delle relazioni interpersonali
La modalità espressiva e la scelta linguistica Le competenze linguistiche La capacità di reazioni agli stimoli

999 L'epiglottide ha la funzione di: Impedire che  i cibi vadano in trachea Produrre la voce Produrre muco Filtrare i microrganismi
1000 "Ematemesi" significa: Sangue emesso con il vomito proveniente 

dall'apparato digerente
Perdita di sangue con l'urina proveniente 
dall'apparato urinario

Sangue emesso con colpi di tosse proveniente 
dall'apparato respiratorio

Modesta perdita di sangue dall'ano proveniente 
dall'apparato digerente

1001 Il diaframma è un muscolo che: Divide la cavità toracica da quella addominale Si trova collocato tra il cuore e i polmoni Si alza durante l'inspirazione Si abbassa durante l'espirazione
1002 Il fecaloma è: Una raccolta di feci disidratate e consistenti 

nell'ampolla rettale
Una abbondante emissione di feci Una scarsa emissione di feci, di solito indurite per la 

permanenza nel retto
La presenza di feci grosse in ampolla, con una 
rilevante quantità di gas intestinali

1003 L'assenza di ossigeno al cervello provoca danni 
irreversibili dopo:

10-15 minuti 30 secondi 3 minuti 30 minuti

1004 L'ossigeno nel sangue è trasportato da: Emoglobina Mioglobina Globuli bianchi Pistrine
1005 La malnustrizione nell'anziano è soprattutto: Calorico-proteica Calorica Calorico-lipidica Calorico-glucidica
1006 La "ritenzione urinaria" è: Il ristagno e accumulo di urina nella vescica L'incapacità di trattenere l'urina La ridotta presenza di urina in vescica Il ristagno di sedimenti in vescica
1007 La soglia del dolore: Rappresenta la quantità minima di stimoli perché 

una persona senta dolore
Rappresenta la quantità massima di stimoli prima 
che una persona senta dolore

E' una precisa gradazione del dolore che si ricava 
compilando la scala VAS

E' la massima intensità di dolore che una persona è 
in grado di tollerare

1008 Per "brandicinesia" si intende: Lentezza di movimento Assenza di movimenti Incapacità di deambulare Esecuzione movimenti a scatto
1009 Il colesterolo è: Un lipide Una vitamina Un glucide Una fibra
1010 Il gasping è: Un tipo di respiro in cui i movimenti toracici sono 

inefficaci e non c'è ingresso di aria nei polmoni
Un tipo di respiro in cui i movimenti toracici sono 
più efficaci, tali da permettere al soggetto di 
iperventilare i polmoni

Un tipo di respiro in cui i movimenti anziché 
toracici sono addominali

Una parte dell'occipite

1011 La normale frequenza cardiaca a riposo in un adulto è 
"_____" battiti al minuto.

60-90 60-110 50-70 80-110

1012 Gli atti respiratori in un adulto sono "____" in un minuto. 12-16 8-12 Superiori a 20 6-10
1013 La sindrome da immobilizzazione si manifesta in seguito: All'allettamento prolungato All'invecchiamento A una patologia cronica A una patologia acuta
1014 Per onda sfigmica si intende: L'onda creata dal sangue che esce dal cuore e 

raggiunge il sistema periferico
La circolazione polmonare La fase di contrazione dei calici renali per spremere 

le piramidi e aiutare il deflusso dell'urina
La diuresi del mattino

1015 L'ipotensione ortostatica si può presentare nei: Soggetti allettati da lungo tempo Pazienti broncopatici cronici Soggetti diabetici con ridotta mobilizzazione Pazienti infartuati in convalescenza
1016 L'anisocoria è: Una diseguale ampiezza delle due pupille Una patologia cardiaca Il rapido calo del peso Il rapido aumento del peso
1017 La meningite si manifesta con: Tutte le altre risposte sono corrette Cefalea Fotofobia Irsutismo
1018 L'emiplegia colpisce in prevalenza l'arto superiore: E inferiore dal lato opposto a quello della lesione 

cerebrale
Se l'emorragia cerebrale è a destra E inferiore se l'emorragia cerebrale è a sinistra Se l'emorragia cerebrale è a sinistra

1019 La scala di Braden modificata per uso pediatrico valuta il: Rischio di ulcere da pressione nel bambino fino a 5 
anni

Rischio di ulcere da pressione nel bambino fino a 10 
anni

Dolore nel neonato Dolore nel bambino

1020 Un ascesso è una raccolta di: Materiale purulento Materiale ematico Materiale fecale Nessuna delle altre risposte è corretta



1021 Il colostro è: Un alimento Una sostanza cancerogena La prima emissione di feci del neonato Il liquido eliminato con la placenta
1022 "________" è detta oliguria. La ridotta quantità di urine prodotte nelle 24 ore L'assenza di urine prodotte nelle 24 ore La difficoltà all'eliminazione delle urine L'eccessiva quantità di urine prodotte nelle 24 ore
1023 Il mecomio è: La prima emissione di feci del neonato Materiale eliminato con la placenta La sostanza emessa prima della montata lattea Materiale aspirato al neonato alla nascita
1024 "________" è detta incontinenza urinaria. L'impossibilità di controllare volontariamente il 

flusso di urine
L'impossibilità a svuotare completamente la vescica 
urinaria

L'impossibilità a percepire il riempimento della 
vescica urinaria

La tendenza ad urinare più volte durante la notte

1025 Per la coagulazione del sangue: Partecipano le piastrine Partecipano i leucociti Partecipano gli anticorpi Partecipa la ptialina
1026 La menomazione è: Lo svantaggio derivante dalla disabilità La difficoltà a ricordare gli avvenimenti del giorno 

prima
L'incapacità di mantenere l'attenzione La difficoltà a respirare 

1027 "Melena" significa feci: Nere contenenti sangue proveniente dalle prime vie 
digerenti

Abbondanti e semiliquide Contenenti sangue nero proveniente dal retto Con striature di sangue "rosso vivo"

1028 La persona adulta urina normalmente "_____" nelle 24 
ore.

1.500 cc 700 cc 200 cc 2.900 cc

1029 La corretta sequenza degli organi dell'apparato digerente 
è:

Esofago-stomaco-intestino tenue-colon Stomaco-esofago-intestino tenue-colon Esofago-stomaco-colon-intestino tenue Colon-intestino tenue-stomaco-esofago

1030 Per tachicardia si intende: Aumento della frequenza cardiaca Aumento della conducibilità cardiaca Riduzione della frequenza respiratoria Aumento della pressione arteriosa
1031 Per produrre il movimento è necessaria la presenza dei 

seguenti elementi:
Tutte le altre risposte sono corrette Le ossa I muscoli Le articolazioni

1032 La mobilizzazione segmentale (mobilizzazione finalizzata 
a ottenere una determinata attività motoria: alzare un 
braccio, alzare una gamba, ecc. mediata da un operatore 
esperto) può essere:

Passiva, attiva, attiva assistita Passiva, attiva Passiva, attiva, assistita Attiva, attiva assistita

1033 La mobilizzazione segmentale è eseguita: Dal fisioterapista Dall'infermiere Dall'operatore socio-sanitario Tutte le altre risposte sono corrette
1034 "_______________" sono gli elementi che 

contraddistinguono la correttezza della deambulazione e 
che perciò vanno costantemente presidiati.

La posizione del tronco, la posizione del bacino, la 
posizione dell'arto di appoggio, la posizione dell'arto 
sospeso

La posizione del tronco, la posizione del bacino, la 
posizione dell'arto di appoggio

La posizione dell'arto sospeso, la posizione dell'arto 
di appoggio, la posizione del bacino

La posizione del tronco, la posizione del bacino, la 
posizione dell'arto sospeso

1035 Le urine sono prodotte: Dai reni Dagli ureteri Dalla vescica Dall'uretra
1036 Per "oncologia" si intende: lo studio dei tumori la branca della nefrologia lo studio della circolazione arteriosa la branca della neurologia
1037 Per presbiofrenia si intende: una demenza senile (chiamata anche sindrome 

amnestico-confabulatoria
un problema visivo tipico dei giovani nessuna delle altre risposte è corretta un problema visivo degli anziani

1038 La saturazione è: un parametro che indica la quantità di O2 che si lega 
all'emoglobina

il numero di globuli rossi un parametro che indica il riempimento dell'atrio 
sinistro

un parametro vitale

1039 Il SARS-COV-2 appartiene al genere: coronavirus haemophilus influenzae staphilococcus epidermidis candida
1040 Un paziente con incontinenza urinaria manifesta perdite 

di:
urine involontarie feci volontarie feci ed urine urine volontarie

1041 Le ghiandole sudoripare fanno parte degli annessi: cutanei del tessuto nervoso endocrini esocrini
1042 Il sistema scheletrico è composto da: ossa, cartilagini e articolazioni ossa, muscoli, vene muscoli, tendini, legamenti muscoli, legamenti e cellule nervose
1043 L'ingresso di aria nei polmoni viene detto: inspirazione espirazione respirazione meteorismo
1044 La diaforesi è: una profusa sudorazione la stimolazione elettrica di una miocellula il trattamento preventivo del plasma per la 

somministrazione umana
una sudorazione normale

1045 La vaccinazione rientra nella: prevenzione primaria cura di patologie stagionali prevenzione secondaria prevenzione terziaria
1046 L'ecchimosi è: La rottura dei piccoli capillari Una micro-frattura La rottura di un nervo Uno stiramento del muscolo
1047 I farmaci generici sono coperti da brevetto? No Sì, ma solo quando siano destinati a cure 

oncologiche
Sì, sempre Non esiste tale tipologia di farmaci

1048 Che cosa divide il muscolo del diaframma? La cavità toracica da quella addominale Si trova collocato tra il cuore e i polmoni Si trova collocato al di sotto dello stomaco Si abbassa durante l'espirazione
1049 L'apparato urinario è costituito dai reni: Tutte le altre risposte sono corrette Dagli ureteri, dalla vescica Dall'uretra Dagli ureteri, dall'uretra
1050 La "disuria" è l'emissione di urine: Dolorosa Con tracce di sangue Concentrate Con tracce di pus
1051 L'iperpiressia consiste in un rialzo della temperatura 

corporea oltre i:
38°C 39°C 36°C 40°C

1052 La temperatura rettale è superiore a quella ascellare di: 0,5°C 0,3°C 1,5°C 0,5°F
1053 Il polso popliteo è collocato: In corrispondenza della cavità posteriore del 

ginocchio
Al lato del collo Nei pressi dell'inguine In corrispondenza dell'articolazione del polso

1054 Le ferite infette vanno pulite: Con movimenti circolari, dal margine interno verso 
l'esterno

Con movimenti circolari, dal margine esterno verso 
l'interno

Secondo il protocollo in uso per la 
decontaminazione

Con garza sterile, iniziando dall'incisione e 
portandosi verso l'esterno

1055 La tricotomia è effettuata normalmente: A ridosso dell'intervento chirurgico Almeno 48 ore prima dell'intervento chirurgico Solo per interventi chirurgici addominali Entro le ore 12 e prima dell'intervento chirurgico
1056 La pressione diastolica è: La pressione arteriosa minima Una delle sedi della rilevazione del polso Il numero dei respiri che vengono compiuti in 

normali condizioni assumendo come unità di misura 
temporale il minuto

La pressione arteriosa massima

1057 Il "veicolo d'infezione" è: La mano Un insetto portatore sano Un microrganismo Una malattia infettiva



1058 I virus sono: Organismi intracellulari capaci di vivere e riprodursi 
solo all'interno di una cellula 

Organismi unicellulari, procarioti, in grado di 
sopravvivere anche in condizioni climatiche estreme

Spore in grado di resistere a situazioni ambientali 
sfavorevoli

Organismi che ricavano nutrimento da materia 
organica morta o da organismi viventi

1059 In situazioni di emergenza in quale sede è consigliato 
rilevare il polso ?

Carotidea Pedidia Radiale Poplitea

1060 Per assorbimento di un farmaco si intende il passaggio di 
un farmaco:

Dal punto di somministrazione al circolo ematico 
sistemico

Dallo stomaco all'intestino Dal sistema arterioso a sistema venoso Nessuna delle altre risposte è corretta

1061 La Sincope è: Una perdita di coscienza transitoria Una iperglicemia Una crisi epilettica parziale Una frattura
1062 La sindrome di Down è conosciuta anche come: Trisomia 21 Trisomia 14 Bisomia 14 Trisomia 11
1063 L'Herpes Zoster è una malattia che … Si può presentare in età adulta in pazienti che hanno 

già manifestato la varicella 
Si può presentare in età adulta in tutti i pazienti Si può presentare in età pediatrica ed è chiamata 

varicella
Nessuna delle altre risposte è corretta

1064 Per DEA si intende … Dipartimento di emergenza e accettazione Dipartimento di emergenza e assistenza Distretto di emergenza e urgenza Distretto di emergenza e accettazione 
1065 Per valutazione dello stato della cute si osserva Tutte le altre risposte sono corrette La temperatura La consistenza Il colorito
1066 L'acqua ossigenata o perossido di idrogeno … Ha un effetto molto debole sui batteri Non ha alcun effetto sui batteri E' un battericida molto potente Per essere efficace deve essere miscelata con iodio 

1067 L'organo della fonazione è rappresentato dalla Laringe Mucosa nasale Trachea Cavità buccale 
1068 Un aumento della frequenza dello stimolo ad urinare viene 

detta 
Pollachiuria Polidipsia Poliuria Nessuna delle altre risposte è corretta

1069 Per "asepsi" si intende … L'assenza di microrganismi Una malattia Un farmaco Nessuna delle altre risposte è corretta
1070 Quando una ferita è di colore giallo è … Infetta Ancora fresca In fase di rigenerazione avanzata Nessuna delle altre risposte è corretta
1071 Nella ritenzione urinaria le urine … Vengono prodotte e non eliminate Vengono prodotte e vengono escrete in 

continuazione 
Non vengono prodotte Nessuna delle altre risposte è corretta

1072 La disartria è un disturbo … Di coordinazione del linguaggio Della percezione Causata dalla rigidità delle articolazioni Nessuna delle altre risposte è corretta
1073 I microrganismi saprofiti sono organismi … Eterotrofi che si nutrono di sostanze morte di cui 

provocano e accelerano la decomposizione
In grado di sintetizzare molecole organiche 
complesse partendo da molecole inorganiche 
semplici 

Che traggono il proprio nutrimento sfruttando altri 
organismi viventi chiamati ospiti che vengono da 
loro danneggiati lentamente 

Nessuna delle altre risposte è corretta

1074 Le infezioni correlate all'assistenza (I.C.A.) sono quelle 
che …

Possono verificarsi in tutti gli ambienti assistenziali, 
inclusi ospedali per acuti, day-hospital/day-surgery, 
lungodegenze, ambulatori, assistenza domiciliare, 
strutture residenziali territoriali

Possono verificarsi solo esclusivamente durante la 
degenza ospedaliera 

Possono verificarsi solo dopo 30 giorni dalla 
dimissione 

Nessuna delle altre risposte è corretta

1075 Gli agenti biologici potenzialmente capaci di dar luogo ad 
infezioni e determinare una malattia si differenziano tra 
loro per …

Infettività, patogenicità e virulenza Infettività, virulenza e trasmissibilità Virulenza, trasmissibilità e comorbilità Nessuna delle altre risposte è corretta

1076 La temperatura corporea è l'espressione della capacità 
dell'organismo …

Di mantenere un equilibrio tra la perdita e la 
produzione di calore 

Di mantenere in equilibrio la perdita di calore Di mantenere costante la produzione di calore Nessuna delle altre risposte è corretta

1077 Per melena si intende … L'emissioni di feci nere per la presenza di sangue 
proveniente dalle vie digerenti alte 

L'emissione di sangue con il vomito proveniente 
dalle vie digerenti superiori 

L'emissione di sangue con il vomito proveniente 
dalle vie digerenti inferiori

Nessuna delle altre risposte è corretta

1078 __________corrisponde ad una lesione da decubito di 1° 
grado 

L'arrossamento della pelle (senza lesione) che non 
scompare alla digitopressione (eritema irreversibile )

L'arrossamento della pelle (senza lesione) che 
scompare alla digitopressione (eritema reversibile )

L'arrossamento della pelle che scompare subito al 
cambio di posizione 

Nessuna delle altre risposte è corretta

1079 Per emoftoe si intende … L'emissione di muco frammisto a tracce di sangue in 
seguito ad un colpo di tosse, proveniente dalle vie 
respiratorie 

L'emissione di sangue con il vomito proveniente 
dalle vie digerenti superiori 

L'emissione dalla bocca di abbondante quantità di 
sangue proveniente dalle vie aeree

Nessuna delle altre risposte è corretta

1080 I fattori di rischio delle malattie cronico-degenerative sono 
…

Consumo di tabacco, sedentarietà, ipertensione, 
obesità

Sesso, familiarità, fumo in gravidanza, uso di droghe Elevato stress, tensione muscolare, vizi di postura Nessuna delle altre risposte è corretta

1081 Cosa indica PAI in ambito sanitario? Piano di assistenza indivuduale Processo di approccio individuale Piano di assistenza infermieristica Processo di azione infermieristico
1082 Con l'acronimo ECM si intende definire: Educazione continua in medicina Essenziale competenza medica Educazione e cultura medica Educazione competenze mediche
1083 L'agenzia italiana del farmaco viene indicata anche con: AIFA AGIFA AGIF FIIA
1084 Con CIO si intende: Comitato delle infezioni ospedaliere Certificato idoneità ospedaliera Comitato infermieristico e degli operatori socio-

sanitari
Nessuna delle altre risposte è corretta

1085 Per FKT si intende: La fisioterapia La fito-kino-terapia Il fisiatra Il logopedista
1086 Per USCA si intende: Unità speciale di continuità assistenziale Unità sanitaria comunità assistiti Unità subordinata di continuità assistenziale Unità specialistica di complessità assistenziale
1087 Per ASO si intende: Accertamento sanitario obbligatorio Azienda senza operatori Assistenza sanitaria operatoria Assistenza socio-oss
1088 Per DSM si intende: Dipartimento salute mentale Dipartimento solo medico Dispositivo solo per medici Dispositivo sanitario medico
1089 Il BMI è: Body mass index Bronchite mielite ad intermittenza Blood mass intrapheritoneal Bronco mielite interstiziale
1090 Per BLS si intende: Basic life support Blood linear support Linea base sanitaria Bronchite lineare superficiale
1091 Per SDO si intende: Scheda di dimissione ospedaliera Scheda di diagnosi OSS Servizio domiciliare di orientamento Servizio di diagnosi ospedaliera
1092 Cos'è l'ECG? Elettrocardiogramma Elettromiografia Elettroencefalogramma Elettrocoagulazione
1093 Cos'è la BPCO? Broncopneumopatia cronica ostruttiva Broncopolmonite cronica ostruttiva Bronchte cronica ostruttiva Bronchite persistente cronica ostruttiva
1094 Cos'è la RSD? Residenza sanitaria disabili Residenza sanitaria demenze Residenza sociale disabili Residenza sociale demenze



1095 Cos'è l'IMA? Infarto miocardico acuto Infarto muscolare acuto Infarto malato anziano Infarto medio acuto
1096 Cos'è la RCP? Rianimazione cardiopolmonare Respirazione cardiopolmonare Reazione cardiopolmonare Riflesso cardiopolmonare
1097 IM indica: Intramuscolo In media In medicina Indicazione medica
1098 Il SNG è: Sondino naso gastrico Sondino nasale gommato Sondino nasale gonfiato Sondino non gonfiato
1099 Il SSR è il: Servizio sanitario regionale Servizio sanitario riservato Servizio sociale regionale Servizio sociosanitario regionale
1100 Cos'è la RSA? Residenza sanitaria assistenziale Residenza socio assistita Residenza sanitaria assistita Residenza socio assistenziale
1101 L'ADI è: Assistenza domiciliare integrata Assistenza domiciliare intensiva Assistenza domiciliare interattiva Assistente domestica italiana
1102 La PA è: Pressione arteriosa Pressione atmosferica Portata arteriosa Portata atmosferica
1103 La FC è: Frequenza cardiaca Formazione comune Feci compatte Fisiologia cardiaca
1104 Il CV è: Catetere vescicale Catetere vetusto Callo valvolare Catetere veicolato
1105 La TC è: Temperatura corporea Temperatura craniale Temperatura certa Temperatura corretta
1106 Cos'è il PS? Pronto soccorso Pronto salvamento Primo soccorso Primo salvamento
1107 Il SAD è: Servizio assistenza domiciliare Servizio assistenza disabili Servizio assistenza demenze Servizio accoglienza demenze
1108 La FR è la: Frequenza respiratoria Frequenza ritmica Frequenza relativa Familiarità relazionale
1109 Cos'è la SC? Sottocute Supercerotto Sopracute Solo cerotto
1110 I DPI sono: Dispositivi protezione individuale Dispositivi protezione infetti Dispositivi protezione inalterati Dispositivi protezione inefficaci
1111 Cos'è la NE? Nutrizione enterale Età neonatale Non estensibile Non eccedere
1112 L'EEG è: Elettroencefalogramma Elettrocardiogramma esterno Emorragia gastro/enterica Ematoma esteso grave
1113 La NPT è: Nursing post traumatico Nutrizione parentale totale Nutrizione pre trattamento Necessario pasto tritato
1114 La ARDS è la: Sindrome da distress respiratorio acuto Sindrome da distress respiratorio nell'adulto Sensazione di disagio respiratorio all'aperto Sindrome da russamento acuto
1115 Cos'è la ADP? Assistenza domiciliare programmata Adenosintrifosfato Assistenza domiciliare perpetua Alterata deambulazione parziale
1116 La PEG è: Gastrostomia  endoscopica percutanea Pressione endogastrica Portata enterale giornaliera Progetto esterno di gestione
1117 La sigla MMG è: Medico di medicina generale Menomazione mentale generalizzata Medico di medicina geriatrica Gestione malattia miocardica
1118 La EMG è: Elettromiografia Elettromiocardiografia Elettrografia mensile Elettromediografia
1119 I FANS sono: Farmaci anti - infiammatori non steroidei Farmaci anti - dolorifici non steroidei Farmaci ancora non sospesi Farmaci anti nausea sensibili
1120 Le ICA sono: Infezioni correlate all'assistenza Istituti contro gli abusi Infezioni contratte in ambulanza Infezioni contratte all'aperto
1121 La MRGE è la: Malattia da reflusso gastro esofageo Malattia da reflusso gastro enterico Medicazione ricorrente con gentamicina Malattia da rigurgito gestazionale
1122 Per ogni lato ci sono ___ vene giugulari 2 3 4 5
1123 L'accumulo di liquido patologico nella cavità peritoneale 

viene detta …
Ascite Peritonite Sacculo viscerale Prostatite

1124 _______ è definita emorragia rettale La proctorragia L'ematemesi La melena L'epistassi
1125 La causa più frequente di ostruzione intestinale nell'adulto 

è dovuta a …
Aderenze Malattie infiammatorie Ernie incarcerate Malattie psichiatriche

1126 La broncocostrizione è a carico del … Sistema parasimpatico Sistema simpatico Sistema nervoso enterico Rene
1127 Per ______ si intende il processo che consente l'arresto di 

un'emorragia
Emostasi Ematemesi Emottisi Epistassi

1128 La circolazione polmonare ha origine … Dal ventricolo destro Dal ventricolo sinistro Dall'atrio sinistro Nessuna delle altre risposte è corretta
1129 Per "diafasi" si intende … Il corpo delle ossa Il canale midollare Un tipo di frattura delle ossa Le suture del cranio del neonato
1130 L'intestino tenue sfocia nel crasso mediante la valvola … Ileocecale Cardias Piloro Ascendente
1131 Il gomito è un'articolazione di tipo … Uniassiale Trocoide Sellare Trocleare
1132 L'osso semilunare si trova … Nella mano Nella testa Nella spalla Nel gomito
1133 Le ghiandole sudoripare sono … Esocrine Ghiandole di transizione Parte del sistema immunitario Endocrine
1134 La sinapsi è la … Zona di contatto tra due neuroni Zona di contatto tra due muscoli Cavità del cuore Parte superiore dello stomaco
1135 L'olecrano è una sporgenza ossea situata … Nel gomito Nel ginocchio Dietro l'acromion Sulla scapola
1136 La sinfisi pubica viene detta articolazione … Scarsamente mobile Instabile Temporo - mandibolare Molle
1137 Il sartorio è situato … Nella coscia Nella mano Nel gomito Nel piede 
1138 Nella vita intrauterina lo scambio di gas e di sostanze 

nutrizie del sangue avviene …
Nella placenta Nel liquido amniotico Nel fegato Nel polmone

1139 L'articolazione del ginocchio permette … Flessione ed estensione Abduzione e adduzione Circonduzione Rotazione
1140 L'albumina è prodotta da … Fegato Timo Pancreas Corteccia surrenale
1141 La funzione dell'emoglobina è … Legare e veicolare nel sangue l'ossigeno e l'anidride 

carbonica
Legare l'ossigeno Evitare l'anemia falciforme Legare il ferro

1142 Il normale accrescimento delle ossa è influenzato da … Ormoni Sali di calcio Midollo Cartilagine
1143 L'osso sfenoide si trova … Nella testa Nel collo Nel torace Nella colonna vertebrale
1144 Il malleolo esterno fa parte … Del perone Dell'omero Del femore Della tibia
1145 L'affaticamento muscolare è causato da … Acido lattico Mioglobina ATP Creatinina
1146 Il dolore anginoso è tipicamente localizzato in sede … Retrosternale Emitorace destro Mesogastrico Fossa iliaca sinistra
1147 La toxoplasmosi è una … Malattia da protozoi Micosi diffusa Infezione da Arbovirus Infezione da Citomegalovirus
1148 _________ è una frequente complicanza del morbillo La broncopolmonite L'epatite acuta



1149 Il segno clinico della carenza di vitamina A è … Emeralopia (perdita della visione crepuscolare) Stomatite Rachitismo Osteomalacia
1150 _____________ si rileva solitamente tremore a riposo, 

bradicinesia e rigidità muscolare 
Nel morbo di Parkinson Nel morbo di Sturge-Weber Nella Sclerosi laterale amiotrofica Nella Sclerosi a placche

1151 La colonna vertebrale presenta … 7 vertebre cervicali 6 vertebre lombari 6 vertebre sacrali Una cifosi e due lordosi
1152 Indicare l'affermazione errata sulle ghiandole gastriche Producono le amilasi Producono l'acido cloridrico Producono il pepsinogeno Producono un enzima proteolico
1153 Indicare l'affermazione corretta. Nell'apparato circolatorio 

…
L'aorta trasporta sangue arterioso L'arteria polmonare trasporta sangue arterioso Le arterie coronarie nascono dall'arteria polmonare Le vene cave nascono dal ventricolo sinistro

1154 Il midollo osseo è … Un organo linfoide Costituito da osteoni Contenuto solo nelle ossa lunghe Contenuto solo nelle ossa piatte
1155 Nel versamento pleurico di cospicua entità il decubito 

abituale è quello …
Laterale sul lato ammalato Ortopnoico Laterale sul lato sano Prono

1156 Per arresto cardiaco si intende … La cessazione dell'attività meccanica del cuore La cessazione dell'attività elettrica del cuore La cessasione dell'attività sia elettrica che 
meccanica del cuore

Nessuna delle altre risposte è corretta

1157 Il primo esame diagnostico che si esegue in caso di 
sospetto aneurisma è …

Ecografia Urocoltura T.A.C. Angiografia

1158 La causa più frequente di arresto cardiaco 
extraospedaliero è la …

Fibrillazione ventricolare Dissociazione elettromeccanica Asistolia Insufficienza renale cronica

1159 La struttura che non può rigenerarsi riguarda … I centri nervosi L'epitello Il fegato La cute
1160 Per "laparocele" si intende … Erniazione di visceri attraverso un difetto di parete 

in sede di pregressa cicatrice chirurgica
Erniazione di visceri attraverso la non completa 
obliterazione della cicatrice ombelicale

Erniazione di visceri attraverso la linea alba 
sovraombelicale

Erniazione di visceri attraverso un difetto di parete 
tra il bordo laterale del muscolo retto e la linea 
semilunare

1161 La causa più frequente di pancreatite cronica è 
generalmente …

Alcolismo Ipertrigliceridemia Iperlipidemia Deficit di folati

1162 ________ è una rilevatezza cutanea di consistenza molle 
alla palpazione, colorito rosso, rosa o bianco 
porcellanaceo, espressione di un edema circoscritto del 
derma

Il pomfo La bolla L'eritema La nodosità

1163 Un neurotrasmettitore è … Una molecola che stabilisce una connessione tra un 
neurone e l'altro a livello della sinapsi (neurone pre 
e post-sinaptico)

Una molecola che stabilisce una connessione tra un 
neurone e le cellule stromali dell'ambiente 
circostante

Un canale ionico che, regolando l'equilibrio 
elettrolitico entro e fuori la cellula, dà origine al 
potenziale d'azione o a una catena di secondi 
messaggeri

Un neurone deputato a regolare la funzione di altri 
neuroni

1164 L'aterosclerosi è una … Forma particolare di arteriosclerosi caratterizzata da 
una deposizione lipidica nel contesto dell'intima con 
localizzazione prevalentemente focale

Patologia progressiva a decorso cronico a carico 
dell'apparato respiratorio

Forma particolare di arteriosclerosi presente solo nei 
pazienti con mutazione del gene HLA-B27

Forma particolare di arteriosclerosi che colpisce 
esclusivamente le arterie coronarie

1165 Lo pneumotorace iperteso … Presenta silenzio respiratorio all'emitorace 
interessato con deviazione controlaterale del 
mediatisno

E' causato sempre da un trauma toracico penetrante Presenta silenzio respiratorio all'emitorace 
interessato con deviazione omolaterale della trachea

Va sospettato in caso di riduzione della pressione di 
picco inspiratoria durante la ventilazione meccanica

1166 Il volvolo è … Un'occlusione meccanica di strangolamento Una patologia infiammatoria intestinale Un'occlusione da compressione estrinseca Un'occulsione meccanica
1167 La sindrome di Down (trisomia 21) si osserva tipicamente 

associata a …
Difetti del canale atrio-ventricolare Stenosi aortica Artresia della tricuspide Coartazione aortica

1168 Le arterie del retto derivano dall'arteria … Ipogastrica e mesenterica inferiore Iliaca esterna Mesenterica inferiore Ipogastrica
1169 Nell'uso del sollevatore si deve … Sistemare le fasce di sostegno sotto al paziente Fare attenzione ad utilizzarlo solo per soggetti 

superiori a 120 Kg
Utilizzare la fasce di sostegno solo per soggetti non 
infetti

Tutte le altre risposte sono corrette

1170 Per prevenire la lesione da decubito è utile … Mantenere la cute pulita e asciutta Effettuare la cura della cute con detergenti energici Effettuare massaggi a base di alcool saponato Effettuare la cura della cute solo con sapone di 
marsiglia

1171 Nella fase di preparazione della salma, la composizione e 
trasporto deve essere effettuata _______ dalla morte

Entro le prime ore (2-3) Dopo le 3-4 ore Dopo le 4-5 ore Dopo le 24 ore

1172 __________ è di competenza dell'OSS nel caso di un 
paziente con colostomia

L'applicazione della placca e del sacchetto per la 
raccolta delle feci

L'esecuzione dlle medicazioni all'ano artificiale con 
creme apposite

La scelta della dieta ideale per il paziente, in base 
alle sue condizioni

La terapia farmaceutica

1173 L'impiego dell'enteroclisma si esegue per scopo … Evacuativo, di pulizia e terapeutico Idratativo, antalgico, ritentivo Diagnostico, curativo e terapeutico Nessuna delle altre risposte è corretta
1174 Quando si mobilizza un paziente per la prima volta dopo 

un intervento chirurgico deve/devono essere presenti …
Un infermiere Un OSS e un parente Una coppia di OSS Una coppia di medici

1175 Quando si trasporta un assistito in barella si deve … Alzare i cancellini, tenerlo coperto, controllare le 
reazioni

Tenerlo coperto, manovrare dalle gambe, controllare 
la fleboclisi

Manovrare dalle gambe, controllare le sue reazioni, 
parlare con la persona

Nessuna delle altre risposte è corretta

1176 Se si deve procedere a sollevare dalla poltrona una 
persona con difficoltà motorie, il sistema più corretto è …

Mettere un piede davanti a quelli della persona 
assistita, posizionare le mani sotto al bacino, con le 
braccia dell'assistito al collo dell'operatore

Sollevando la persona per le braccia, l'operatore 
deve posizionare i suoi piedi tra quelli dell'assistito 
ponendo le braccia dell'assistito sulle sue spalle

Sollevare l'assistito da sotto le ascelle, far tenere le 
braccia lungo il corpo e le gambe divaricate

Nessuna delle altre risposte è corretta

1177 La ________ è un disturbo della mobilità volontaria a 
causa di una lesione nervosa

Paralisi Ipertrofia Parestesia Cianosi

1178 La differenza tra ausilio maggiore e minore … Dipende dalla grandezza Dipende dall'efficacia Dipende dalla forza impiegata dall'operatore che lo 
utilizza

Nessuna delle altre risposte è corretta



1179 Per "aneurisma" si intende … Dilatazione permanente e irreversibile di un'arteria 
con perdita del parallelismo delle pareti e diametro 
trasverso che superi di almeno il 50% quello 
dell'arteria normale

Dilatazione diffusa di un'arteria, permanente, a 
prescindere dalla entità dell'incremento di diametro 
rispetto a quella dell'arteria normale o del segmento 
prossimale alla dilatazione

Dilatazione formatasi da una comunicazione diretta 
con il lume del vaso, le cui pareti non presentano i 
normali costituenti elastici e muscolari di una parete 
arteriosa

Restringimento patologico di un'arteria con perdita 
del parallelismo

1180 La neuroaprassia viene definita … Una condizione in cui non sia osservabile 
un'interruzione anatomica degli assoni, ma solo un 
blocco della conduzione

Una condizione in cui sia osservabile un'interruzione 
anatomica degli assoni, ma cui rimangono integre le 
guaine connettivali

Una condizione in cui il nervo è completamente 
interrotto

Una condizione che di solito non guarisce 
spontaneamente

1181 Un paziente di 40 anni riferisce dolore addominale da 24 
ore, vomito, alvo chiuso e feci. Alla palpazione si rileva 
distensione addominale e all'auscultazione 
iperperistaltismo. Grave complicanza nelle occlusioni 
intestinali meccaniche è lo strangolamento. __________ 
NON comporta rischio di strangolamento

Il fecaloma L'ernia strozzata Il volvolo L'invaginazione

1182 Per "eupnea" si intende … Respiro normale, regolare Aumento della frequenza respiratoria Difficoltà respiratoria Diminuizione della frequenza respiratoria
1183 _______ assorbe la maggior parte dei nutrienti L'intestino tenue Lo stomaco Il retto L'intestino crasso
1184 La concentrazione di cloro in una soluzione ipotonica è … 1% - 2,5% 7% - 9,5% 10% - 11% 10% - 12,5%

1185 A proposito della mobilizzazione dell'assistito, è corretto 
affermare che nella posizione semiseduta la testata del 
letto deve essere sollevata a:

45 gradi 30 gradi 60 gradi 15 gradi

1186 A quale livello deve essere mantenuta la sacca di raccolta 
della diuresi?

Al di sotto del livello della vescica Al livello dell'uretra Al di sopra dell'appendice Sul fianco destro

1187 A un paziente con sondino naso-gastrico si può far 
assumere:

cibo e acqua sia con il sondino sia per via orale (su 
indicazione dell'infermiere)

alimenti o bevande molto caldi o molto freddi alimenti troppo densi o pastosi solo cibi grassi

1188 A un paziente diabetico l'OSS può consigliare di avere 
cura dei suoi piedi:

utilizzando calze morbide, senza cuciture e scarpe 
comode

utilizzando calze rigide utilizzando calze morbide, con cuciture utilizzando scarpe comode, ma con calze rigide e 
cuciture rinforzate

1189 A un paziente ricoverato è stata prescritta una dieta ad alto 
contenuto di fibre: di quali alimenti dovranno essere 
aumentate le porzioni quotidiane?

Verdura e frutta Grassi e verdure Frutta e grassi Carboidrati e grassi

1190 Ad un paziente a cui deve essere praticato un clistere, 
quale posizione è preferibile far assumere?

Decubito laterale sinistro Posizione prona nessuna delle altre risposte è corretta Frontale, a 45 gradi

1191 Ad un paziente con sondino nasogastrico: si può far assumere cibo e acqua con il sondino non si può mai far assumere cibo e acqua con il 
sondino

si deve avere l'accortezza di porlo in isolamento, 
anche dai parenti

deve essere posizionato nel letto con gli elastici che 
impediscono ogni suo movimento (paralisi 
farmacologica indotta)

1192 Ad un paziente diabetico, l'OSS: può consigliare di avere cura dei suoi piedi 
utilizzando calze morbide e senza cuciture e scarpe 
morbide

può consigliare di avere cura dei suoi piedi 
utilizzando calze rigide

può consigliare di avere cura dei suoi piedi 
utilizzando calze morbide, con cuciture

può consigliare di avere cura dei suoi piedi 
utilizzando scarpe comode, ma con calze rigide e 
cuciture rinforzate

1193 Ai primi sintomi di svenimento come è consigliato 
intervenire?

Far sedere su una sedia piegata in avanti con la testa 
bassa tra le gambe e far respirare profondamente

Far sedere su una sedia con la testa alta e i cubi 
iperbarici sulle gambe

Sdraiare la persona a pancia in giù e le gambe unite Far inginocchiare il paziente, con la testa rivolta 
verso il soffitto

1194 Al fine di prevenire la trasmissione di infezioni, quali 
delle seguenti azioni è corretto compiere durante il 
rifacimento del letto?

Evitare di appoggiare la biancheria pulita sopra a 
quella sporca

Appoggiare la biancheria pulita sopra quella sporca Predisporre una biancheria più soffice, nel caso in 
cui il paziente lo richieda

Spruzzare sulla biancheria pulita il clorosodio 
idrorepellente, prima di posizionarla sul letto

1195 Al fine di prevenire le infezioni ospedaliere, l'OSS deve 
attenersi alle seguenti regole:

le unghie devono essere corte e pulite, prive di 
smalto; anelli, bracciali e orologio non devono 
essere indossati durante il turno

le unghie devono essere corte e pulite, è consentito 
l'uso di smalti per unghie; è consentito l'uso di anelli, 
ma non di bracciali e orologio durante il turno

le unghie possono essere anche molto lunghe, 
purché pulite e smaltate con la protezione; è 
consentito l'uso di anelli, bracciali e orologi durante 
il turno

nessuna delle altre risposte è corretta

1196 Al fine di prevenire l'insorgenza di lesioni da pressione in 
un paziente allettato, occorre mobilizzare il paziente:

ogni due ore ogni sei ore ogni dodici ore ogni ventiquattro ore

1197 Al fine di ridurre i rischi per la schiena, quali 
accorgimenti si devono prendere prima di sollevare un 
peso?

Allargare i piedi per aumentare la base di appoggio 
e piegare le gambe

Indossare l'apposita fascia paralizzante Nessuna delle altre risposte è corretta Indossare i guanti che consentono di evitare 
scivolamenti e la fascia di protezione per la colonna 
vertebrale

1198 Al fine di una comunicazione efficace si deve evitare: Incongruenza fra comunicazione verbale e non 
verbale

che ci sia congruenza tra comunicazione verbale e 
non verbale

di parlare a voce troppo alta di gesticolare in modo eccessivo e usare termini 
troppo banali o semplici

1199 Al termine dell'igiene il prepuzio deve essere riportato 
nella posizione iniziale per:

prevenire l'edema del glande consentire l'edema del glande incoraggiare il paziente ad urinare prevenire eventuali erezioni durante l'operazione

1200 Allorquando il malato non sia in grado di esprimere il suo 
consenso, come si procede?

Decidono i congiunti del malato Non possono decidere i congiunti Decide sempre un membro del tribunale del malato Decide sempre il sindaco in quanto 



1201 Anna, ospite affetta da una demenza di grado lieve, 
inserita presso la Casa Residenza 'Il melograno', si rifiuta 
di alzarsi quando in turno c'è l'Operatore Socio-Sanitario 
Marco. Un giorno, casualmente, assisti all'alzata di Anna 
da parte di Marco e ti rendi conto che il tuo collega 
utilizza dei modi molto scortesi e sbrigativi e tende ad 
alzare la voce di fronte alla scarsa collaborazione 
dell'ospite. Quale iniziativa ritieni più adeguata?

Ti affianchi a Marco per aiutarlo a terminare l'alzata 
di Anna; in un secondo momento, senza che l'ospite 
sia presente, gli chiedi in modo assertivo di 
confrontarsi rispetto all'accaduto, coinvolgendo 
anche la RAA

Riprendi tutto l'accaduto con un telefono, senza 
chiedere alcun tipo di confronto, perché potrebbe 
servire alla paziente per eventuali ricorsi giudiziari

Ti affianchi a Marco, rimproverandolo 
pesantemente, di fronte ad Anna, per i modi usati 
senza chiedere subito dopo l'intervento della RAA

Eviti di confrontarti con il collega e fai finta di 
vedere

1202 Basculando indietro la carrozzina è quella manovra che: impedisce lo scivolamento in avanti del bacino favorisce il rafforzamento delle strutture fibrose dei 
muscoli

impedisce il vomito favorisce la digestione

1203 Basculando indietro la carrozzina: Si impedisce lo scivolamento in avanti del bacino Si favorisce la perfetta respirazione Si impedisce al paziente di consumare troppi Sali 
minerali

Si favorisce il vomito del paziente

1204 Bisogna ricorrere all'uso dei guanti quando: vi è il rischio di contatto con materiale biologico si vogliono mantenere le unghie lunghe e poco 
curate

non vi è alcun rischio di contatto con materiale 
biologico

si termina il proprio turno di lavoro

1205 Che cosa bisogna fare davanti ad un soggetto che ha 
un'ostruzione parziale delle vie aeree, che tossisce e si 
agita?

Non intervenire con nessuna manovra, ma invitarlo a 
calmarsi e cercare di tossire in maniera più efficace

Intervenire con la manovra di Nightingale, per far 
calmare il paziente, stringendo con cura i suoi polsi

Incoraggiare a bere liquidi Colpire energicamente sulla schiena

1206 Che cosa bisogna fare in caso di assideramento? Evitare all'infortunato qualsiasi tipo di movimento 
diretto e indiretto

Far accomodare l'nfortunato in un ambiente 
eccessivamente caldo

Avvicinare il corpo dell'infortunato alla piastra 
riscaldata

Favorire qualsiasi tipo di movimento diretto e 
indiretto all'infortunato

1207 Che cosa bisogna fare in caso di emorragia? Comprimere la ferita con un panno pulito, tenendo 
premuto con il palmo della mano

Applicare un bendaggio troppo stretto Alzare la parte del corpo ferita Ritardare l'assistenza medica

1208 Che cosa deve fare l'OSS di fronte a un paziente con crisi 
epilettica?

Far assumere al paziente una posizione di sicurezza, 
allontanare gli oggetti che possano essere pericolosi 
e fare in modo che non si ferisca con questi

Tentare di bloccarlo con ogni mezzo, avvicinando 
gli oggetti che possano essere pericolosi

Non contenerlo e allontanarsi, lasciandolo solo fino 
a che la crisi non termina

Somministrare un pesante paralizzante

1209 Che cosa occorre fare prima di procedere al massaggio 
cardiaco?

Verificare le pulsazioni attraverso la rilevazione del 
polso carotideo

Non verificare le pulsazioni attraverso la rilevazione 
del polso carotideo

Un Oss deve sempre improvvisare e non eseguire 
eventuali istruzioni del personale medico

Nessuna delle altre risposte è corretta

1210 Che tipo di assistenza presta l'OSS ad un bambino con 
colostomia?

Provvede ad applicare il sacchetto per la raccolta 
delle feci

L'OSS deve cambiare o gestire il dispositivo di 
colostomia senza una formazione adeguata e 
supervisione da parte del personale infermieristico 
specializzato

L'OSS deve ignorare segni di infezione o irritazione 
intorno al sito della colostomia

L'OSS ha il dovere di somministrare farmaci o 
trattamenti intorno al sito della colostomia senza 
indicazioni specifiche da parte del personale 
sanitario

1211 Che tipo di lavaggio deve effettuare l'OSS nel caso di 
contatto con materiale biologico?

Il lavaggio antisettico Deve limitarsi a lavare la pelle solo con acqua Non deve effettuare alcun tipo di lavaggio Deve evitare di disinfettarsi e indossare subito i 
guanti

1212 Collaborando con l'infermiere nella somministrazione 
della terapia auricolare, l'OSS potrà:

preparare, tra il materiale occorrente, dei batuffoli di 
cotone

prescrivere farmaci per il trattamento dell'orecchio eseguire procedure invasive all'interno dell'orecchio, 
come l'inserimento di tubi di drenaggio auricolari o 
la rimozione di corpi estranei dall'orecchio, senza 
formazione specifica e supervisione adeguata da 
parte del personale medico qualificato

ignorare segni di complicazioni

1213 Collaborando con l'infermiere nella somministrazione 
della terapia oftalmica, l'OSS potrà:

preparare, tra il materiale occorrente, dei tamponi 
oculari

somministrare farmaci oftalmici anche senza una 
prescrizione medica

prescrivere farmaci per il trattamento di condizioni 
oculari

eseguire procedure invasive sugli occhi, come 
l'inserimento di lenti a contatto, la rimozione di 
corpi estranei dall'occhio o altre procedure che 
coinvolgono il trattamento diretto dell'occhio, senza 
ricevere istruzioni dall'infermiere

1214 Collaborando con l'infermiere nella somministrazione 
della terapia rettale, l'OSS potrà:

preparare, tra il materiale occorrente, dei guanti 
monouso

prescrivere farmaci per il trattamento di condizioni 
intestinali o rettali

eseguire procedure invasive nel retto, come 
l'inserimento di clisteri, l'irrigazione del colon o altre 
procedure invasive che coinvolgono il trattamento 
diretto dell'intestino, senza ricevere istruzioni 
dall'infermiere

trascurare l'igiene e la sicurezza durante la 
somministrazione della terapia rettale

1215 Collaborando con un infermiere durante la medicazione a 
un'ustione, l'OSS potrà:

far assumere la posizione più confortevole al 
paziente

diagnosticare l'entità o la gravità dell'ustione trascurare l'igiene e la sicurezza durante la 
medicazione dell'ustione

rimuovere vestiti attaccati alla pelle, a mani nude

1216 Collaborando con un infermiere durante la medicazione di 
una ferita chirurgica semplice, l'OSS potrà:

far assumere la posizione più confortevole al 
paziente

prescrivere farmaci o trattamenti per la ferita 
chirurgica

eseguire procedure invasive sulla ferita chirurgica, 
come la rimozione di punti di sutura o la 
manipolazione della ferita, anche senza formazione 
specifica e supervisione adeguata

trascurare l'igiene e la sicurezza durante la 
medicazione della ferita chirurgica

1217 Come avviene il confezionamento in caso di biancheria 
infetta?

Separatamente attraverso un sacco interno 
idrosolubile e un sacco esterno in polietilene

Manipolando la biancheria con le mani nude Trascurando l'etichettatura dei sacchi Mischiando la biancheria infetta con quella pulita

1218 Come bisogna intervenire, in caso di stiramento? Applicare bende fredde e immobilizzare la parte 
dolorante

Eseguire le operazioni senza indossare guanti 
monouso

Alzare le sponde del letto Collocare i cuscini sotto la testa



1219 Come bisogna intervenire, in caso di ustione e di corpo in 
fiamme?

Spegnere le fiamme degli abiti con una coperta Rompere le bolle che si formano sull'ustione Utilizzare ghiaccio direttamente sulla zona ustionata 
per 10-15 minuti

Rimuovere vestiti attaccati alla pelle

1220 (OSS) Come deve avvenire il massaggio cardiaco? Comprimendo lo sterno contro il rachide, spingendo 
verticalmente

Somministando un farmaco di reazione Esercitando pressione sulla zona addominale Nessuna delle altre risposte è corretta

1221 Come deve comportarsi l'OSS nel caso in cui un parente 
chieda notizie su un paziente ricoverato nel reparto?

Deve indirizzare il parente al medico, al 
coordinatore infermieristico o all'infermiere

Deve divulgare informazioni personali del paziente, 
direttamente

Deve rivelare l'ubicazione del paziente senza 
autorizzazione

Deve mostrarsi scontroso

1222 Come deve essere conservato il materiale sterile? In armadi chiusi al riparo da luce, calore, umidità e 
polvere

In locali facilmente accessibili In contenitori di amianto In contenitori che prevedano l'inserimento esterno di 
gas idrosaturi

1223 Come deve essere effettuata la pulizia del cavo orale in 
una persona che porta una protesi dentaria?

Dopo la rimozione della protesi Utilizzando spazzolini duri o abrasivi Immergendo la protesi in soluzioni aggressive Nessuna delle altre risposte è corretta

1224 Come deve essere effettuato il trasporto dei campioni 
biologici?

Mediante l'utilizzo di contenitori di trasporto 
ermetici e infrangibili

Se i campioni biologici richiedono temperature 
controllate, l'OSS deve trascurare il mantenimento 
della catena del freddo

È importante non mantenere i campioni biologici 
separati da altre sostanze e materiali durante il 
trasporto

È importante organizzare il trasporto dei campioni 
biologici il più lentamente possibile dopo il prelievo 
per garantire la conservazione delle loro 
caratteristiche

1225 Come deve essere posizionata una padella? La parte chiusa si posiziona sotto i glutei, mentre la 
parte aperta è rivolta verso i piedi della persona

È importante collocarla in una posizione non 
accessibile e scomoda per il paziente

L'OSS deve posizionare la padella su superfici 
irregolari o instabili

Durante l'evacuazione, è consigliato posizionare la 
padella in luoghi molto esposti o visibili ad altri 
pazienti o membri del personale sanitario

1226 Come deve essere posizionato un paziente che vomita? Con la testa di lato e con un telo sotto la testa Posizionare il paziente in posizione supina Posizionare il paziente in posizione di 
Trendelenburg

Sollevare eccessivamente la testa del paziente

1227 Come deve essere praticata la fototerapia a un neonato 
itterico?

Esponendo il bambino nudo con gli occhi protetti da 
una benda opaca alla luce di lampade fluorescenti a 
luce blu e somministrandogli spesso dei liquidi

Evitando di proteggere gli occhi del neonato Trascurando di monitorare la temperatura del 
neonato

Consigliando l'allattamento in camere buie

1228 Come deve essere tenuto il piano del letto, nel lavaggio 
dei capelli a letto?

Il più possibile alto Il più possibile basso Con pendenza di 25 gradi Con pendenza di 35 gradi

1229 Come devono essere raccolte le urine per eseguire 
l'urinocoltura?

In modo asettico A mani nude, senza indossare i guanti monouso Prima di raccogliere le urine, l'OSS non deve lavare 
accuratamente le mani con acqua e sapone

Evitando di utilizzare un contenitore sterile

1230 Come intervenire in caso di atteggiamenti aggressivi di un 
paziente anziano?

Tenere un atteggiamento calmo e non nervoso, 
senza bloccare fisicamente la persona

Utilizzare la forza fisica per controllare o 
sopprimere il comportamento aggressivo del 
paziente anziano

È appropriato ignorare o minimizzare il 
comportamento aggressivo del paziente anziano, 
senza cercare di capire le cause sottostanti del 
comportamento

Rispondere con aggressività

1231 Come prestare soccorso ad un soggetto in stato di shock? Stenderlo e coprirlo con una coperta È appropriato trascurare di monitorare i segni vitali 
del paziente

Trattare il paziente in modo brusco o insensibile Somministrare farmaci anche senza prescrizione 
medica

1232 Come può essere effettuata la disinfezione? Con mezzi fisici, chimici o gassosi Sempre a mani nude, senza indossare i guanti 
monouso

Non arieggiare l'ambiente dopo la disinfezione, 
anche qualora sia consigliato

Anche qualora sia prescritto, trascurare il rispetto 
del tempo di contatto specifico, affidandosi 
all'istinto

1233 Come si comporta l'OSS di fronte a un paziente che nel 
maneggiare una pentola si è ustionato una mano?

Applica acqua fredda per alleviare il dolore Applicare creme o unguenti senza consulenza 
medica

Rompere le bolle della ustione Trascurare il monitoraggio del paziente

1234 Come si deve comportare l'OSS di fronte ad un paziente 
con crisi epilettica?

Allontanare gli oggetti che possono essere pericolosi 
e far in modo che non si ferisca con questi

Allontanarsi e lasciarlo da solo, in modo da non 
innervosirlo sino a quando la crisi non termina

Nessuna delle altre risposte è corretta Accertarsi che gli sia somministrato un farmaco 
contro le tumefazioni

1235 Come si deve comportare l'OSS di fronte ad un paziente 
con crisi epilettica?

Allontanare gli oggetti che possano essere pericolosi 
e fare in modo che non si ferisca con questi, dopo 
ciò cercare di sdraiare la persona

Allontanare gli oggetti che possano essere pericolosi 
e lasciarlo al buio

Chiuserlo a chiave in una stanza Allontanarsi e lasciarlo da solo, in modo da non 
innervosirlo sino a quando la crisi non termina

1236 Come si deve comportare l'OSS, nel caso in cui un 
paziente segnali dolorabilità?

Effettua la segnalazione all'infermiere/caposala Evitare di riferire tutto all'infermiere Convocare i medici Evitare di rassicurare il paziente

1237 Come si misura la frequenza respiratoria? Atti per minuto Senza informare il paziente, prima di iniziare la 
misurazione

Trascurando la registrazione dei risultati Nessuna delle altre risposte è corretta

1238 Come si misura la glicemia in maniera esatta? Con il glucometro digitale Con un retrattore Con un bisturi Con gli schizzettoni
1239 Come si ottiene la pervietà delle vie aeree in un soggetto 

in arresto cardiaco non traumatizzato?
Iperestendendo il capo e sollevando il mento L'OSS deve piegare la testa del paziente in modo 

brusco
L'OSS deve usare la manovra di Turing Ordina all'infermiere le procedure da eseguire

1240 Come si può trattare la ferita presente in zone escoriate o 
genericamente prive di epitelio?

Possono essere d'ausilio delle garze sterili 
vasellinizzate

Bisogna applicare prodotti irritanti o aggressivi Bisogna forzare la rimozione di tessuti necrotici, 
evitando che si stacchino naturalmente durante il 
processo di guarigione

Coprire la ferita con materiali adesivi

1241 Come si può trattare la ferita se sono presenti in essa zone 
escoriate o genericamente prive di epitelio?

Possono essere d'ausilio delle garze sterili 
vasellinizzate

Trattare le zone escoriate in modo aggressivo Bisogna applicare prodotti irritanti o aggressivi Coprire la ferita con materiali adesivi

1242 Come si rileva la funzione respiratoria in un soggetto? Rilevando la presenza o meno del movimento 
ritmico del torace verso l'alto e verso il basso

Trascurando il conteggio della frequenza 
respiratoria

Nessuna delle altre risposte è corretta In questo caso, non deve valutare la profondità 
respiratoria



1243 Come si valuta lo stato di coscienza di una persona non 
traumatizzata?

Chiamandola a voce alta e scuotendola per le spalle Fare domande complesse o ambigue per confondere 
il paziente

Utilizzare sempre stimoli dolorosi in modo 
inappropriato

Trascurare l'aggiornamento delle informazioni sulla 
valutazione dello stato di coscienza del paziente nel 
sistema di registrazione medica

1244 Come va preparata la borsa del ghiaccio? La si riempie per due terzi e, prima di chiuderla si fa 
fuoriuscire l'aria in eccesso

La si riempie di gas brupofene, affinché il contenuto 
si raffreddi subito e mantenga la freddezza

Per evitare ustioni da ghiaccio, posizionare la borsa 
del ghiaccio direttamente sulla pelle del paziente, 
senza coprirla con un panno

Nessuna delle altre risposte è corretta

1245 Come viene effettuato il trasporto dei campioni ematici? Utilizzando un contenitore a chiusura ermetica Deve essere trasportato senza un adeguato 
contenitore

Deve essere trasportato senza adeguata etichettatura Deve essere trasportato senza controllo della 
temperatura

1246 Con l'autoclave non è possibile sterilizzare: apparecchiature che risentono negativamente 
dell'alta temperatura di esercizio (120 gradi)

indumenti materiali per la pulizia e l'igiene biancheria

1247 Con l'autoclave non è possibile sterilizzare: fibre ottiche indumenti materiali per la pulizia e l'igiene biancheria
1248 Con l'uso delle stampelle "canadesi" il paziente che sale le 

scale:
parte con la gamba sana, poggiando la stessa sul 
gradino superiore

parte con la gamba infortunata, poggiando la stessa 
sul gradino superiore

evita di fare pause, anche se mostra segni di 
affaticamento, per non perdere il respiro

deve operare seguendo la procedura di Turing o di 
Helsting

1249 Con quale ausilio si può posizionare un bambino non 
collaborante e obeso?

Il sollevatore Il bisturi Lo stantuffometro Lo stetofonendoscopio

1250 Con quale frequenza deve essere pulita con una salvietta 
asciutta la sagoma rimovibile della protesi auricolare?

Quotidianamente Due volte al mese Due volte alla settimana Tre volte alla settimana

1251 Con quale frequenza va effettuato il cambio della 
biancheria nel letto di un bambino ospedalizzato?

Almeno una volta al giorno Almeno una volta al mese Almeno una volta alla settimana Mai

1252 Con riferimento all'alimentazione di un soggetto diabetico, 
quale affermazione, tra le seguenti, è vera?

Occorre verificare l'assunzione dell'intero pasto Somministrare sempre alimenti ad alto contenuto di 
zucchero

Saltare sempre i pasti o ritardarli Somministrare sempre grandi quantità di cibo in una 
sola volta

1253 Con riferimento all'utilizzo del sollevatore, quale 
affermazione è corretta?

Le fasce di sostegno vanno posizionate sotto il 
paziente

Posizionare il sollevatore in modo da consentire un 
accesso sicuro al paziente e un trasferimento 
agevole su una superficie stabile e sicura

Applicare le cinghie o le imbracature necessarie al 
paziente in modo sicuro e confortevole

Assicurarsi che il paziente sia stabilizzato e che la 
superficie di atterraggio sia stabile prima di 
completare il trasferimento

1254 Cosa è necessario fare prima di eseguire il lavaggio dei 
ferri?

Indossare i dispositivi individuali previsti dal 
protocollo

Trascurare la pulizia e la disinfezione delle superfici 
di lavoro

Utilizzare prodotti chimici dannosi o non adatti Trascurare la sicurezza personale

1255 Cosa deve essere in grado di osservare e riferire l'O.S.S. in 
merito al controllo della diuresi?

Quantità, colore, trasparenza e odore delle urine L'OSS deve evitare di prestare attenzione all'odore 
dell'urina del paziente, concentrandosi solo sul 
colore

L'OSS deve tralasciare se c'è presenza di sangue o 
sedimenti nell'urina del paziente, poiché ciò 
potrebbe indicare problemi ai reni o alle vie urinarie

Nessuna delle altre risposte è corretta

1256 Cosa NON è corretto fare, durante l'esecuzione del bagno 
di pulizia?

Non valutare le abitudini del malato L'OSS deve pulire accuratamente il corpo del 
paziente utilizzando acqua e sapone o detergenti 
specifici, assicurandosi di raggiungere tutte le parti 
del corpo, compresi le aree difficili da raggiungere 
come l'inguine e sotto le ascelle

Prima di iniziare il bagno, l'OSS deve assicurarsi 
che l'ambiente sia adeguatamente preparato e deve 
indossare i guanti monouso

Dopo il bagno, l'OSS deve aiutare il paziente a 
indossare biancheria pulita e asciutta, inclusi vestiti 
e lenzuola

1257 Cosa NON deve fare l'OSS riguardo alla procedura della 
tricotomia?

Effettuarla 24 ore prima di un intervento chirurgico Indossare i guanti monouso Verificare l'identità del paziente Tendere la cute ed eseguire la tricotomia in 
direzione del pelo

1258 Cosa si deve evitare in caso di dieta a basso residuo di 
scorie?

Verdura, legumi, patate, frutta fresca Incrementare la somministrazione di verdure, ma 
evitare la frutta fresca

Incrementare la somministrazione di patate, 
cioccolata, evitando verdura

Incrementare la somministrazione di frutta fresca, 
evitando patate

1259 Cosa si utilizza per la sanificazione di una superficie? Detergenti (saponi) Acetilcisteina Bicalutamide Entecavir
1260 Davanti ad una persona con crisi epilettica, l'OSS deve: Fare in modo che non si ferisca durante la fase 

convulsiva, senza contenerla
Usare cerotti con effetto placebo e paralizzante Non intervenire e lasciare che si calmi da solo, al 

buio
Effettuare la manovra di Goolman

1261 Di che colore è l'ogiva della bombola dell'ossigeno? Bianca Rossa Blu Verde
1262 Di fronte a un paziente con crisi epilettica l'OSS deve: allontanare gli oggetti che possano essere pericolosi 

e fare in modo che non si ferisca con questi; in 
seguito cercare di far sdraiare la persona

allontanarsi e lasciarlo completamente al buio bloccarlo con ogni mezzo, facendosi aiutare dei 
presenti e somministrargli un paralizzante

costringerlo a stare sdraiato e lasciarlo al buio con i 
tappi alle orecchie per produrre la sordità simulata

1263 Di norma, quando va eseguita la tricotomia in 
preparazione di un intervento chirurgico?

La mattina dell'intervento La sera dell'intervento Il giorno prima dell'intervento Un giorno dopo l'intervento

1264 Di quanto è sollevata la testata del letto nella posizione 
semi-seduta?

30 gradi - 60 gradi 75 gradi - 80 gradi 60 gradi - 80 gradi 65 gradi - 75 gradi

1265 Dopo aver posizionato la persona si deve in primo luogo: assicurarsi che la posizione sia sicura e di 
gradimento dell'assistito

evitare l'uso dei DPI cambiare la biancheria del letto non interessarsi al gradimento dell'assistito

1266 Dove bisogna mettere la carrozzina, per poter spostare dal 
letto alla carrozzina un residente che può caricare solo 
sulla gamba destra?

A destra del residente A sinistra del residente Nella posizione più comoda all'Oss Nella posizione più comoda al medico

1267 Dove si devono mettere le mani quando si effettua una 
presa per spostare il residente?

A livello di scapole e bacino Sotto le ginacchia Immediatamente sotto le ascelle Sulle spalle

1268 Durante il trasferimento di un paziente dal letto alla sedia 
a rotelle applicare la cintura:

intorno alla vita del paziente intorno alle gambe del paziente intorno al collo del paziente in modo da bloccare completamente le braccia del 
paziente



1269 Durante il trasferimento di un paziente dal letto alla sedia 
a rotelle bisogna mettere la sedia a rotelle parallela al letto 
dal lato:

più comodo per il paziente più comodo per l'Oss più comodo per l'infermiere più comodo per il medico curante

1270 Durante il trasferimento di un paziente dal letto alla sedia 
a rotelle come prima cosa bisogna:

sempre lavarsi le mani chiedere all'infermiere di montare la sedia a rotelle somministrare al paziente una dose di calmante Nessuna delle altre risposte è corretta

1271 Durante il trasferimento di un paziente dal letto alla sedia 
a rotelle come ultima cosa bisogna:

garantire la sicurezza del paziente, invitandolo a 
spingersi indietro sul sedile della sedia, abbassando i 
poggiapiedi e sistemandovi i piedi del paziente

coinvolgere il medico curante nell'atto del 
trasferimento

chiedere all'infermiere di montare la sedia a rotelle somministrare al paziente una dose di calmante

1272 Durante il trasferimento di un paziente dal letto alla sedia 
a rotelle, bisogna aiutare il paziente ad assumere la 
posizione seduta sul bordo del letto e ad indossare:

una vestaglia e calzature antiscivolo una vestaglia, sollevando le traverse del letto una guaina una vestaglia e posizionare sotto le gambe i guscini 
vibranti

1273 Durante la pulizia degli occhi, la rimozione delle 
secrezioni deve essere effettuata procedendo:

Dall'angolo palpebrale interno verso l'esterno Dall'angolo palpebraleesterno verso l'interno Con disinvoltura, senza rispettare un verso 
particolare

Nessuna delle altre risposte è corretta

1274 La tricotomia, nel caso in cui fosse necessaria, deve essere 
eseguita:

la mattina dell'intervento la sera dopo l'intervento la mattina dopo l'intervento il giorno prima dell'intervento, secondo le 
predisposizioni del paziente

1275 Durante la somministrazione della terapia orale, l'OSS: deve verificare che la persona ingerisca 
effettivamente i farmaci somministrati

deve allertare l'infermiere affinché si accerti che il 
paziente ingerisca i farmaci

deve ordinare all'infermiere la pulizia della cavità 
orale

deve immobilizzare completamente il paziente

1276 Durante l'aiuto all'assunzione dei pasti di una persona 
disfagica, l'OSS deve prestare attenzione alla comparsa di:

tosse tachicardia rossore del ventre spettro uditivo basso

1277 Durante l'assistenza ad un paziente che necessita della 
padella per evacuare come prima cosa bisogna:

riscaldare la padella lavandola con acqua calda, 
asciugarla esternamente e posizionarla ai piedi del 
letto o su di una sedia adiacente

togliersi i guanti monouso e agire a mano nuda sistemare il cuscino sotto il capo della persona sistemare il cuscino sotto la parte lombare della 
persona

1278 Durante l'assistenza ad un paziente che necessita della 
padella per evacuare come ultima cosa bisogna:

provvedere all'eliminazione degli odori sgradevoli 
dalla stanza

sistemare il cuscino sotto il capo della persona sistemare l'apposito poggiatoio sotto la zona lombare evitare di indossare i guanti monouso

1279 Durante l'assistenza ad un paziente che necessita della 
padella per evacuare, bisogna:

assistere il paziente ad assumere una posizione 
laterale

trascurare l'igiene lasciare il paziente totalmente da solo non documentare l'assistenza fornita al paziente e 
ignorare i suoi segnali di disagio

1280 Durante l'assistenza ad un paziente che necessita della 
padella per evacuare, bisogna coprire il paziente con:

un lenzuolo una coperta pesante, anche qualora possa ostacolare 
la sua respirazione

una serie di cuscini nessuna delle altre risposte è corretta

1281 Durante l'assistenza ad un paziente che necessita della 
padella per evacuare, per i pazienti che non possono 
sollevare il bacino, bisogna:

piegare la biancheria da letto fino alle anche piegare la biancheria da letto fino alle ginocchia piegare la biancheria da letto fino alle spalle evitare di piegare la biancheria

1282 Durante l'assistenza ad un paziente che necessita di 
padella o pappagallo per la minzione come ultima cosa 
bisogna:

togliere e gettare i guanti. Lavarsi le mani identificare il paziente misurare la respirazione e la pressione soistemare il cuscino sotto la zona lombare

1283 Durante l'assistenza ad un paziente che necessita di 
padella o pappagallo per la minzione, dopo essersi lavati 
le mani ed aver osservato le procedure per il controllo 
delle infezioni bisogna:

provvedere alla riservatezza del paziente ignorare la privacy del paziente forzare il paziente dimenticare di registrare l'assistenza

1284 Durante l'assistenza ad un paziente nell'uso del 
pappagallo, dopo aver tirato la tenda intorno al letto o 
chiuso la porta della stanza e aver indossato i guanti 
monouso bisogna:

posizionare il pappagallo tra le gambe del paziente rimuovere la biancheria sporca, prima che sia usato 
il pappagallo dal paziente

sistemare i cuscini dietro il paziente posizionare un campanello di chiamata

1285 Durante l'assistenza ad un paziente nell'uso del pappagallo 
come prima cosa bisogna:

tirare la tenda intorno al letto o chiudere la porta 
della stanza e indossare i guanti monouso

rimuovere il pappagallo affidare la pulizia del pappagallo all'infermiere di 
turno

compilare la cartella clinica

1286 Durante l'assistenza ad un paziente nell'uso del pappagallo 
come ultima cosa bisogna:

sciacquare il pappagallo e riportare al letto il 
paziente

ordinare all'infermiere di disinfettare il pappagallo compilare la cartella clinica Nessuna delle altre risposte è corretta

1287 Durante l'assistenza al paziente per l'igiene orale come 
prima cosa bisogna:

preparare il materiale sul carrellino registrare la frequenza della respirazione e le 
caratteristiche

compilare la cartella clinica aspettare il segnale sonoro e procedere dopo due 
secondi

1288 Durante l'assistenza al paziente per l'igiene orale come 
ultima cosa bisogna:

rimuovere il materiale registrare la temperatura sistemare il poggiapiedi sistemare i cuscini

1289 Durante l'assistenza al paziente per l'igiene orale, bisogna 
umidificare lo spazzolino e applicare:

il dentifricio il collutorio l'alcool etilico l'ibuprofene

1290 Durante l'assistenza al paziente portatore di gesso 
sintetico, come prima cosa bisogna:

lavarsi le mani secondo procedure per il controllo 
delle infezioni

spiegare la procedura compilare la cartella clinica ripristinare il microclima

1291 Durante l'attività di mobilizzazione, l'OSS deve: coinvolgere il paziente cercando di stimolare le 
funzioni residue

procedere con la manovra di Golgi effettuare la manovra di Nithingale, cercando di 
stimolare il linguaggio

nessuna delle altre risposte è corretta

1292 Durante l'attività di mobilizzazione, l'OSS deve: coinvolgere il paziente cercando di stimolare 
l'autonomia residua

coinvolgere il paziente affinché si procuri degli 
strappi muscolari

procedere con manovre decise, anche qualora il 
paziente avverta dolori forti

nessuna delle altre risposte è corretta



1293 Durante una deambulazione con girello, l'operatore si 
deve posizionare:

di lato dalla parte più debole di lato dalla parte più forte in ginocchio in posizione prona

1294 Gli accorgimenti di competenza dell'OSS, indispensabili 
per prevenire il rischio di cadute nell'anziano, sono:

predisporre un ambiente idoneo trascurare la valutazione del rischio trascurare il supporto per la mobilità trascurare l'educazione e l'informazione

1295 Gli arti inferiori nella posizione seduta devono essere: allineati incrociati forzati sospesi in aria
1296 I disinfettanti vanno conservati: in appositi locali areati, lontano dalla portata dei 

degenti, posti in piccole confezioni per esaurirli in 
tempi indicati

in luoghi fortemente contaminati in prossimità di sostanze chimiche o materiali 
reattivi

in contenitori non sigillati ed esposti alla luce diretta 
del sole

1297 I dispositivi medici utilizzati, prima di essere sterilizzati, 
vengono sottoposti:

alla raccolta, decontaminazione, lavaggio, 
asciugatura, controllo, manutenzione, invio, 
eventuale accettazione e selezione

all'eventuale accettazione, selezione, 
decontaminazione, raccolta, asciugatura, lavaggio, 
controllo, manutenzione e invio

all'asciugatura, controllo, manutenzione, raccolta, 
decontaminazione, lavaggio, eventuale accettazione 
e selezione

alla selezione, asciugatura, controllo, manutenzione, 
invio, raccolta, decontaminazione, lavaggio e 
selezione

1298 I guanti devono essere indossati: in tutte le attività che possono essere a rischio di 
imbrattamento con materiale biologico

a fine turno di lavoro solo durante il ricambio della biancheria del letto solo durante la disinfezione della strumentazione 
medica

1299 Il bagno a letto, in vasca o in doccia rientra nelle cure 
igieniche totali?

Si, il bagno a letto, in vasca o in doccia rientra nelle 
cure igieniche totali

No, solo la pulizia delle unghie fa parte delle cure 
igieniche totali

No, il bagno a letto, in vasca o in doccia rientra tra 
le cure igieniche alternative

No, solo la cura dei capelli e delle unghie fa parte 
delle cure igieniche totali

1300 Il cambio della biancheria nel letto di un malato va 
effettuato:

almeno una volta alla settimana, eccetto che per i 
pazienti operati e costretti a letto, per i quali è 
invece necessario il cambio giornaliero della 
traversa

necessariamente ogni giorno ogni giorno, eccetto per i pazienti operati e costretti 
a letto, per i quali è invece necessario il cambio una 
volta alla settimana

ogni due settimane

1301 Il laccio emostatico va sempre applicato: a monte di un flusso emorragico per contenere o 
arrestare la perdita del sangue

deve essere avvolto troppo stretto intorno all'arto deve essere applicato per un periodo di tempo 
abbastanza prolungato

deve essere applicato direttamente sulle ferite o sulle 
abrasioni

1302 Il lavaggio antisettico delle mani deve durare: dai quaranta ai sessanta secondi dalle due alle tre ore dai quindici ai venti minuti almeno trenta minuti
1303 Il neonato in culla deve essere posizionato: Pancia in su Pancia in giù Sul fianco destro Sul fianco sinistro
1304 Il processo di sterilizzazione deve essere: Convalidato Rettificato Deabilitato Complicato
1305 Il rifacimento del letto deve essere eseguito: quotidianamente e secondo i bisogni della persona solo quando la persona lo richiede solo quando l'operatore lo ritiene necessario dall'infermiere
1306 Il taglio delle unghie deve avvenire senza: arrotondare gli angoli con lime particolari usare creme nessuna delle altre risposte è corretta
1307 Il trasferimento letto-barella e barella-letto nella modalità 

a due operatori viene effettuato in:
due tempi sempre in cinque tempi senza mai avvisare prima il paziente, contando 

sull'effetto a sorpresa
sempre a mani nude e senza dispositivi di 
protezione, ordinando ad un infermiere di procedere

1308 Il trasporto dei campioni biologici viene effettuato: mediante l'utilizzo di contenitori di trasporto 
ermetici e infrangibili

esponendo i campioni al calore eccessivo o al freddo 
estremo

lasciando i campioni esposti all'aria aperta trattando i campioni in modo negligente

1309 In caso di assistenza a una persona che vomita, l'OSS 
deve:

rilevare quantità e aspetto del vomito e riferire 
all'infermiere

somministrare farmaci ad alto contenuto di 
ibuprofene

far assumere al paziente la posizione prona evitare di rilevare quantità e aspetto del vomito, 
poiché è un compito dell'infermiere

1310 In caso di assistenza alla persona che vomita, l'OSS deve: collaborare con l'infermiere durante la rilevazione 
delle caratteristiche del vomito

deve evitare la collaborazione con l'infermiere e non 
avvisarlo

deve procedere con la manovra di Hichlem deve somministrare forti dosi di ibuprofene

1311 In caso di atteggiamenti aggressivi di un paziente anziano, 
bisogna intervenire:

tenendo un atteggiamento calmo e non nervoso, 
senza bloccare fisicamente la persona

rispondere con aggressività ignorare i segnali di disagio del paziente costringere il paziente a calmarsi

1312 In caso di colpo di calore bisogna far scendere in modo 
repentino la temperatura corporea dell'infortunato?

Falso, è da evitare assolutamente Vero, aiuta a far defluire il sangue Vero, aiuta ad assimilare meglio i principi attivi dei 
farmaci

Nessuna delle altre risposte è corretta

1313 In caso di congelamento è opportuno: coprire bene l'infortunato e trasportarlo in un locale 
non eccessivamente riscaldato

riscaldare rapidamente il paziente strofinare la pelle del paziente con forza ignorare i segni di ipotermia

1314 In caso di congiuntivite a un occhio, l'OSS per poter 
eseguire l'igiene degli occhi:

deve utilizzare materiale sterile e guanti monouso 
sterili per ogni occhio

utilizzare lo stesso batuffolo di cotone per entrambi 
gli occhi

non indossare guanti monouso sterili ed evitare di 
lavare le mani

ignorare i segni di peggioramento

1315 In caso di dieta a basso residio di scorie si deve: evitare verdura, legumi, patate, frutta fresca incrementare la somministrazione di verdure, ma 
evitare la frutta fresca

incrementare la somministrazione di patate, 
cioccolata, evitando verdura

incrementare la somministrazione di frutta fresca, 
evitando patate

1316 In caso di emergenza con ritrovamento di una persona a 
terra, la prima cosa da fare è:

Valutare se l'ambiente è sicuro Controllare la sua temperatura corporea Iniziare la manovra di Claush Somministrare morfina

1317 In caso di emiplegia, qual è la tecnica da adottare nella 
vestizione della persona?

Sfilare prima la manica dell'arto sano e poi quello 
impedito

Forzare o tirare bruscamente il lato paralizzato Manipolare in modo brusco o forzato il lato affetto 
dalla paralisi

Evitare di indossare i guanti monouso sterili

1318 In caso di folgorazione, la prima cosa da fare è: allontanare l'infortunato dalla corrente con l'ausilio 
di materiale isolante

dare immediatamente da bare all'infortunato e 
ricoprirlo con un panno di cotone

nessuna delle altre risposte è corretta ricoprire l'infortunato con una lozione di aloe

1319 In caso di incidente/infortunio, cosa si intende con il porre 
l'infortunato in posizione laterale di sicurezza?

Stenderlo su un fianco con la testa leggermente 
rialzata

Posizionarla pancia in giù Stenderlo su un fianco con la testa totalmente 
abbassata e il viso rivolto in giù

Pancia in giù e gambe alzate

1320 In caso di infortunato cosciente con ferita penetrante al 
torace, che cosa NON si deve fare?

Rimuovere eventuali corpi estranei, tamponando con 
una garza

Telefonare il 118 Posizionare l'infortunato in posizione semiseduta Coprire eventuali ferite usando garze sterili

1321 La pulizia del cavo orale nella persona portatrice di protesi 
dentaria mobile deve essere effettuata:

dopo aver rimosso la protesi senza rimuovere la protesi a intervalli di ventiquattro ore a intervalli di due minuti

1322 L'OSS durante l'assistenza al paziente che vomita, dopo 
essersi procurati rapidamente una bacinella e i teli per 
proteggere il letto e l'assistito deve:

posizionare su un fianco il paziente se non può stare 
seduto

cambiare le lenzuola del letto, anche se pulite somministrare immediatamente un farmaco, senza 
avvisare l'infermiere

procedere con la manovra di Clumbing



1323 La doccia o il bagno preoperatori devono essere eseguiti: il mattino stesso prima dell'intervento la sera prima dell'intervento il mattino prima dell'intervento dipende dalle preferenze dell'assistito, ma non è 
possibile procedere il mattino stesso prima 
dell'intervento

1324 Iniziata la somministrazione di un pasto, il paziente inizia 
a tossire e ad avere una voce modificata. Cosa deve fare 
l'OSS in questa situazione?

Sospendere l'alimentazione del paziente e avvisare 
l'infermiere

Far assumere al paziente una posizione più comoda, 
attendere qualche minuto e continuare ad 
alimentarla, anche con la forza

Continuare ad alimentare il paziente senza avvisare 
all'infermiere

Somministrare un farmaco indicato per i dolori 
addominali, anche senza consultare gli infermieri

1325 L'OSS durante l'assistenza al paziente che vomita, come 
ultima cosa deve fare:

pulire a terra se necessario o avvisare chi di 
competenza

togliersi i guanti monouso e prestare assistenza a 
mano nuda

avvertire l'infermiere affinché possa pulire la camera somministrare al paziente un forte antidolorifico, 
senza avvertire l'infermiere

1326 La composizione della salma e trasporto deve essere 
effettuata:

entro le prime 2-3 ore dalla morte dopo le ventiquattro ore dalla morte dopo dodici ore dalla morte nessuna delle altre risposte è corretta

1327 L'igiene del cavo orale deve essere effettuata: Sempre dopo i pasti principali Senza rimuovere l'eventuale protesi dentaria Solo in caso di pazienti incoscienti Solo dall'infermiere
1328 In un utente che assume anticoagulanti orali, la rasatura 

della barba è meglio che avvenga:
Con rasoio elettrico Con rasoio a lamette affilate Ammorbidendo meglio la pelle, con lametta Non si deve mai eseguire

1329 La pulizia dell'unità di degenza dell'assistito deve essere 
svolta:

almeno quotidianamente solo quando lo richiede il paziente solo dall'infermiere solo dai medici

1330 La padella deve essere disinfettata:   dopo ogni utilizzo solo su ordine dell'infermiere, anche se usata solo in caso di diarrea solo in caso di feci infette
1331 La sacca di raccolta delle urine deve essere mantenuta: al di sotto del livello della vescica agganciata al bastone di posizione pulita con nitroglicerina completamente piena del liquido anti-odori
1332 Lo smaltimento dei rifiuti sanitari pericolosi a rischio 

infettivo pungente e tagliente:
deve avvenire utilizzando un contenitore di plastica 
rigido chiudibile ermeticamente

può avvenire senza troppe accortezze deve avvenire utilizzando contenitori di amianto deve avvenire in contenitori con gas idrorepellente

1333 In che modo deve essere eseguita la disinfezione di 
piccole ferite, abrasioni od escoriazioni?

Partendo dalla zona centrale della ferita e 
proseguendo circolarmente verso l'esterno

Partendo dalla zona centrale della ferita, con 
soluzione a ph acido

Tamponando la ferita con pomate al cortisone 
abrasivo

Eseguendo la disinfezione solo nell'area circostante 
la ferita

1334 L'Operatore Socio-Sanitario nell'approccio alla persona 
assistita deve avere:

Un atteggiamento empatico Un atteggiamento distaccato Un atteggiamento eccessivamente affettuoso Nessuna delle altre risposte è corretta

1335 La tricotomia in preparazione di un intervento chirurgico 
deve essere eseguita di norma:

A ridosso dell'intervento Con rasoi a lamette affilate e con certificazione 
IQUO

A domicilio All'accesso in reparto

1336 Iniziata la somministrazione di un pasto il paziente inizia a 
tossire e ad avere una voce modificata, che cosa deve fare 
l'OSS?

Deve sospendere l'alimentazione del paziente ed 
avvisare l'IP

Deve forzare l'alimentazione, anche contro la 
volontà del paziente

Deve ordinare all'infermiere di provvedere 
all'alimentazione del paziente

Deve convocare il primario del reparto per discutere 
come comportarsi

1337 Indicare la corretta sequenza che l'OSS deve eseguire per 
aiutare un soggetto affetto da emiplegia a scendere le 
scale avvalendosi di un ausilio?

Ausilio - gamba plegica - gamba sana Gamba sana - ausilio - gamba plegica Nessuna delle altre risposte è corretta Ausilio - gamba sana - gamba plegica

1338 La manovra GAS (guardare, ascoltare, sentire) finalizzata 
alla valutazione della presenza di attività respiratoria 
deve:

protrarsi per 10 secondi protrarsi per 2 ore protrarsi per 15 minuti protrarsi per 20 minuti

1339 In un regime dietetico, in cui prevista una dieta a basso 
residuo di scorie, si deve evitare:

verdure, patate, legumi e frutta fresca latte, incrementando la frutta fresca la carne, incrementando i legumi la pasta, incrementando patate e legumi

1340 La pulizia del cavo orale in una persona che porta una 
protesi dentaria, deve essere effettuata:

dopo la rimozione della protesi senza rimuovere la protesi con farmaci appositi con strumenti in amianto sanitario

1341 La sagoma rimovibile della protesi auricolare deve essere 
pulita con una salvietta asciutta:

quotidianamente due volte alla settimana una volta alla settimana due volte alla settimana, una volta al giorno

1342 In merito all'isolamento dell'assisto come prima cosa si 
deve:

allestire il carrello pulito con i DPI, la soluzione 
alcolica e il materiale occorrente per l'igiene

trasferirlo in un reparto che abbia massimo tre 
pazienti

nessuna delle altre risposte è corretta rispristinare il materiale al termine dell'isolamento

1343 In merito all'isolamento dell'assisto come ultima cosa si 
deve:

rispristinare il materiale al termine dell'isolamento far posizionare dall'infermiere il contenitore per 
taglienti dentro alla stanza

accertarsi di aver tolto i DPI anche fuori dalla stanza nessuna delle altre risposte è corretta

1344 In caso di svenimento, la cosa migliore da fare è: sdraiarsi e alzare le gambe per facilitare l'afflusso 
sanguigno al cervello

non sdraiarsi non alzare le gambe per facilitare l'afflusso 
sanguigno al cervello

disporsi in posizione supina

1345 In caso di traumi vertebrali per spostare il paziente si 
deve:

fare la manovra in 3-4 soccorritori, mantenendo la 
colonna in posizione orizzontale

evitare di mantenere la colonna in posizione 
orizzontale

usare le fasce elastiche eseguire la manovra di Nothingh

1346 In caso di un paziente incapace di tagliare il cibo e di 
portarlo alla bocca, è necessario:

preparare in piccoli pezzi il cibo, aiutarne 
l'assunzione, imboccando il paziente, lasciandogli il 
tempo per deglutire e porgendogli acqua con 
bicchiere o cannuccia a seconda dei casi

evitare di preparare in piccoli pezzi il cibo e 
trascurare la sicurezza alimentare durante 
l'assistenza

ignorare le esigenze dietetiche non rispettare i tempi di deglutizione del paziente e 
forzarlo a mantenere i nostri ritmi

1347 In che tipo di avvelenamento è consigliabile provocare il 
rigetto della sostanza ingerita?

In quello da ingerimento di cibi scaduti In quello da ingerimento di acidi forti, presenti in 
detergenti, prodotti per la pulizia e batterie (acido 
cloridrico, acido solforico o acido nitrico)

In quello da ingerimento di alcali forti spesso 
presenti in detersivi, saponi e prodotti per lo sblocco 
di tubature (idrossido di sodio -soda caustica - o 
idrossido di potassio)

Nessuna delle altre risposte è corretta

1348 In merito al bagno a letto di un paziente bisogna preparare 
una manopola da bagno con:

l'asciugamano piccolo il gel idrorepellente un angolo di quarantacinque gradi nessuna delle altre risposte è corretta

1349 In merito al bagno a letto di un paziente come prima cosa 
bisogna:

lavarsi le mani ed osservare le procedure per il 
controllo delle infezioni

ripristinare il microclima rimuovere i guanti monouso, per poter procedere 
con le operazioni a mani nude

rifare il letto del paziente, anche senza cambiare la 
biancheria



1350 In merito al bagno a letto di un paziente come ultima cosa 
bisogna:

aiutare il paziente e l'ambiente circostante preparare la persona e posizionarla supina lavare con cura l'area anale ripristinare il microclima

1351 In merito al posizionamento corretto nel letto in decubito 
dorsale bisogna collocare un supporto in fondo al letto per 
mantenere i piedi:

il più possibile ad angolo retto il più possibile paralleli il più possibile raffreddati nessuna delle altre risposte è corretta

1352 In merito al posizionamento corretto nel letto in decubito 
dorsale bisogna per prima cosa:

posizionare un cuscino sotto la testa dell'assistito lavare con cura l'area anale rifare il letto se la respirazione è lenta e difficile, osservare lo 
sterno

1353 In merito al posizionamento corretto nel letto in decubito 
dorsale per ultima cosa bisogna:

rispettare sempre l'allineamento corretto del corpo rimuovere i guanti monouso, per poter procedere a 
mani nude

ripristinare il microclima, con ventole raffreddanti rifare il letto senza cambiare la biancheria

1354 In merito al posizionamento corretto nel letto in decubito 
dorsale, bisogna posizionare un archetto perché:

il peso delle coperte può causare lesioni da 
pressione e/o il piede equino

i piedi devono stare sempre raffreddati è più facile provvedere al taglio delle unghie nessuna delle altre risposte è corretta

1355 In merito al posizionamento corretto nel letto in decubito 
laterale destro e sinistro bisogna collocare un cuscino sotto 
il ginocchio per:

mantenere l'anca in asse ed evitare pressioni aumentare pressioni disallineare il corpo e consentire la pulizia nessuna delle altre risposte è corretta

1356 In merito al posizionamento corretto nel letto in decubito 
laterale destro e sinistro come prima cosa bisogna:

posizionare un cuscino sotto la testa dell'assistito aiutare il paziente a posizionare lo strumento sul sito 
scelto

flettere le ginocchia e le anche mentre lo si aiuta a 
sistemarsi sulla sedia

preparare l'ambiente con le ventole raffreddanti

1357 In merito al posizionamento corretto nel letto in decubito 
laterale destro e sinistro come ultima cosa bisogna:

posizionare un cuscino dietro la schiena preparare il materiale sul carrello servitore piegare le comperte ad angolo o piegarle a 
fisarmonica sul fondo del letto

garantire la privacy

1358 In merito al primo soccorso come ultima cosa bisogna: preservare la vittima da ulteriori danni somministrare farmaci per la pressione indossare i guanti monouso ordinare all'infermiere di riscaldare il paziente
1359 In merito alla conservazione e all'uso del materiale sterile, 

quale di queste opzioni corrisponde al secondo passaggio 
da effettuare per la conservazione dei materiali?

Mantenere la sterilità, conservare il materiale in 
armadi chiusi, puliti e asciutti, al riparo dalla luce, 
polvere e calore, a 30 cm dal pavimento

Toccare il materiale sterile con le mani nude Lasciare il materiale sterile non coperto o esposto 
all'ambiente

Raccogliere il materiale sterile con strumenti non 
sterili

1360 In merito alla conservazione a all'uso del materiale sterile, 
quale di queste opzioni corrisponde all'ultimo passaggio 
da effettuare per la conservazione dei materiali?

Controllare periodicamente il materiale sterile per 
valutare lo stato di conservazione e la scadenza

Raccogliere il materiale sterile con strumenti non 
sterili

Riposizionare il materiale sterile una volta aperto, a 
contatto con superfici non sterili, per prevenire la 
contaminazione

Toccare il materiale sterile con le mani nude

1361 (OSS) In merito all'assistenza per l'assunzione dei farmaci 
il primo passaggio consiste nel:

lavarsi le mani prescrivere altri farmaci modificare le dosi, nel caso di intolleranza ripristinare il microclima

1362 In merito all'assistenza per l'assunzione dei farmaci 
l'ultimo passaggio consiste:

nell'aiutare il paziente all'assunzione del farmaco e 
fargli assumere una posizione consona all'azione da 
svolgere, prestando particolare attenzione ai soggetti 
con disfagia (alterazione della deglutizione)

nel somministrare farmaci senza una corretta 
registrazione e documentazione

nel somministrare farmaci senza confermare 
l'identità del paziente

nell'alterare le dosi prescritte, durante la successiva 
assistenza

1363 In presenza di un paziente che nel maneggiare una pentola 
si è ustionato una mano, come si comporta l'OSS?

Per alleviare il dolore applica acqua fredda Utilizzare ghiaccio direttamente sulla zona 
ustionata, per almeno dodici minuti

Rompere le bolle che si formano sull'ustione Rimuovere vestiti attaccati alla pelle

1364 In un paziente epatopatico, gli alimenti da abolire sono: le bevande alcoliche i succhi di frutta tutti gli ortaggi gli agrumi
1365 In un paziente semicosciente che sta vomitando, l'OSS 

deve:
posizionare la testa di lato cercare di risollevarlo somministrare dei farmaci appositi ordinare all'infermiere di occuparsi del paziente

1366 In una persona non autosufficiente, l'igiene del cavo orale, 
va praticata:

tre volte al giorno due volte alla settimana una volta al giorno tre volte alla settimana

1367 Indicare la corretta sequenza delle procedure preliminari 
alla sterilizzazione.

Disinfezione - detersione - risciacquo - asciugatura - 
confezionamento

Confezionamento - disinfezione - detersione - 
risciacquo - asciugatura

Asciugatura - disinfezione - detersione - risciacquo - 
confezionamento

Risciacquo - confezionamento - disinfezione - 
detersione - asciugatura

1368 Indicare quale procedura NON è corretta, durante il 
confezionamento degli oggetti da sterilizzare?

Scrivere direttamente sulla carta delle buste con 
penna, timbri o pennarelli

Verificare la pulizia, l'asciugatutra, l'integrità e il 
funzionamento dei dispositivi medici prima di 
eseguire il confezionamento

Scegliere l'adeguato confezionamento Eseguire una adeguata saldatura delle confezioni

1369 Indicare tra le modalità seguenti quella che NON è 
corretta per la conservazione dei disinfettanti.

Conservarli in luoghi caldi e asciutti Indossare i dispositivi di protezione individuale Tenere i prodotti nelle loro confezioni originali Il locale adibito alla conservazione di tali prodotti 
deve essere accessibile all’utenza, ben areato, con 
temperatura bassa, con armadi non utilizzati per altri 
materiali

1370 La mobilizzazione di una persona a rischio di sviluppare 
ulcere da pressione è indicata almeno ogni:

2 ore 10 ore 12 ore 24 ore

1371 La polvere va asportata con il "metodo a umido", 
utilizzando la scopa a trapezio e la garza monouso. La 
scopa non va:

sollevata, ma strisciata con dei movimenti ad "S" 
dall'interno verso l'esterno della stanza

utilizzare una scopa sporca o bagnata trascurare l'igiene dell'attrezzatura dopo l'uso nel caso si riscontri acqua stagnante sul pavimento, 
dopo l'uso della scopa, evitare di asciugarla

1372 La posizione corretta da far assumere a un paziente 
incosciente che vomita è la:

posizione laterale di sicurezza posizione supina posizione sdraiata a pancia in su, con la faccia 
rivolta verso l'alto

a busto alto con l'addome fasciato e compresso

1373 La posizione di Trendelenburg consiste nel posizionare: la testa più in basso delle gambe la testa rivolta verso l'alto le spalle in posizione obliqua le gambe sollevate in aria



1374 La posizione Trendelemburg o posizione anti-shock, 
prevede:

di far assumere al paziente una posizione supina, su 
un piano inclinato, con la testa più in basso delle 
ginocchia e del bacino

di permettere al paziente di effettuare movimenti 
bruschi

di permettere al paziente di effettuare sforzi 
eccessivi durante la respirazione

nessuna delle altre risposte è corretta

1375 La pulizia dell'ambiente in cui è ospitato l'assistito 
avviene:

prima della disinfezione dopo della disinfezione una volta al mese solo dopo la sua dimissione

1376 La somministrazione di farmaci per via sottocutanea 
prevede come prima cosa di:

verificare l'identità del paziente utilizzare delle siringhe speciali, in vetro ossigenato evitare di indossare i guanti monouso non smaltire i taglienti nell'apposito contenitore, 
prima delle 24 ore, affinché siano utili nel caso di 
eventuali controlli post iniezione

1377 La sudorazione eccessiva va controllata soprattutto: in neonati e anziani e soltanto durante gli interventi chirurgici e soltanto durante gli esami fisici e soltanto durante le visite mediche
1378 La temperatura ottimale della stanza del degente è di: 22 gradi - 25 gradi in estate e 17 gradi - 20 gradi in 

inverno
22 gradi - 25 gradi in inverno e 17 gradi - 20 gradi in 
estate

30 gradi - 35 gradi in estate e 17 gradi - 20 gradi in 
inverno

22 gradi - 25 gradi in estate e 30 gradi - 35 gradi in 
inverno

1379 L'agopuntura può essere eseguita: solo da un medico solo da un OSS sia da un medico sia da un OSS nessuna delle altre risposte è corretta
1380 Le ferite infette, come vanno pulite? Con movimenti circolari, dal margine esterno verso 

l'interno
Con l'uso di antisettici aggressivi Usando acqua torbida Rimuovendo i tessuti necrotici in modo aggressivo

1381 Le padelle utilizzate dai pazienti devono essere sottoposte: a pulizia e disinfezione a pulizia, ma non a disinfezione a pulizia, senza l'uso dei guanti monouso nessuna delle altre risposte è corretta

1382 L'eliminazione intestinale può essere influenzata dalla 
posizione?

Sì No, è influenzata solo dalla fermentazione 
intestinale

No, è influenzata solo del sistema nervoso enterico No, è influenzata solo dall'assorbimento dei nutrienti

1383 L'impacco caldo umido ha come obiettivo quello di: aumentare il flusso ematico diminuire il flusso ematico favorire la digestione di cibi ricchi di fibre favorire l'assunzione di alcuni tipi di farmaci
1384 L'OSS è tenuto a comunicare le informazioni sulla 

patologia che affligge l'assistito?
No, mai Sì, senza aver troppa cura della privacy, poiché si 

tratta di informazioni sanitarie
Sì, solo nel caso in cui non ci siano i familiari Sì, nel caso di persone incapaci di intendere e di 

volere
1385 L'OSS è tenuto ad indossare i guanti, nella misurazione 

della temperatura, frequenza cardiaca, frequenza 
respiratoria?

Non è tenuto a indossare i guanti Sì, obbligatoriamente Sì e deve cospargere l'intera superficie delle mani 
con la pomata antigermi

Non è tenuto ad indossare i guanti nella misurazione 
della frequenza cardiaca, ma deve indossare i guanti 
nella misurazione della temperatura e della 
frequenza respiratoria

1386 L'OSS addetto al trasporto del materiale biologico esegue 
questo compito:

nel rispetto di disposizioni specifiche, nel più breve 
tempo possibile

senza indossare i guanti monouso concordando con l'infermiere il tempo necessario 
per effettuare tutte le operazioni

nessuna delle altre risposte è corretta

1387 Quali di queste azioni l'OSS non deve compiere 
nell'assistere un bambino disfagico?

Evitare, se il paziente necessita di essere imboccato, 
di continuare nella manovra, se si verificano 
problemi o difficoltà, come tosse, cianosi, o altri 
segni di soffocamento

 Accogliere il paziente e fare in modo che la sua 
postazione sia in ordine e completa di tutto.

Posizionare il paziente a letto o accompagnarlo al 
tavolo se necessario

La dispensazione e la somministrazione dei pasti

1388 Quali dispositivi di protezione gli Operatori sanitari 
devono indossare prima di procedere al lavaggio manuale 
del materiale sanitario?

Sopracamice protettivo, mascherina con visiera, 
guanti di gomma.

Guanti in pelle, mascherina senza visiera Non doveno indossare nessun tipo di dispositivo di 
protezione

Esclusivamente il sopracamice protettivo

1389 Quali fra le seguenti attività non sono di competenza 
dell'OSS?

Somministrazione di ossigeno su prescrizione 
medica

Supporta e assiste la persona nelle attività 
quotidiane e di igiene personale dell'assistito 

Nella mobilità e nell'assunzione dei cibi dell'assistito Si adopera per mantenere le capacità motorie 
dell'assistito

1390 Quali interventi assistenziali sono di competenza 
dell'OSS, in caso di temperatura corporea elevata nel 
bambino?

Interventi che favoriscono la perdita di calore 
corporeo

Somministrare bevende gassate Non puo' svolgere nessun tipo di intervento 
assistenziale

Applicare la borsa termica laddove passano i grossi 
vasi

1391 Quali interventi assistenziali sono di competenza 
dell'OSS, in caso di temperatura corporea elevata.

Interventi che favoriscono la perdita di calore 
corporeo

Somministrare bevende alcoliche Effetuare spugnature con acqua ossigenata Non puo' svolgere nessun tipo di intervento 
assistenziale

1392 Quali materassi sono più adatti per prevenire le piaghe da 
decubito?

Materassi ad aria Un materasso  espanso a cellule chiuse Materassi mantenuti rigidi da un telaio a molle Un materasso ad acqua

1393 Quali materassi sono più comumente usati nei reparti di 
ortopedia e traumatologia?

Materassi mantenuti rigidi da un telaio a molle Materasso gonfiabile Materasso in schiuma E' consigliabile cambiare tipo di materasso ogni 
mese

1394 Quali scopi può avere l'impiego del clistere evacuativo? Per la pulizia del colon, per stimolare l'evacuazione 
e terapeutico

Effetto analgesico e idratante Effettua la diagnosi per eventuali disturbi al fegato Per la la stimolazione ma non per la pulizia del 
colon

1395 Quali sono gli obiettivi che l'OSS deve tener conto 
nell'assistenza al bambino che vomita?

Assicurare l'igiene e il comfort del paziente Assicurarsi che il bambino sia sdraiato con le gambe 
sollevate

Effettuare un clistere evacuativo per la pulizia del 
colon

Non è di sua competenza l'assistenza al bambino che 
vomita

1396 Quali sono gli obiettivi della sanificazione? Ridurre la carica microbica presente su superfici ed 
oggetti

Ed eliminare esclusivamente la polvere ma non a 
ridurre la carica microbica

A rimuovere lo sporco “visibile” di qualsiasi 
natura,ma non a debellare i batteri e gli agenti 
patogeni

Aumentare la carica microbica presente su superfici 
ed oggetti

1397 Quali sono i parametri che maggiormente influenzano la 
sterilizzazione a vapore?

La pressione del vapore, la temperatura e il tempo di 
esposizione

Temperatura d'esercizio, vuoto vapore La sterilizzazione a vapore non viene più applicata Temperatura d'esercizio e galleggiamento

1398 Quali sono le azioni necessarie per il trasporto di un 
assistito in barella?

Alzare le spondine, tenerlo coperto, controllare le 
sue reazioni

Adagiare delicatamente la persona sulla barrella,ma 
in nessun caso posizionare un cuscino al di sotto 
della testa.

Deve solamente mettere il paziente in sicurezza con 
le apposite cinture

Non è di competenza dell'OSS il trasporto di un 
assistito in barella

1399 Quali sono le caratteristiche del bastone per la 
deambulazione?

Altezza sopra la linea del polso, impugnatura 
comoda, gomma antiscivolo

Altezza fino al ginocchio Altezza sopra la linea del polso,  gomma antiscivolo, 
impugnatura scomoda

Impugnatura comoda,gomma antiscivolo e altezza 
sotto la linea del polso



1400 Quali sono le condizioni da rispettare e le operazioni da 
compiere, per raccogliere un campione di urine per un 
esame colturale?

La pulizia dei genitali, lavaggio delle lavate, un 
contenitore sterile, urine del mitto intermedio

La pulizia dei genitali, lavaggio delle lavate, un 
contenitore sterile, urine del primo getto

La pulizia dei genitali deve avvenire esclusivamente 
tramite salviettina intima,contenitore sterile,urine 
del primo getto e riempire completamente il 
contenitore delle urine

La raccolta delle urine deve avvenire 
precedentemente alla pulizia dei genitali,raccolte in 
un qualsiasi contenitore di plastica o vetro.

1401 Quali sono le funzioni dell'OSS nei confronti della 
persona assistita?

Osservare e ascoltare la persona e riferire 
all'infermiere quanto rilevato

Prescrivere farmaci Somministrare ossigeno Tracciare un eventuale terapia del dolore

1402 Quali sono le principali attività dell'OSS nella gestione 
delle piaghe da decubito:

igiene personale mattutina del malato, 
mobilizzazione, alimentazione, massima attenzione 
all'eventuale incontinenza del paziente

Prescrizione di antidolorifici Spugnature di acqua ossigenata La gestione delle piaghe da decubito non rientra nell' 
attività dell' OSS

1403 Quali sono le zone a rischio per lesioni da pressione 
quando il malato assume il decubito laterale?

Orecchio, parte laterale della spalla, coste, 
trocantere, malleolo

Bocca,collo,parte laterale della spalla Orecchio, gomito, polso Parte laterale della spalla,ginocchio, caviglia

1404 Quali sono, tra quelli indicati di seguito, gli elementi che 
assieme caratterizzano una corretta deambulazione?

La posizione del bacino, del tronco, dell'arto sospeso 
e dell'arto di appoggio

La posizione del bacino,dell'arto sospeso e del 
tronco

La posizione del tronco e del bacino La posizione dell'arto di appoggio e del bacino

1405 Quali tra le seguenti caratteristiche deve avere una 
poltrona di una camera di degenza?

Essere realizzata in materiale impermeabile e 
lavabile

Realizzata esclusivamente in cotone bianco Di plastica dotata di cuscini in lattice Non deve essere dotata di rotelle

1406 Quali tra queste è la posizione più idonea per un paziente 
che presenta difficoltà respiratoria?

Posizione semiseduta Posizione supina Posizione di Trendeleburg Posizione genu-pettorale

1407 Quali tra questi, sono gli accessori del letto di degenza? staffa o trapezio Staffa curva di legno Staffa o triangolo Staffa Buugeng
1408 Quali, tra le seguenti alternative, sono sedi più comuni di 

rilevazione della temperatura corporea esterna?
Ascellare, inguinale Ascellare, cavo popliteo Inguinale,fossa anticubitale, ascellare Cavo popliteo, inguinale

1409 Qualora l'infermiere assegni all'O.S.S. di effettuare 
un'iniezione sottocutanea, quest'ultimo dovrà:

rifiutare la prescrizione Accettare la prescrizione Chiedere il consenso ad un parente dell' assistito L'OSS può effetuare un'iniezione sottocutanea, 
senza l'assegnazione da parte dell' infermiere

1410 Qualsiasi cambiamento osservato nell'anziano durante il 
turno di lavoro deve essere:

riferito all'Infermiere riferito al medico riferito al caposala riferito all'infermiere solo nel caso l'anziano 
manigesta azioni violente

1411 Quando deve essere effettuato il lavaggio antisettico delle 
mani?

Prima dell'esecuzione di procedure su cute o mucose 
non integre, anche se si indossano i guanti

Prima di eseguire manovre invasive nel torrente 
circolatorio

All'inizio e alla fine del turno di servizio Dopo l'uso dei servizi igienici

1412 Quando il paziente è incapace di tagliare il cibo e di 
portarlo alla bocca, è necessario:

preparare in piccoli pezzi il cibo, aiutarne 
l'assunzione, imboccando il paziente, lasciandogli il 
tempo per deglutire e porgendogli acqua con 
bicchiere o cannuccia a seconda dei casi

Alimentarlo esclusivamente con cibi liquidi Preparare in piccoli pezzi il cibo,tornare dopo 20 
minuti per vedere se ha finito

Preparare in piccoli pezzi il cibo,tornare dopo 30 
minuti per vedere se ha finito

1413 Quando l'OSS aiuta un bambino a deambulare, quali dei 
seguenti comportamenti deve osservare?

Fare indossare all'assistito delle scarpe allacciate, 
sostenerlo da sotto l'ascella, farlo guardare in avanti

Far indossare delle pantofole,sostenerlo da sotto i 
gomiti, aiutarlo a far scivolare piano i piedi

Sostenerlo da sotto l'ascella,fargli guardare la 
posizione dei piedi aiutandolo a far scivolare 
lentamente i piedi

Non è di competenza dell'Oss aiutare un bambino a 
deambulare

1414 Quando l'Oss controlla la presenza degli accessori del 
letto, che cosa deve verificare?

Che nella stanza ci siano le spondine, gli archetti e 
la staffa

Che nella stanza ci siano comodini,campanelli e 
archetti

Che nella stanza ci siano sedia, schienale e 
campanello

Che nelle stanza ci siano sedia, comodini e la staffa

1415 Quando l'OSS lascia il paziente in posizione supina, sa 
che potrebbero svilupparsi lesioni da pressione nelle 
seguenti zone:

nuca, sacro, scapole, talloni Orecchio,sacro, ginocchio Cavo popliteo,scapole e talloni Orecchio,nuca e gomito

1416 Quando NON è utile praticare la respirazione artificiale? Avvelenamento Incidenti stradali Annegamento Arresto cardiaco

1417 Quando non si usa il caldo? Emorragia acuta, tumori maligni, subito dopo un 
trauma

Mal di schiena Dolore alla cervicale Contratture ed affaticamento muscolare

1418 Quando per un paziente è prevista una dieta a basso 
residuo di scorie si deve/devono evitare:

Contorni a base di verdure Uova Olio extra vergine di oliva Carne bianca o rossa magra

1419 Quando si aiuta una persona a deambulare bisogna: far indossare scarpe allacciate, sostenere da sotto 
l'ascella e far guardare in avanti

Far camminare il paziente scalzo e sostenerlo dal 
collo

Non è di competenza dell'OSS far deambulare un 
paziente

Far indossare delle pantofole,sostenerlo da sotto i 
gomiti, aiutarlo a far scivolare piano i piedi

1420 Quando si aiuta una persona a deambulare, cosa si deve 
fare:

fare indossare scarpe allacciate, sostenere da sotto 
l'ascella, far guardare in avanti

Non è di competenza dell'OSS far deambulare un 
paziente

Sostenerlo da sotto l'ascella,fargli guardare la 
posizione dei piedi aiutandolo a far scivolare 
lentamente i piedi

Far camminare il paziente scalzo e sostenerlo dal 
collo

1421 Quando si assiste un paziente in fin di vita è necessario: usare contatto fisico e ascolto attivo Somministrare morfina Lavarlo spesso con amuchina Usare contatto fisico ma non ascolto attivo
1422 Quando si assiste un paziente morente è necessario: usare contatto fisico e ascolto attivo Effettuare ogni 3 ore un'iniezione sottocutanea Prescrivere una terapia del dolore Somministrare morfina
1423 Quando si deve mobilizzare un anziano con catetere 

vescicale, il sacchetto di drenaggio delle urine non 
provvisto di valvola antireflusso deve essere posizionato:

sotto il livello della vescica Sopra il livello della vescica Non è previsto un sacchetto di drenaggio Il sacchetto di drenaggio deve essere 
obbligatoriamente provvisto di valvola

1424 Quando si effettua una presa per spostare il residente, le 
mani vanno posizionate:

a livello di scapole e bacino Sotto il gomito intorno al collo Sopra la testa

1425
 Quando si esegue la pulizia dell'unità di degenza 
dell'assistito? 

almeno quotidianamente Una volta al mese ogni quindici giorni Una volta a settimana



1426 Quando si fa assumere ad un paziente allettato la 
posizione di Fowler, le zone del corpo maggiormente 
esposte al rischio di lesioni da frizione sono:

i glutei e la regione scapolare e quella sacrale Teca cranica e condili Esclusivamente la regione costale Esclusivamente la zona sacrale

1427 Quando si fa assumere ad un paziente allettato la 
posizione di Fowler, quali sono le zone del corpo 
maggiormente esposte al rischio di lesioni da frizione?

I glutei e la regione scapolare e quella sacrale Condili mediali e laterali,zona sacrale Teca cranica e condili Esclusivamente la regione costale

1428 Quando si mobilizza un paziente per la prima volta dopo 
un intervento chirurgico devono essere presenti:

un infermiere Due infermieri e un medico Una coppia di OSS Un OSS e un parente

1429 Quando si prepara un pacco da sterilizzare, dove deve 
essere collocato l'indicatore di sterilizzazione:

all'interno della confezione All'esterno della confezione Bordi esterni del pacco Zone nascoste o difficilmente accessibili

1430 Quando si raccoglie un campione biologico per 
urinocoltura si deve:

raccogliere il getto intermedio, dopo la pulizia dei 
genitali

Contaminare il campione con germi provenienti da 
fonti esterne

Raccogliere il primo getto Utlizzare un qualsiasi contenitore anche se non è 
specificatamente progettato per la raccolta dell urina

1431 Quando si tagliano le unghie dei piedi si deve procedere, 
per evitare lesioni:

tagliandole dritte e non stondate tagliare le unghie dei piedi mentre sono bagnate o 
umide

Tagliarle molto corte Non tagliarle  dopo una doccia o un bagno quando 
sono asciutte.

1432 Quando si toglie la maschera monouso occorre: smaltirla subito Scambiare la maschera con altre persone Toccare gli occhi il naso e la bocca durante la 
rimozione

Reindossare la maschera monouso

1433 Quando si trasporta un assistito in barella si deve: alzare i cancellini, tenerlo coperto, controllare le sue 
reazioni

Evitare di fissare correttamente il paziente sulla 
barella con cinghie di sicurezza

alzare i cancellini, tenerlo coperto e lasciarlo 
incustodito

Trascurare l'ergonomia

1434 Quando si trasporta una persona con la carrozzina o la 
barella, è necessario attenersi a uno dei seguenti 
accorgimenti:

se il paziente non è in grado di mantenere la postura 
da solo, assicurarlo con appositi dispositivi

Se il trasporto richiede l'aiuto di più persone,puoi 
rivolgerti ai parenti ma non a colleghi

alzare i cancellini, tenerlo coperto e lasciarlo 
incustodito

Trascurare l'ergonomia

1435 Quando siamo ad applicare una medicazione: Occorre garantire che sia rispettata la privacy del 
paziente scoprendo unicamente la parte interessata 
dalla medicazione

Fissa la medicazione utilizzando nastro adesivo 
medico o bende elastiche, assicurandoti che sia 
molto stretta in modo che limiti il movimento del 
paziente

Scoprirlo totalmente Somministrare antidolorifici anche senza colsulto 
medico

1436 Quando su una superficie è presente del materiale 
organico bisogna:

decontaminare, asportare il materiale organico e 
detergere

Toccare il materiale organico a  mani nude Soffiare e agitare il materiale organico Sfregare il materiale organico sulla superficie

1437 Quando un letto chiuso diventa aperto? Quando il lenzuolo superiore e le coperte vengono 
ripiegate verso il fondo del letto

La coperta e il coprilettovengono ripiegate verso la 
parte superiore del letto

Viene assegnato ad un paziente Le sponde laterali sono alzate

1438 Quando un paziente da movimentare non è collaborativo, 
per la movimentazione manuale:

occorrono almeno due operatori Bisogna richiedere il trasferimento in una clinica 
ortopedica

Non è consentito chiedere l'aiuto di un collega Non è possibile utilizzare dispositivi di sollevamento 
meccanici come le barelle a rullo

1439 Quando un utente anziano è a forte rischio di caduta e non 
è cognitivamente integro è:

utile pianificare, solo per il tempo necessario, 
interventi di tutela, individualizzati e riguardosi 
della dignità umana, da parte dell'intera équipe 
professionale

Non implementare misure preventive Sottostimare il rischio di caduta Non utilizzare dispositivi di sicurezza

1440 Quando una ferita è di colore giallo: è infetta In fase iniziale di guarigione Una ferita più profonda o un ematoma sottocutaneo Una ferita superficiale

1441 Quando una persona con limitazione funzionale ad un arto 
superiore deve infilare una camicia, deve:

infilare prima il braccio leso fino alla spalla, 
sistemare la camicia dietro alla schiena, portare il 
braccio sano dietro e introdurlo nella manica

Evitare di indossare camicie Infilare prima il braccio sano fino alla 
spalla,sistemare la camicia dietro la schiena,portare 
il braccio leso dietro e introdurlo nella manica

Chiedere aiuto almeno ad altri 3 colleghi

1442 Quando va effettuato il cambio della biancheria nel letto 
del paziente?

Almeno una volta alla settimana Una volta al giorno Una volta la mese Ogni qualvolta il paziente lo richiede

1443 Quante compressioni toraciche devono essere fatte in un 
soggetto in arresto cardiaco?

Almeno 100 al minuto Almeno 10 al minuto Almeno 50 al minuto Almeno 200 al minuto

1444 Quante devono essere al minuto le compressioni toraciche 
al minuto in un soggetto in arresto cardiaco?

Almeno 100 Almeno 30 Almeno 5 Almeno 50

1445 Quanti operatori sono necessari per il rifacimento del letto 
di un malato non in grado di alzarsi?

Due Quattro Cinque Tre operatori e un medico

1446 Quanti sono in un minuto gli atti respiratori di una persona 
a riposo?

dodici-venti cinque-sei Cinquanta-cinquantadue Trenta-quaranta

1447 Quanto deve durare il lavaggio antisettico delle mani? Almeno 1-2 minuti Almeno 5 minuti 5 secondi 10 minuti
1448 Relativamente ad un soggetto con catetere vescicale a 

permanenza, quale è da ritenersi una prassi non corretta 
per la prevenzione delle infezioni delle vie urinarie?

Eseguire periodiche irrigazioni nella vescica con 
antibiotici o disinfettanti

Igiene del catetere utilizzare cateteri a breve termine anziché cateteri a 
permanenza per ridurre il rischio di infezione

È fondamentale lavarsi sempre le mani con acqua e 
sapone prima e dopo ogni contatto con il catetere o il 
sito di inserimento

1449 Riguardo al lavaggio antisettico delle mani, quale di 
queste opzioni elencate corrisponde al primo passaggio da 
effettuare?

Bagnare con acqua le mani e i polsi Utlizzare una quantità eccessiva di sapone o 
disinfettante

Bagnare le mani con acqua bollente Strofinare la mani per almeno 5 minuti



1450 Riguardo al lavaggio antisettico delle mani, quale di 
queste opzioni elencate corrisponde all'ultimo passaggio 
da effettuare?

Smaltire le salviette utilizzate gettandole 
nell'apposito cestino

Utlizzare una quantità eccessiva di sapone o 
disinfettante

Bagnare con acqua le mani e i polsi Asciugare le mani velocemente lasciandole un po' 
umide

1451 Riguardo al lavaggio e alla preparazione del materiale per 
la sterilizzazione dopo aver indossato i DPI bisogna:

Preparare la soluzione decontaminante Ordinare all'infermiere di avvertire i familiari del 
paziente prima di effettuare la sterilizzazione del 
materiale 

Effettuare una TAC al paziente Ordinare al medico di preparare la sluzione 
decontaminante 

1452 Riguardo al lavaggio sociale delle mani dell'operatore 
occorre frizionare accuratamente le mani per almeno:

15 secondi un minuto due minuti 40 secondi

1453 Riguardo al lavaggio sociale delle mani dell'operatore, 
nella fase del risciacquo con acqua corrente, bisogna:

tenere le mani più in alto dei gomiti Utilizzare o acqua troppo calda o acqua troppo 
fredda

Tenere le mani più in basso dei gomiti Trascurare le aree tra le dita e sotto le unghie

1454 Riguardo al lavaggio sociale delle mani dell'operatore, 
qual è il primo passaggio da effettuare?

Bagnare le mani e gli avambracci con acqua Regolare la temperatura della acqua oltre i 35°gradi Regolare la temperatura dell' acqua sotto un grado Non utilizzare acqua corrente

1455 Riguardo al posizionamento del condom-catetere vescicale 
esterno bisogna applicarlo:

senza stringere troppo Forzare il posizionamento Applicare su pella bagnata o sporca Utlizzare una taglia più grande rispetto alle 
dimensioni del pene

1456 Riguardo al posizionamento del paziente in decubito di 
Sims come prima cosa bisogna:

spiegare al paziente come può collaborare Posizionare il paziente sulla zona di lesione Comprimere eccessivamente i vasi sanguigni Non utilizzare lenzule o coperte è preferibile che il 
paziente rimanga scoperto

1457 Riguardo al posizionamento del paziente in decubito di 
Sims come ultima cosa bisogna:

documentare sulla cartella infermieristica orario, 
cambi di posizione e mobilizzazione secondo i 
protocolli utilizzati

Somministrare antistaminici Documentare sulla propria agenda personale 
orario,cambi di posizione e mobilizzazione senza 
tener conto dei protocollo

Comprimere eccessivamente i vasi sanguigni

1458 Riguardo al posizionamento del paziente in decubito di 
Sims sotto la testa del paziente bisogna:

mettere un cuscino piccolo mettere qualcosa di scivoloso Sotto la testa del paziente non si può mettere nulla mettere cuscini troppo spessi e rigidi

1459 Riguardo al posizionamento del paziente in decubito di 
Sims, bisogna lavarsi le mani e, se necessario, indossare:

i guanti Braccialetti Anelli guanti in lana

1460 Riguardo al posizionamento dell'assistito nel letto in 
posizione seduta o semi seduta come ultima cosa bisogna:

sollevare il bacino (nel letto articolato) per prevenire 
lo scivolamento del paziente

Se il letto è dotato di ruote, assicurati di sbloccare le 
ruote prima di posizionare il paziente in posizione 
seduta o semi-seduta

Posizionare il paziente più vicino possibile al bordo 
del letto

sollevare il paziente in modo veloce e brusco   
durante il posizionamento nel letto in posizione 
seduta o semi-seduta.

1461 Riguardo al posizionamento dell'assistito nel letto in 
posizione seduta o semi seduta cosa bisogna mettere dietro 
la schiena del paziente per sostenere la nuca e la testa?

Un cuscino Dei libri Minimo 2 cuscini spessi Non si puo'mettere nulla dietro la schiena del 
paziente per sostenere la nuca e la testa

1462 Riguardo al posizionamento di catetere vescicale esterno 
come prima cosa bisogna:

lavarsi le mani Lavarsi le mani senza utilizzare sapone Ignorare le norme di asepsi Non utilizzare disinfettanti per le mani a base di 
alcol 

1463 Riguardo al posizionamento di catetere vescicale esterno 
come ultima cosa bisogna:

cambiare il condom secondo le indicazioni e 
provvedere alla cura della cute

Durante il monitoraggio del paziente dopo il 
posizionamento del catetere, ignorare segni di 
disagio o complicanze.

E'vietato registrare e monitorare  l'output urinario 
del paziente

Rimuovere il catetere ogni qual volta si ritiene 
necessario anche senza autorizzazione o competenza

1464 Riguardo alla procedura della tricotomia, l'OSS NON 
deve:

effettuarla 24 ore prima di un intervento chirurgico  assistere il professionista sanitario responsabile 
fornendo supporto e aiuto secondo necessità

Posizionare cuscini o supporti sotto il paziente per 
garantire comfort e stabilità.

Assicurarsi che l'ambiente sia pulito, ben illuminato 
e fornito di tutti gli strumenti necessari per la 
procedura.

1465 Rispetto al controllo della diuresi, l'OSS deve saper 
osservare e riferire:

la quantità, il colore, la trasparenza, l'odore delle 
urine

la presenza  di glucosio,proteine,corpi chetogeni 
nelle urine

Non è di competenza dell' OSS l'osservazione nella 
variazione della diuresi del paziente

dovrebbe fare inferenze mediche riguardo alla causa 
dei cambiamenti nella diuresi del paziente o 
prescrivere trattamenti in base alle osservazioni 
fatte.

1466 Rispetto all'uso del bastone come ausilio della 
mobilizzazione, l'operatore sociosanitario dovrà dire al 
paziente che:

l'ausilio deve essere usato dalla parte opposta 
rispetto all'arto inferiore debole

dovrebbe minimizzare l'importanza dell'uso del 
bastone come ausilio alla mobilità

 dovrebbe limitare l'uso del bastone solo all'interno 
di casa. 

l'ausilio deve essere usato dalla parte dell'arto 
inferiore debole

1467 Quali di queste azioni l'OSS non deve compiere 
nell'assistere un paziente disfagico?

Evitare , se il paziente necessita di essere imboccato 
di continuare nella manovra , se si verificano 
problemi o difficoltà, come tosse, cianosi, o altri 
segni di soffocamento.

La verifica degli alimenti. Evitare di somministrare alimenti e bevande di 
consistenza e temperatura non adeguata a quanto 
prescritto

Posizionare il paziente a letto o accompagnarlo al 
tavolo se necessario

1468 Scollegare la sacca di drenaggio delle urine dal catetere 
facilita il rischio di:

infezioni delle vie urinarie Infezioni delle vie aree Crisi epilettiche Perdita della peluria

1469 Se abbiamo necessità di energia immediatamente 
utilizzabile, quali sono i principi nutritivi che ce la 
possono fornire facilmente?

I carboidrati semplici Assumere alcolici dopo i pranzi Saltare i pasti principali Bere elevati quantitativi di caffeina 

1470 Se all'assistito dà fastidio l'impacco caldo umido, si deve: Togliere l'impacco, osservare la cute e riferire 
all'infermiere

Ignorare o minimizzare il disagio dell'assistito Continuare a utilizzare l'impacco senza apportare 
modifiche

Forzare l'assistito a sopportare l'impacco

1471 Se dopo un intervento chirurgico il paziente ritorna nello 
stesso letto è necessario:

Sostituire tutta la biancheria e portare il letto ad un 
livello che consenta all'operatore movimenti agevoli

Non è necessario sostituire la biancheria L'oss ordina all'infermiere di farsi aiutare con il 
cambio biancheria 

Tutte le risposte sono corrette 



1472 Se durante il pasto la persona inizia improvvisamente a 
vomitare, l'oss deve:

Posizionare la testa di lato, chiamare l'infermiere, 
mettere asciugamano/telo sul torace

Forzare il paziente a continuare a mangiare Se il vomito è legato a problemi digestivi o altri 
disturbi, è importante  somministrare farmaci senza 
una valutazione medica appropriata.

Posizionare la testa di lato e fargli bere acqua 
ghiacciata

1473 Se durante la consumazione del pasto il bambino inizia 
improvvisamente a vomitare, quali azioni deve compiere 
l'OSS?

Deve posizionare la testa di lato, chiamare 
l'infermiere, posizionare un asciugamano o un telo 
sul torace del paziente

Non interrompere il pasto Lasciare che il paziente si pulisca solo Se il vomito è legato a problemi digestivi o altri 
disturbi, è importante  somministrare farmaci senza 
una valutazione medica appropriata.

1474 Se il paziente è portatore di protesi dentaria, l'OSS: sa che la frequenza dell'igiene della bocca e della 
protesi non cambiano

Maneggiare la protesi in modo brusco Forzare la protesi nella bocca del paziente Ignorare segni di disagio del paziente

1475 Se il paziente assume una posizione supina, quali delle 
seguenti aree sono da controllare perché a rischio di 
sviluppare lesioni da pressione?

Nuca, scapole sacro, colonna vertebrale, talloni Nuca, gomiti, spalle Colonna vertebrale, talloni, fianchi Gomiti, fianchi, spalle

1476 Se la rianimazione ha avuto esito positivo ed è ricomparsa 
l'attività respiratoria, il paziente deve essere posto in 
posizione:

Laterale di sicurezza per favorire la fuoriuscita di 
eventuale vomito

Porre il paziente in posizione di recupero Porre il paziente sdraiato a pancia in giù Far alzare immediatamente il paziente dal letto 

1477 Se la zona sacrococcigea di un paziente arrossata, l'OSS: Disinfetta con cura la cute Applicare bendaggi abbastanza stretti Applicare prodotti irritanti Ignorare il problema

1478 Se l'infermiere assegna all'O.S.S. il compito di effettuare 
un'iniezione sottocutanea, cosa deve fare l'O.S.S.?

Deve rifiutare la prestazione in quanto non 
rientrante nei suoi compiti. La somministrazione di 
terapia per via intramuscolare o sottocutanea va 
effettuata invece dall'O.S.S. con formazione 
complementare

L'oss inizia a somministrare la terapia Ignorare sempre e comunque  le istruzioni ed 
attendere il medico 

L'infermiere non può mai assegnare compiti all'OSS

1479 Se l'infermiere dice all'OSS di eseguire cure igieniche 
parziali al malato, l'OSS:

Sa che sono cure di parti del corpo L'oss inizia le cure ma ordina al medico di turno di 
farsi aiutare 

L'infermiere non può mai assegnare compiti all'OSS L'oss deve rifiutarsi 

1480 Una normale frequenza cardiaca in un adulto a riposo, è 
tale quando si registrano:

60-80 battiti/minuto 150-170 battiti/minuto 30-50 battiti/minuto 60-80 battiti/secondo

1481 Se l'operatore sociosanitario rileva in un paziente valori 
della pressione arteriosa pari a 175/110 mmHg:

è necessario che li comunichi immediatamente 
all'infermiere

è necessario somministrare un antidolororifico è necessario che chiami un altro operatore ma non l 
infermiere

Modificare la terapia farmacologica

1482 Se l'OSS deve aiutare un bambino affetto da emiplegia a 
scendere le scale avvalendosi di un ausilio, deve sapere 
che la corretta sequenza dei movimenti è la seguente:

ausilio - gamba plegica -  gamba sana L'oss non può aiutarlo ed ordina al medico di farlo Ausilio -gamba sana -gamba plegica L'oss non aiuta il paziente gli da solo dei consigli 
utili 

1483 Se l'OSS deve aiutare un soggetto affetto da emiplegia a 
scendere le scale avvalendosi di un ausilio deve sapere 
che la corretta sequenza dei movimenti è la seguente

Ausilio -gamba plegica- gamba sana Ausilio -gamba sana -gamba plegica L'oss non aiuta il paziente gli da solo dei consigli 
utili 

L'oss non può aiutarlo ed ordina al medico di farlo 

1484 Se l'OSS nell'ambito dell'attività di igiene personale al 
bambino non autosufficiente o allettato rileva che la zona 
sacrococcigea è arrossata:

Informa l'infermiere e applica una crema barriera 
senza massaggiare

Senza informare nessuno procede ad applicare 
creme anti arrossamento 

L'oss non svolge attività di igiene Ordina al medico di apllicare le dovute attività

1485 Se si deve procedere a sollevare dalla poltrona una 
persona con difficoltà motorie, qual è il sistema più 
corretto?

Mettere un piede davanti a quelli della persona 
assistita, posizionare le mani sotto al bacino, con le 
braccia dell'assistito al collo dell'operatore

Assicurarsi di eseguire movimenti bruschi e 
repentini 

Non è importante adottare un sistema di 
sollevamento sicuro 

Nessuna delle risposte è corretta 

1486 Se si mobilizza una persona allettata passando dalla 
posizione supina a quella seduta o semiseduta in letto:

Si migliora l'espansione toracica della persona Iniziare la procedura senza mai comunicare al 
paziente le modalità di svolgimento 

Iniziare la procedura con movimenti bruschi e 
repentini 

Non si hanno mai miglioramenti 

1487 Se un operatore viene a contatto con materiale biologico, 
come deve effettuare il lavaggio delle mani?

Con un prodotto antisettico Iniziare il lavaggio senza rimuovere anelli o 
accessori 

Strofinare le mani insieme per non più di 10 secondi Tutte le risposte sono corrette 

1488 Se un paziente rifiuta di alimentarsi, l'operatore 
sociosanitario:

Informa l'infermiere e chiede indicazioni Costrinfgere il paziente a mangiare Deve ignorare i segnali di avvertimento Minimizzare il problema 

1489 Se un paziente tossisce e diventa cianotico mentre 
l'operatore sociosanitario lo sta imboccando, è necessario 
sospendere l'alimentazione e:

Chiamare immediatamente l'infermiere Attendere 5 minuti e riprendere ad imboccare il 
paziente 

Minimizzare il problema Non è importante prestare attenzione alla 
respirazione 

1490 Se un paziente tossisce e diventa cianotico mentre l'OSS 
lo sta imboccando:

Sospende l'alimentazione e chiama l'infermiere Minimizzare il problema Non è importante prestare attenzione alla 
respirazione 

Nessuna delle risposte è corretta 

1491 Se un paziente tossisce e diventa colorito rosso o 
cianotico, mentre l'OSS sta somministrando il pasto 
bisogna:

Sospende l'alimentazione e chiama l'infermiere Aspettare che sparisca il rossore Ordinare al medico di aiutare il paziente con il 
pranzo 

Minimizzare sempre il problema con il paziente 

1492 Se un paziente/anziano lamenta mancanza di respiro 
mentre è a letto come primo intervento:

Lo si mette seduto Lo si mette su un sedia a rotelle e si porta fuori dalla 
struttura 

Ci si assicura di avere una stanza ben arieggiata , se 
non fosse così , aprire immediatamente porte e 
finestre 

Ordino all'infermiere la respirazione bocca a bocca 

1493 Se viene indicata una dieta con scorie/fibre, quali di questi 
alimenti occorre incrementare?

Verdura Cereali Legumi Noci 



1494 Secondo il principio di giustizia, l'OSS deve: Distribuire il proprio tempo tra i pazienti in base alle 
reali necessità di aiuto ed assistenza

Garantire un accesso non a tutti in maniera equa ai 
servizi sanitari

Non occorre rispettare la privacy e la riservatezza Fornire cure di alta qualità ma non in modo 
imparziale

1495 Secondo la normativa vigente, l'uso del defibrillatore 
semiautomatico è consentito:

Ai medici, agli infermieri ed al personale non 
sanitario qualificato

Solo all'infermiere con più di 7 anni di esperienza Solo al medico A tutti coloro sappiano usarlo 

1496 Secondo le più recenti raccomandazioni nelle linee guida 
per la cura della cute, quale di queste manovre un tempo 
considerata utile per la guarigione delle piaghe non è più 
permessa?

Massaggiare e frizionare in corrispondenza di 
prominenze ossee

Applicazione di creme idratanti o emollienti Esaminare regolarmente la pelle del paziente per 
rilevare segni di danni, irritazioni o infezioni.

Le pratiche di igiene generale, come il cambio 
regolare dei vestiti e della biancheria da letto

1497 Secondo le raccomandazioni per l'utilizzo dei guanti, 
occorre sostituirli o rimuoverli:

Dopo il contatto con un'area contaminata e prima del 
contatto con un'area pulita

Mai cambiare i guanti tra le diverse attività Dopo la rimozione dei guanti mai lavare le mani Non occorre mai sostituirli 

1498 Secondo le raccomandazioni per l'utilizzo dei guanti, 
quando occorre sostituirli o rimuoverli:

Dopo il contatto con un'area contaminata e prima del 
contatto con un'area pulita dell'ambiente sanitario

Mai cambiare i guanti tra le diverse attività Chiedere consigli al medico su quando e come 
occorre sostituirli

Nessuna delle risposte è corretta 

1499 Sul carrello per le cure igieniche deve essere sempre 
presente:

Una confezione di guanti monouso Gli strumenti chirurgici avanzati o specializzati Strumenti per procedure specifiche Documentazione medica sensibile

1500 Tra gli interventi di assistenza rivolti al bambino affetto da 
stitichezza, quale tra quelli indicati è da ritenersi non 
corretto?

Limitare l'apporto di liquidi Una dieta ricca di fibre e acqua Aumento dell'attività fisica Igiene intestinale

1501 Tra le azioni che si svolgono per il lavaggio delle mani, 
qual è la prima da mettere in atto?

Rimuovere anelli, bracciali e orologio Applicare il sapone Bagnare le mani con acqua bollente Nessuna delle risposte è corretta 

1502 Tra le seguenti manovre è maggiormente causa nel 
determinare una infezione ospedaliera?

Inserire un catetere urinario Effettuare una flebo su un paziente Compilazione della cartella clinica Lavaggio sociale delle mani 

1503 Tra quelle elencate qual è la metodologia più corretta nel 
praticare la respirazione artificiale?

Bocca-bocca Applicare detergente prima di praticare la 
respirazione artificiale 

Sedare il paziente e solo dopo effettuare la 
respirazione artificiale 

Tutte le risposte sono corrette 

1504 Trovando una persona in apparente stato di incoscienza 
bisogna:

Controllare il livello di coscienza chiamandola Porre il paziente in posizione di recupero Monitorare il paziente senza fornire assistenza ed 
attendere  l'arrivo dei medici

Nessuna delle risposte è corretta 

1505 Tutti i disinfettanti vanno conservati: In appositi locali areati, lontano dalla portata dei 
degenti, posti in piccole confezioni per esaurirli in 
tempi indicati. Inoltre i flaconi devono essere 
richiusi immediatamente dopo l'uso

In luoghi aperti o ben arieggiati, possibilmente in 
ambienti umidi che mantenghino la temperatura 
sotto i 10°C  

Posti in grandi confezioni per far si che non si 
esauriscano in breve termine . Inoltre i flaconi 
devono essere richiusi immediatamente dopo l'uso

Non ha importanza di come vengano conservati 

1506 Un ciclo completo di RCP è costituito da: 30 compressioni e 2 insufflazioni per un totale di 5 
volte

20 compressioni e 3 insufflazioni per un totale di 5 
volte

10 compressioni e 2 insufflazioni per un totale di 5 
volte

30 compressioni e 1 insufflazioni per un totale di 3 
volte

1507 Un esempio di attività attribuibile all'OSS in cooperazione 
con l'infermiere può essere:

La mobilizzazione e il cambio biancheria personale 
e del letto a pazienti politraumatizzati in fase acuta

L'OSS insieme all'infermiere può prescrivere 
farmaci 

Solo ed esclusivamente il cambio di biancheria 
personale 

L'OSS non svolge in nessun caso  attività insieme 
all'infermiere 

1508 Un letto chiuso diventa aperto quando: Il lenzuolo superiore e le coperte vengono ripiegate 
verso il fondo del letto

Quando le sponde del letto vengono alzate per 
creare una barriera intorno al paziente.

Quando il paziente della struttura passa almeno due 
notti in quel determinato letto 

Nessuna delle risposte è corretta 

1509 Un massaggio cardiaco è efficace quando: Il soggetto è adagiato per terra Quando il cuore è in fibbrillazione ventricolare Quando si presentano gravi lesioni toraciche o 
addominali: 

Il paziente ha altre condizioni mediche critiche non 
trattate che contribuiscono all'arresto cardiaco

1510 Un OSS ha accidentalmente rovesciato una brocca d'acqua 
nel corridoio del reparto. Il primo intervento che 
l'infermiere dovrebbe attuare per evitare le cadute è:

Restare dov'è avvenuto l'incidente e mandare 
qualcun altro a chiamare il personale delle pulizie 
per fare asciugare

Spostarsi immediatamente ed avvisare il personale 
delle pulizie 

Lasciare l'area bagnata ma segnalarla con gli 
opportuni cartelli di pericolo 

Ordinare all'infermiere o al medico di turno di 
chiamare il servizio di pulizia

1511 Un pannolone sporco, proveniente da un paziente non 
infetto, è da considerare...

Rifiuto assimilabile agli urbani Rifiuti radiologici Rifiuti infettivi o biologici Rifiuti pericolosi

1512 Un paziente è iperpiretico. Quali parametri si devono 
rilevare?

La temperatura corporea Pressione arteriosa Pulsossimetria Parametri respiratori

1513 Un paziente chiede da molti giorni di bere tantissima 
acqua, la cosa migliore da fare è:

Avvisare il capo sala/reparto Ordinare al medico di controllare i parametri vitali 
del paziente 

Assecondare le richieste del paziente Nessuna delle risposte è corretta 

1514 Un paziente di 3 mesi presenta temperatura rettale di 
38,5°, quali provvedimenti adotti?

Segnalo il caso all'Infermiera Pediatrica di reparto Attendo qualche ora  per contattare un medico L'Oss inizia immediatamente a somministrargli la 
cura 

 Somministrare bagni freddi o ghiaccio al bambino

1515 Un paziente semicosciente sta vomitando. Cosa deve fare 
l'OSS?

Posizionare la testa di lato Offrire cibo o liquidi prima di stabilizzare il 
paziente

Deve portarlo immediatamente in bagno Ignorare il vomito

1516 Un utente anziano, cognitivamente integro, non riesce a 
prendere sonno. L'OSS può:

Cercare di convincerlo a dormire spiegandogli che il 
sonno è importante per la sua salute.

Somministrare sonniferi per aiutare il paziente a 
dormire 

Ordinare all'infermiere di portare al paziente 1 
camomilla 

Promuovere un uso frequente di dispositivi 
elettronici prima di coricarsi

1517 Una buona pulizia perineale contribuisce a: Prevenire le infezioni Contribuisce poco alla salute del paziente Non è necessaria nel paziente Under 50 Nessuna delle risposte è corretta 
1518 Una parente vi chiede notizie su un paziente ricoverato nel 

vostro reparto:
Lo indirizzate dal medico o al caposala o 
all'infermiere

Aiutate il parente portandolo dal paziente  Divulgare informazioni mediche confidenziali Promettere risposte immediate o dettagliate

1519 Una persona che ha perso conoscenza ma mantiene i segni 
vitali (polso e respiro). Che cosa deve fare l'OSS ?

La pone in posizione laterale di sicurezza 
chiamando subito soccorso

La pone in posizione sdraiata a pancia in giù 
chiamndo subito il soccorso

Ordinare al medico di controllare i parametri vitali 
del paziente 

Attende 5 minuti e procede nuovamente alla 
misurazione dei parametri vitali



1520 Una persona contaminata da sostanza caustica, per 
soccorrerla immediatamente bisogna:

Indossare i guanti Indossare occhiali protettivi e camice con pettorina 
giallo/nera per segnalare il problema 

Ordinare al medico di aiutare il paziente Mai soccorrere una persona  contaminata da 
sostanza caustica

1521 Una soluzione disinfettante può essere contaminata da 
quale delle seguenti manovre?

Lasciare aperta la confezione dopo l'uso Utilizzando guanti sterili Seguendo il protocollo Non può essere mai contaminata

1522 Per il bagno del neonato, la temperatura dell'acqua deve 
essere:  

fra 36 e 37 ° C fra i 34 e 35° C La temperatura dell'acqua non deve essere mai 
simile alla temperatura del corpo

La vasca per il bagno del neonato deve essere 
riempita con acqua a 40° C ed aspettare che si 
raffreddi 

1523  Per il giusto confort del bambino ospedalizzato, 
l'ambiente dove soggiorna deve essere:   

Ben arieggiato Non arieggiato Sempre riscaldato con umidità superiore al 30% Il confort del bambino non è mai importante

1524  Per il rifacimento di un letto occupato, bisogna piegare il 
lenzuolo inferiore alla metà del letto e unire con una 
piega:   

Ad angolo retto Rettangolare Non è importante piegare il lenzuolo Rifare il letto insieme al paziente secondo le sue 
esigenze 

1525 Per il rifacimento di un letto occupato, come prima cosa 
bisogna:   

Lavarsi le mani ed osservare le procedure per il 
controllo delle infezioni, indossando i guanti 
monouso ove necessario

Indossare dei guanti monouso e cambiare le lenzuola 
utilizzate dal paziente 

Attendere l'arrivo del nuovo paziente e rifarlo a 
seconda delle sue esigenze 

Tenere la stanza ben arieggiata 

1526 Per il rifacimento di un letto occupato, come ultima cosa 
bisogna:   

Sempre garantire la sicurezza del paziente Assicurarsi di avere la stanza ben arieggiata Non ci sono delle procedure da seguire Chiedere al paziente che tipo di lenzuola preferisce

1527 Per il trasporto dei rifiuti biologici a rischio infettivo, i 
campioni devono essere

Confezionati secondo il sistema a più involucri Trasportati in pacchi di polistirolo Non è importante su come si trasportano Aperti e subito pronti all'uso

1528  Per il trasporto di materiale biologico e campioni 
diagnostici, come prima cosa bisogna:

 Lavarsi le mani Utilizzare guanti monouso Non esistono procedure standard Ordinare al medico di trasportarlo

1529  Per il trasporto di sangue ed emoderivati come prima cosa 
bisogna: 

Provvedere al ritiro ed al trasporto del sangue in 
tempi rapidi servendosi dell'apposito contenitore

Controllare sulle mappe sanitarie il tragitto da 
seguire per il trasporto 

Mai avvertire il personale infermieristico 
dell'avvenuto ritiro 

Ordinare al medico di tenere la struttura aperta

1530  Per la disinfezione di una ferita sporca di terra dopo una 
caduta rovinosa cosa si deve utilizzare?   

Acqua ossegenata Alcool Antidolorifici Acqua pulita non troppo fredda

1531  Per la distribuzione dei pasti l'oss deve:   Avere a disposizione il menù giornaliero Chiedere ai pazienti della struttura cosa gradiscono 
mangiare 

Non ci sono delle procedure sanitarie da seguire Nessuna delle altre risposte è corretta

1532  Per la misurazione della pressione arteriosa  arti inferiori, 
bisogna aiutare il paziente ad assumere:   

Una posizione prona Posizionarsi a pancia in giù Posizionare il paziente con le gambe accavallate Nessuna posizione in particolare

1533 Per la misurazione della pressione arteriosa - arti inferiori, 
come prima cosa bisogna:

Spiegare al paziente come collaborare Ordinare al medico come bisogna procedere Lavarsi le mani con alcool Nessuna delle altre risposte è corretta

1534 Per la misurazione della pressione arteriosa -  arti 
inferiori, come ultima cosa bisogna:

Ripetere la procedura, se necessario, per conformare 
la misurazione

Assicurarsi di avere la stanza ben arieggiata Non occorre rispettare regole fondamentali Tutte le altre risposte sono corrette

1535  Per la misurazione della pressione arteriosa - arto 
inferiori, bisogna posizionare il fonendoscopio sopra:   

L'arteria poplitea Arteria branchiale Arteria ascellare Non c'è un metodo di posizionamento 

1536 Per la misurazione della temperatura corporea con il 
termometro timpanico la sonda  sulla quale deve essere 
sempre posizionata la protezione monouso  va inserita con 
cautela nel condotto auricolare:   

Tirando il lobo dell'orecchio indietro e verso il basso Tirando il lobo dell'orecchio avanti e poi in alto Tirando il lolo dell'orecchio 3 volte verso il basso  Nessuna delle risposte è corretta

1537 Per la misurazione della temperatura corporea con 
termometro timpanico come prima cosa bisogna:   

Controllare le condizioni del condotto uditivo Chiamare sempre  l'otorino ed assicirarsi di 
effettuare la procedura corretta

Farsi aiutare dal paziente per la misurazione Inserire il termometro con un colpo deciso nella 
cavità uditiva

1538 Per la misurazione della temperatura corporea con 
termometro timpanico come ultima cosa bisogna:   

Indicazioni della ditta produttrice per la pulizia e 
disinfezione del termometro

Contattare i familiari e spiegare come aiutare il 
paziente nelle ore successive alla misurazione della 
temperatura 

Chiamare sempre l'otorino ed assicirarsi di 
effettuare la procedura corretta

Tutte le risposte sono corrette

1539 Per la misurazione della temperatura corporea, come 
prima cosa bisogna:   

Lavarsi le mani e indossare i guanti se si misura la 
temperatura rettale

Farsi aiutare dal paziente per la misurazione Far stendere il paziente sul letto Non ci sono delle procedure prestabilite

1540 Per la misurazione della temperatura corporea, come 
ultima cosa bisogna:   

 Riportare il valore della temperatura nella cartella 
infermieristica del paziente

Accompagnare di persona il paziente fuori dalla 
struttura ospedaliera

Lavare il termometro e conservarlo Nessuna delle risposte è corretta

1541  Per la misurazione della temperatura corporea: Non è indicato l'uso dei guanti E'obbligatorio l'uso dei guanti Ordinare al medico di eseguire la procedura Farsi aiutare dal paziente per eseguire una corretta 
misurazione 

1542 Per la movimentazione manuale di un ospite dal letto alla 
barella trasporto è assolutamente necessario:   

Lavorare in coppia e avere un piano di scorrimento Ordinare al medico di aiutarlo Farsi aiutare dal paziente Lavorare insieme ad almeno altre 2 persone per 
eseguire lo spostamento 

1543 Per la persona che non si alimenta per bocca, la pulizia del 
cavo orale deve essere svolta:   

Al  mattino e alla sera Tutti i giorni 4 volte al giorno Tutti i giorni al mattino Non è essenziale svolgere  la pulizia 

1544  Per la preparazione del paziente di sesso femminile alla 
raccolta di un campione di urina, l'OSS prima di tutto 
deve: 

Preparare il materiale da utilizzare e lavarsi le mani Utilizzare dei guanti monouso senza lavare le mani Leggere le istruzioni sul contenitore di raccolta  e 
ordinare all'infermiere la procedura da svolgere

Nessuna delle risposte è corretta

1545 Per la procedura di mobilizzazione di un paziente che 
necessita di bastone per camminare, come prima cosa 
l'OSS deve:   

Identificare il paziente Ordinare al medico di aiutarlo Non ci sono delle procedure da seguire Avvertire i familiare del paziente prima di iniziare la 
procedura 



1546 Per la pulizia del materiale da sterilizzare, al fine di 
evitare incidenti, è necessario che il personale addetto 
utilizzi...   

Robusti guanti in gomma. Camici riutilizzabili Occhiali protettivi e mai guanti in gomma Non è obbligatorio utilizzare strumenti protettivi 

1547 Per la rilevazione del polso periferico, l'operatore sanitario 
provvede a:   

Poggiare i polpastrelli di indice, medio e anulare, o 
indice e medio, della mano utilizzata per la 
rilevazione sul polso del paziente

Far accomodare il paziente ed attendere sempre 
l'arrivo del medico 

Poggiare i polpastrelli di pollice  e anulare, della 
mano utilizzata per la rilevazione sul polso del 
paziente

Nessuna delle risposte è corretta

1548  Per la rilevazione della temperatura corporea, quale di 
queste affermazioni è corretta?   

la temperatura timpanica riflette quella interna del 
corpo

Far accomodare il paziente ed aiutarlo con le dovute 
precauzioni a misurarsi da solo la temperatura 

Misurare la temperatura sempre nelle ore diurne Tutte le risposte sono corrette

1549  Per la sanificazione di una superficie si utilizzano:    Detergenti (saponi) Soluzioni a base di ibuprofene Nessun tipo di tetergente , lavare solo con acqua Tutte le risposte sono sbagliate 
1550  Per la sostituzione di una medicazione asciutta come 

prima cosa bisogna:   
Spiegare al paziente come può collaborare Applicare, se necessario, una protezione ai margini 

della ferita.
Eseguire una valutazione olistica completa della 
ferita.

Ordinare al medico di sostituirla 

1551  Per la sostituzione di una medicazione asciutta come 
ultima cosa bisogna:   

Rimuovere i guanti e lavarsi le mani Pulire la ferita e l’area circostante. Asciugare tutte le parti della ferita Ordinare all'infermiere di eseguire la medicazione 

1552  Per la vestizione e la svestizione sicura del paziente 
emiplegico, per la parte superiore del corpo ( maglie, 
magliette, felpe);

Si procederà vestendo sempre prima il braccio 
plegico, che sarà sempre l'ultimo ad essere svestito

Si procederà svestendo sempre prima il braccio 
plegico, che sarà sempre l'ultimo ad essere vestito

Si vestiranno e svestiranno  le due braccia 
contemporaneamente 

Non esesistono procedure standard per la vestizione 
e svestizione sicura del paziente emiplegico

1553  Per l'esecuzione di un prelievo di sangue venoso a scopo 
di coltura ematica, il campione deve essere di norma 
prelevato:   

 Durante un episodio di aumento della temperatura 
corporea

Quando l'oss lo ritiene più opportuno Può essere prelevato in presenza di flebite Tutte le risposte sono corrette 

1554  Per l'igiene perianale e genitale come prima cosa bisogna:   Lavarsi le mani ed osservare le procedure per il 
controllo delle infezioni

Indossare dei guanti monouso senza mai lavarsi le 
mani 

Disinfettare tutto il luogo di lavoro Spiegare le procedure al paziente e mai disinfettarsi 
le mani 

1555  Per l'igiene quotidiana dell'assistito, è opportuno 
utilizzare:   

Detergenti a ph fisiologico  Saponi a base di alcool Guanti monouso e acqua sempre calda Nessuna delle risposte è corretta

1556  Per l'uso corretto del disinfettante è opportuno: Eseguire le diluizioni con i dispositivi di sicurezza 
individuale

Disinfettarsi le mani con alcool Ordinare all'infermiere di disinfettare il paziente Non indossare nessun dispositivo di sicurezza

1557 Per mantenere la pervietà delle vie aeree si deve:   Sollevare il mento con due dita Sollevare il mento con la mano destra Chiedere al paziente di sollevare il capo Con l'aiuto dell'infermiere spiegare le procedure al 
paziente e fargliele fare da solo 

1558  Per mantenere un ambiente quanto più possibile pulito, 
secondo le norme di asepsi, quale delle seguenti azioni 
risulta corretta?   

Coprire la padella con un telino pulito dopo l'uso e 
rimuoverla dalla stanza tempestivamente

Aprire 3 volte al giorno le finestre della camera del 
paziente  

Disinfettare l'ambiente con alcool e acqua calda Tutte le risposte sono corrette 

1559  Per misurare le capacità di deambulazione di una 
persona, qual è la scala di valutazione più usata?

 La scala di Barthel o Indice di Barthel La scala di mohs Non esistono scale di valutazione La scala di Norton

1560  Per preparare 500cc di soluzione disinfettante al 2%, 
occorrono:   

490 cc di acqua e 10 cc di disinfettante 400 cc di acqua e 100 cc di disinfettante 480 cc di acqua e 20 cc di disinfettante 500 cc di acqua e 2 cc di disinfettante

1561  Per preparare un litro di soluzione disinfettante al 2% 
occorrono:

980 cc di acqua e 20 cc di disinfettante 900 cc di acqua e 100 cc di disinfettante 980 cc di acqua e 20 cc di disinfettante 1000 cc di acqua e 2 cc di disinfettante

1562  Per preparare un litro di soluzione per la sanificazione di 
un locale alla concentrazione del 5 %, quanta acqua e 
quanto disinfettante sono necessari:   

950 ml di acqua e 50 ml di disinfettante 930 ml di acqua e 70 ml di disinfettante 900 ml di acqua e 100 ml di disinfettante 1000 ml di acqua e 5 ml di disinfettante

1563  Per preparare una soluzione disinfettante al 2% 
occorrono:

 980 cc di acqua e 20 cc di disinfettante 900cc di acqua e 100 cc di disinfettante 960 cc di acqua e 40 cc di disinfettante 1000cc di acqua e 2 cc di disinfettante

1564 Per preservare e migliorare la tolleranza dei tessuti cutanei 
è bisogna evitare:   

Il talco Saponi neutro Acqua Nessuna delle risposte è corretta

1565  Per prevenire il rischio da movimentazione dei carichi 
l'operatore deve:

Piegare le gambe e non la schiena quando deposita o 
solleva un carico

Piegare sempre la schiena Piegare le gambe ma supportare il carico con la 
schiena 

Nessuna delle risposte è corretta 

1566  Per prevenire la lesione da decubito è necessario:   Mantenere la cute pulita e asciutta Mantenere la cute sempre pulita ma un po’ umida Lavare ogni 3 ore la cute con acqua calda Non utilizzare disinfettanti 
1567  Per prevenire la lesione da pressione è necessario: Mantenere la cute pulita e asciutta Lavare ogni 3 ore la cute con acqua calda Mantenere la cute sempre pulita ma un po’ umida Nessuna delle risposte è corretta
1568  Per prevenire le infezioni urinarie in un portatore di 

catetere vescicale è necessario: 
Non manipolare i punti d'inserzione Somministrare una dose di insulina Porre sui punti d'inserzione delle creme detergenti Attuare delle manovre sulla schiena 

1569 Per quali delle seguenti prestazioni è corretto il lavaggio 
sociale delle mani?   

Prima di fare i letti Quando si utilizzano oggetti non contaminati Quando si svolgono attività che non coinvolgono il 
contatto diretto con pazienti o materiali contaminati

Non è mai opportuno il lavaggio sociale delle mani 

1570 Per quanto tempo può essere mantenuta la posizione 
laterale di sicurezza?

Non più di 30 minuti Non più di 60 minuti Non più di 10 minuti Non più di 40 minuti

1571  Per quanto tempo viene mantenuta la sterilità dal 
materiale sterilizzato in busta semplice?

30 giorni 3 giorni 40 giorni 10 giorni

1572 Per raccogliere oggetti da terra, il modo corretto è: Piegare le ginocchia e tenere l'oggetto vicino a sé Piegare la schiena e tenere l'oggetto vicino a sé Chiedere l'aiuto del paziente Abbassarsi accuratamente , sedersi per terra e 
raccoglierlo 



1573 Per riposizionare un paziente che è scivolato verso i piedi 
del letto, compiendo la manovra a due operatori, quale 
azione gli OSS devono compiere per evitare traumi alla 
propria colonna?   

Appoggiarsi con un ginocchio sul letto per avere una 
leva favorevole

Appoggiarsi con le due ginocchia sul letto per avere 
una leva favorevole

Chiedere l'aiuto di una seconda persona Non poggiarsi mai sul letto 

1574 Per scrivere in modo corretto le consegne è utile 
impiegare un linguaggio:

Sintetico Articolato Articolato utilizzando massimo 1000 caratteri Nessuna delle risposte è corretta

1575 Per soccorrere immediatamente una persona contaminata 
da sostanza caustica si deve :

  Indossare i guanti Tamponare le ferite con sostanze disinfettanti Non indossare guanti Applicare pomata abbrasiva

1576 Per spostare correttamente un peso è necessario: Mantenere i piedi ben distanziati, in modo da 
allargare la base d'appoggio e distribuire il peso 
sugli arti inferiori

Appoggiarsi sullla schiena e spostare con cura il 
peso 

Ordinare al medico di farlo Tutte le risposte sono corrette 

1577     Per svuotare la sacca di raccolta delle urine:   Disinfetto il rubinetto prima dell'apertura, svuoto la 
sacca in un contenitore monopaziente, disinfetto il 
rubinetto prima di chiuderlo

Svuoto la sacca in un contenitore monopaziente, 
senza mai disinfettare 

Svuoto la sacca direttamente nel wc del paziente Tutte le risposte sono corrette 

1578 Per trasportare gli alimenti, l'operatore sociosanitario 
deve:   

Utilizzare camice pulito e copricapo che contenga 
perfettamente i capelli, avere mani pulite con unghie 
corte

Utilizzare solo guanti monouso Utilizzare guanti monouso,  occhiali protettivi ma 
non camice o copricapo 

Nessuna delle risposte è corretta

1579 Per un assistito per il quale è prevista una dieta a basso 
residuo di scorie, è necessario : 

Evitare contorni a base di verdure Utilizzare solo verdure 100% bio Fargli assumere solo sostanze liquide Assumere poca frutta e molte verdure 

1580 Per un paziente allettato esposto al rischio di lesioni da 
decubito, quale posizione può essere mantenuta per 
periodi più prolungati senza necessità di spostamenti?

 E' indifferente in quanto nessuna posizione deve 
essere mantenuta per un periodo superiore alle due 
ore

Posizione laterale sul fianco sinistro Posizione laterale sul fianco destro Qualsiasi posizione ma non per più di 12 minuti 

1581 Per usare le sostanze disinfettanti:   Non si deve aggiungere acqua Sempre aggiungere acqua Aggiungere 20 cc di acqua e 10 cc di alcool Aggiungere 50 cc di alcool
1582  Per utilizzare le spondine del letto è necessario un atto 

medico prescrittivo?   
Sì, deve essere documentato nella cartella clinica del 
paziente, e può essere ammessa solo in casi 
strettamente necessari e motivati.

No mai Si , senza documentare nulla in cartella Nessuna risposta è corretta 

1583 Prima della sterilizzazione i ferri chirurgici utilizzati 
devono essere: 

Decontaminati e poi puliti Ordinare all'infermiere di pulirli Lavarli con solo acqua ossigenata Sterilizzarli solo con Alcool

1584 Prima di essere posizionato il termometro clinico a 
mercurio deve essere scosso per far abbassare la colonnina 
di mercurio al di sotto di:   

35°C 30°C 34°C 32°C

1585 Prima di indossare una mascherina monouso bisogna:   Lavarsi le mani Tagliare la barba con lame affilate Utilizzare guanti monouso e   occhiali protettivi Coprire il viso con pomate di glicerina 
1586 Per la misurazione della temperatura, quanto va tenuto il 

termometro clinico di vetro a marcurio sotto l'ascella ? 
5-7 minuti 1-2 minuti 4-7 minuti 8-10 minuti 

1587  Prima di procedere alla rilevazione del polso è opportuno 
invitare e/o aiutare la persona assistita ad assumere la 
posizione supina e a posizionare l'avambraccio sul torace 
o lungo il fianco con:   

Il polso esteso ed il palmo verso il basso Il polso curvo e il palmo verso l'alto Il polso esteso ed il palmo verso l'alto Nessuna delle risposte è corretta 

1588  Prima di procedere alla rilevazione del polso è opportuno 
invitare e/o aiutare la persona assistita ad assumere la 
posizione supina e a posizionare l'avambraccio sul torace 
o lungo il fianco:   

Con il polso esteso ed il palmo verso il basso Con il polso curvo ed il palmo verso l'alto Con il posto esteso ed il palmo verso l'alto Tutte le risposte sono corrette 

1589 Prima di procedere alla rilevazione del polso è opportuno 
invitare la persona assistita ad assumere la posizione 
supina e a posizionare l'avambraccio sul torace o lungo il 
fianco con:

Il polso esteso ed il palmo verso il basso Il polso curvo ed il palmo verso il basso Il polso esteso ed il palmo verso l'alto Nessuna delle risposte è corretta 

1590 Qual è il comportamento corretto dell'OSS nella vestizione 
di una persona con disabilità parzialmente autonoma?

Aiutare la persona solo nei gesti che gli riescono 
difficili, coinvolgendolo e incoraggiandolo

Chiamare l'infermiere e far aiutare il paziente Ordinare al medico di visionare la procedura di 
vestizione effettuata dall'OSS 

Nessuna delle risposte è corretta 

1591  Qual è il materiale necessario per la cura della salma? Teli, acqua e detergente, guanti monouso, paravento, 
garze e cotone, contenitore per rifiuti

Mascherine monouso e camici riutilizabili Teli riutilizzabili, alcool e detergente , contenitore 
per rifiuti

Nessuna delle risposte è corretta 

1592  Qual è il primo intervento assistenziale in un utente 
incosciente con emesi?   

 Garantire la posizione di sicurezza Ordinare all'infermiere di chiamare un medico Posizionare un paziente su una sedia a rotelle e 
portarlo di corsa dal medico di turno 

Tutte le risposte sono corrette 

1593  Qual è il primo sentimento che l'operatore sanitario deve 
trasmettere al paziente?   

Fiducia Diffidenza Sospetto Tutte le risposte sono corrette 

1594 Qual è la corretta modalità di raccolta del campione di 
urine per urinocoltura?   

Igiene delle mani, pulizia dei genitali, contenitore 
sterile, urine del mitto intermedio

Pulizia dei genitali, contenitore sterile, urine del 
mitto intermedio, igiene delle mani 

Ordinare all'infermiere di effettuare la procedura Nessuna delle risposte è corretta 

1595  Qual è la corretta modalità di raccolta del campione di 
urine per urocultura?

Pulizia dei genitali, mani lavate, contenitore sterile, 
urine del mitto intermedio

 Mani lavate, contenitore non  sterile, urine del mitto 
intermedio

L'esame viene richiesto dal medico di base ed è 
effettuato esclusivamente da esso 

Ordinare all'infermiere di effettuare la procedura



1596 Qual è la corretta posizione delle gambe in un soggetto in 
posizione prona?

Devono essere lievemente abdotte Devono essere estese in modo eccessivo le gambe Il paziente possibilmente deve rimanere in piedi L'oss deve ordinare al medico di far assumere al 
paziente la posizione corretta 

1597  Qual è la corretta sequenza delle procedure preliminari 
alla sterilizzazione?

Disinfezione, detersione, risciacquo, asciugatura, 
confezionamento

Risciacquo, detersione, asciugatura, 
confezionamento

Disinfezione, risciacquo, confezionamento Nessuna delle risposte è corretta

1598 Qual è la cosa migliore da fare quando un paziente chiede 
da molti giorni di bere tantissima acqua? 

Avvisare il capo sala/reparto Somministrare una dose di insulina Ordinare al medico di aiutare il paziente Diminuire drasticamente le dosi di acqua del 
paziente

1599  Qual è la giusta posizione per una persona a cui si deve 
praticare una rianimazione cardiopolmonare?   

Supina su parti rigide Con le ginocchia piegate e la schiena rigida Sdraiato su un fianco , possibilmente quello destro Sdraiato su un fianco , possibilmente quello sinistro

1600  Qual è la giusta sequenza delle fasi della "catena della 
sopravvivenza"?   

Riconoscimento e allarme precoci; BLS precoce; 
defibrillazione precoce; soccorso avanzato precoce

Riconoscimento e allarme precoci, defibrillazone 
precoce, soccorso avanzato precoce, BLS precoce 

Soccorso avanzato precoce, defibrillazione precoce, 
BLS precoce, riconoscimento e allarme precoci 

Non esistono sequenze specifiche 

1601 Qual è la posizione corretta da far assumere a un paziente 
incosciente che vomita?   

Posizione laterale di sicurezza Far posizionare il paziente sulle ginocchia col capo 
in avanti 

Sdraiato su un letto Supina su parti rigide

1602  Qual è la posizione più adatta del paziente per la 
nutrizione tramite sondino?   

Semiseduto con la testa sollevata Semiseduto con il capo chino Con le ginocchia piegate e la schiena rigida Sdraiato su un letto

1603 Qual è la posizione più idonea in cui deve essere tenuto un 
bambino che presenta difficoltà respiratorie?

Posizione semiseduta Posizione seduta Sdraiato su un lato Posizione laterale di sicurezza

1604 Qual è la posizione più idonea in cui deve essere tenuto un 
paziente che presenta difficoltà respiratorie?

Posizione semiseduta Posizione laterale di sicurezza Con le ginocchia piegate e la schiena rigida Sdraiato sul lato sinistro 

1605  Qual è la posizione più opportuna da far assumere al 
paziente per la somministrazione dell'enteroclisma?   

Posizione di decubito laterale sinistro con ginocchio 
destro flesso

Posizione di decubito laterale destro con ginocchio 
sinistro flesso

Posizione semiseduta In piedi con la schiena leggermente piegata 

1606  Qual è la prima cosa da fare in caso di folgorazione?   Allontanare l'infortunato dalla corrente con l'ausilio 
di materiale isolante

Ordinare al medico di allon tanare il paziente 
folgorato 

Con dispositivi di protezione allontanare 
velocemente il paziente con l'aiuto dell'infermiere 
senza l'ausiolio di materiale isolante 

Nessuna delle risposte è corretta 

1607  Qual è la temperatura ottimale dell'acqua utilizzata per il 
bagno del degente ?   

38°C 40°C 39°C 45°C

1608 Qual è la zona del muscolo deltoide utile per la 
somministrazione farmacologica per via intramuscolare?

La parte centrale della faccia laterale del braccio La parte laterale della faccia centrale del braccio Ordinare al medico di somministrare il farmaco Nessuna delle risposte è corretta 

1609  Qual è l'obiettivo del BLS?   Ritardare l'insorgenza del danno anossico cerebrale 
in un soggetto privo di coscienza, respiro e circolo

Interrompere le manovre di rianimazione Trascurare la qualità delle compressioni toraciche Ignorare l'emergenza

1610  Quale alimento, tra i seguenti, non è opportuno proporre 
ad un paziente disfagico?

Pastina in brodo Purea di verdure Yogurt e budino Tutte le risposte sono corrette 

1611 Quale aspetto è prioritario nel trasferimento dalla sedia al 
letto di una persona parzialmente autosufficiente?   

Garantire la sicurezza della persona in modo che 
non cada

Completare nel modo più rapido il passagio dalla 
sedia al letto 

Permettere al paziente di effettuare il passaggio in 
autonomia 

Nessuna delle risposte è corretta 

1612  Quale attività NON può essere svolta dall'OSS?   La somministrazione della terapia endovenosa Vestizione deambulazione Somministrazione pasti Eliminazione urinaria e fecale 
1613  Quale azione è corretta quando si usa il sollevatore: Le fasce di sostegno vanno posizionate sotto il 

paziente
Le fasce di sostegno vanno posizionate sopra il 
paziente

Le fasce di sostegno vanno posizionate di fianco 
paziente

Nessuna delle risposte è corretta 

1614 Quale degli attrezzi indicati di seguito è utilizzato per 
prevenire le ulcere da decubito?   

Ciambella ad aria Sedia a rotelle Bisturi Tutte le risposte sono corrette 

1615 Quale dei seguenti comportamenti deve mettere in pratica 
l'OSS che assiste una persona nella deambulazione?   

Deve lasciare che sia il paziente a fare l'andatura L'OSS sempre e comunque decide l'andatura Ordinare al  medico di farsi aiutare Nessuna delle risposte è corretta 

1616 Quale dei seguenti materiali va smaltito nei rifiuti 
speciali?   

Sondini nasogastrici Teli monouso Vetro Tetrapak

1617 Quale dei seguenti non è un comportamento opportuno in 
caso di congelamento?   

Frizionare le zone congelate con acqua calda Si deve riscaldare il tessuto congelato il più presto 
possibile in un bagno d'acqua calda che sia 
tollerabile al tatto (da 37 a 39° C); la 
somministrazione di analgesici è solitamente 
necessaria.

Si deve evitare lo scongelamento e il 
ricongelamento.

Le aree colpite devono essere mantenute scoperte, 
pulite, asciutte e sollevate.

1618 Quale delle seguenti affermazioni corrisponde in modo 
corretto al concetto di dieta equilibrata?

 La ripartizione dei nutrienti deve essere 
proporzionata e l'assunzione di alimenti nell'arco 
della giornata deve essere correttamente distribuita

Alimenti ad alto contenuto di grassi saturi Cibi e bevande ad alto contenuto di zucchero Non esiste un concetto di dieta equilibrata

1619 Quale delle seguenti affermazioni NON è corretta a 
proposito del catetere vescicale?   

È il sistema più indicato per la semplice 
incontinenza urinaria e per la prevenzione dei 
decubiti

Il cateterismo vescicale è una procedura medica in 
cui si adoperano dei cateteri per svuotare la vescica 
dall'urina. 

Può essere utilizzato da chi non può recarsi in bagno 
perché infermo

Può essere utilizzato da chi soffre di una 
momentanea occlusione dell'uretra

1620  Quale delle seguenti affermazioni non è corretta circa le 
misure da adottare per prevenire le lesioni da decubito?

Evitare di cambiare spesso la posizione del paziente 
allettato per evitare trazioni o sfregamenti che 
possono danneggiare il derma

Utilizzo di materassi e cuscini appropriati Controllo dell'umidità e dell'igiene: Mantenere la 
pelle pulita, asciutta e ben idratata 

Alimentazione adeguata , mobilizzazione e attività 
fisica



1621  Quale delle seguenti affermazioni sul lavaggio sociale 
delle mani è corretta?   

Prevede che non venga effettuato con anelli, 
bracciali e orologi

Non è importante lavarsi le mani frequentemente Basta passare velocemente le mani sotto l'acqua per 
pulirle

Non c'è bisogno di lavarsi le mani dopo aver toccato 
solo oggetti apparentemente puliti

1622  Quale delle seguenti affermazioni sulla raccolta dei 
campioni di escreato NON è corretta?

La raccolta dei campioni dovrebbe essere effettuata 
dopo la terapia antimicrobica

 Assicurarsi che il paziente non abbia mangiato, 
bevuto, fumato o utilizzato alcun tipo di prodotto per 
l'igiene orale almeno 30 minuti prima della raccolta 
del campione. 

Esistono diversi modi per raccogliere il escreato. Una volta raccolto, il campione deve essere 
conservato in un contenitore sterile e chiuso 
ermeticamente per evitare la contaminazione.

1623 Quale delle seguenti azioni è corretta nell'effettuare 
l'igiene degli occhi?   

Detergere gli occhi procedendo dall'interno verso 
l'esterno, senza ripassare mai dallo stesso punto

Utilizzare oggetti appuntiti o taglienti per rimuovere 
qualcosa dall'occhio

Utilizzare salviette o fazzoletti sporchi Non importante avere cura dell'igiene degli occhi 

1624  Quale delle seguenti azioni è estranea all'attività di 
lavaggio dei genitali maschili?   

Pulire il glande dalla base al meato urinario Pulire delicatamente: Utilizzare le mani per pulire 
delicatamente l'area genitale.

Prestare attenzione alla pulizia sotto il prepuzio Asciugare accuratamente: Dopo aver lavato l'area 
genitale

1625 Quale delle seguenti manovre è maggiormente causa nel 
determinare una infezione ospedaliera?   

Inserire un catetere urinario Smaltire in modo sicuro i rifiuti biologici e medici Sterilizzazione e disinfezione degli strumenti Tutte le risposte sono corrette 

1626 Quale delle seguenti non costituisce una delle regole a cui 
l'operatore socio sanitario deve attenersi nella raccolta 
delle feci?   

Assicurarsi che il paziente abbia avuto una adeguata 
alimentazione prima della raccolta delle feci

Utilizzo di dispositivi di protezione individuale 
(DPI) adeguati, come guanti monouso, camici 
protettivi e mascherine

Lavaggio accurato delle mani prima e dopo la 
manipolazione delle feci, utilizzando acqua e sapone 
o soluzioni disinfettanti

Rispetto della dignità e della privacy del paziente 
durante la raccolta delle feci

1627  Quale delle seguenti prestazioni possono essere affidate 
all'OSS?   

Sterilizzazione dei ferri chirurgici in sala operatoria Prescrivere farmaci Procedure mediche invasive Interpretare esami diagnostici complessi

1628 Quale deve essere il tasso ottimale di umidità nella stanza 
di un paziente? 

Fra il 30 e il 60% Fra il 30 e il 50% Fra il 20 e il 40% Fra il 40 e il 70%

1629  Quale deve essere la temperatura ottimale della stanza di 
un malato?  

Tra 18 e 25° C Tra i 18 e 22°C Tra 20 e 25°C Nessuna delle risposte è corretta 

1630  Quale di queste affermazioni riferite al paziente portatore 
di catetere vescicale è ERRATA?   

Il sacchetto in mancanza di supporto può essere 
posto a terra

Il catetere vescicale è un tubo sottile che viene 
inserito attraverso l'uretra nella vescica per drenare 
l'urina in modo controllato. 

Ci sono diversi tipi di cateteri vescicali È importante seguire le raccomandazioni del medico 
riguardo all'utilizzo e alla cura del catetere per 
prevenire complicazioni come le infezioni del tratto 
urinario e garantire il benessere del paziente.

1631 Quale di queste azioni è specifica e prioritaria nel 
posizionamento di un soggetto emiplegico?   

L'arto plegico va posizionato su un cuscino L'arto plegico non  va posizionato su un cuscino Trasferimento del paziente in un ambiente esterno Estetica del posizionamento

1632  Quale di questi interventi assistenziali rivolti all'anziano 
con stipsi, è da ritenersi scorretto?   

L'apporto di liquidi va contenuto Assicurarsi che l'anziano riceva una dieta ricca di 
fibre, frutta, verdura e cereali integrali può favorire 
il regolare transito intestinale.

Attività fisica Mantenere una regolare routine intestinale può 
essere utile. Ad esempio, incoraggiare l'anziano a 
provare ad evacuare la mattina dopo la colazione

1633 Quale disinfettante, tra i seguenti, viene utilizzato per la 
disinfezione delle mani senza acqua?

Alcol etilico Acqua ossigenata Ibuprofene Tutte le risposte sono corrette 

1634 Quale fra le seguenti affermazioni sulla misurazione della 
temperatura corporea non è corretta?   

II sito orale è indicato nelle persone che respirano 
attraverso la bocca

E' misurabile con termometri a distanza Esistono diversi modi per misurare la temperatura 
corporea

Tutte le risposte sono corrette 

1635 Quale fra le seguenti manovre è indicata per prevenire lo 
sviluppo di infezioni alle vie urinarie nel paziente 
portatore di catetere vescicale?   

Utilizzare un sacchetto di raccolta sterile, munito di 
apposita valvola per lo svuotamento

Irrigazione sistematica della vescica Utilizzo di lubrificanti non sterili o irritanti durante 
l'inserimento del catetere

Uso prolungato di cateteri a permanenza

1636  Quale fra le seguenti manovre può contaminare una 
soluzione disinfettante?

Lasciare aperta la confezione dopo l'uso Mani pulite Diluizione corretta Utilizzo di guanti

1637 Quale intervento assistenziale è di competenza dell'OSS 
nel caso di un paziente con colostomia?

Applicazione della placca e del sacchetto per la 
raccolta delle feci

Gestione di  una vasta gamma di complicanze 
associate alla colostomia

Valutazione e decisioni chirurgiche Regolazione dei farmaci

1638 Quale manovra risulta scorretta nell'esecuzione della 
procedura per la pulizia della cute peristomale?   

Utilizzare un disinfettante Applicare una barriera cutanea o una crema 
protettiva sulla pelle peristomale per proteggerla 
dall'irritazione e dalla formazione di lesioni cutanee.

Segnalare al personale sanitario qualsiasi anomalia. Prima di iniziare la procedura, lavarsi sempre 
accuratamente le mani con acqua e sapone per 
ridurre il rischio di contaminazione

1639 Quale manovra si esegue per prima in un soggetto che ha 
un'ostruzione delle vie aeree completa?   

5 colpi dorsali in regione interscapolare Controllare accuratamente la bocca e la gola del 
paziente per assicurarsi che le vie respiratorie siano 
completamente libere

Valutare la respirazione del paziente. Tutte le risposte sono corrette 

1640 Quale metodica va seguita per la medicazione di una ferita 
asettica?   

La medicazione deve essere eseguita partendo dal 
centro della ferita sino alla sua periferia

Indossare guanti non sterili Pulire la ferita con alcool etilico Tutte le risposte sono corrette 

1641  Quale metodo di pulizia prevede anche l'uso del MOP?   Pulizia con mezzi meccanici Pulizia manuale Non esistono metodi di pulizia Nessuna delle risposte è corretta
1642 Quale posizione è preferibile far assumere ad un paziente 

cui deve essere praticato un clistere?   
Decubito laterale sinistro Decubito laterale destro Posizione Supina Posizione prona

1643 Quale procedura deve essere adottata nel caso in cui le 
confezioni di garza sottoposte a processo di sterilizzazione 
si presentano umide?   

Distruggere le confezioni Porre le garze umide al sole Aspettare che si asciughino naturalmente prima di 
utilizzarle con i pazienti 

Nessuna delle risposte è corretta 

1644  Quale tessuto è più adatto per le lenzuola del letto del 
malato? 

Cotone Seta Raso Flanella

1645 Quale tra le condizioni di seguito riportate NON influisce 
in modo positivo sul processo di cicatrizzazione di una 
ferita?

La temperatura fredda  Mantenere la ferita pulita e sterile Una dieta equilibrata e ricca di nutrienti  Evitare comportamenti nocivi come il fumo e 
l'eccessivo consumo di alcol



1646 Quale tra le seguenti affermazioni relative alla raccolta 
delle urine nelle 24 ore NON è corretta?   

È necessario terminare la raccolta con le seconde 
urine del mattino successivo

Raccogliere il campione di urine in un contenitore 
sterile 

Conservare il campione di urine in modo 
appropriato fino al momento del trasporto al 
laboratorio o alla struttura sanitaria.

Prima di iniziare la raccolta delle urine, lavarsi 
sempre accuratamente le mani 

1647 Quale tra le seguenti alternative relative alle compressioni 
toraciche durante il BLS-D è corretta perché siano 
efficaci?   

È necessario comprimere il torace a una profondità 
di circa 5 cm ma senza superare i 6 cm per un adulto 
medio

È necessario comprimere il torace a una profondità 
di circa 15 cm ma senza superare i 16 cm per un 
adulto medio

È necessario comprimere il torace a una profondità 
di circa 3 cm ma senza superare i 4 cm per un adulto 
medio

Nessuna delle risposte è corretta 

1648 Quale tra le seguenti attività l'OSS può eseguire in 
autonomia e su indicazione dell'infermiere?   

La rilevazione dei parametri vitali nel paziente Gestione di terapie avanzate o invasive Somministrazione di farmaci per via endovenosa o 
intramuscolare

Gestione delle emergenze mediche

1649 Quale tra le seguenti indicazioni deve essere fornita alla 
persona prima della deambulazione assistita?   

Mantenere la posizione eretta guardando avanti Rimanere sdraiati ed attendere il medico Ordinare all'infermire di far assumere la posizione 
corretta al paziente 

Nessuna delle risposte è corretta 

1650 Quale, fra i seguenti atteggiamenti, è più appropriato 
assumere con il paziente che non si alimenta 
autonomamente?   

Alla persona va fornito incoragiamento e sostegno Forzare il paziente a mangiare Alimentare il paziente velocemente Alimentare il paziente in posizione supina

1651 Quale, tra i seguenti alimenti, non deve essere scelto per 
un soggetto con difficoltà di deglutizione?   

Brodo e minestrina Pasta e riso cotti al dente Pollo, pesce o carne tritata Puree di frutta e verdura

1652 Quale, tra i seguenti alimenti, non deve essere scelto per 
un soggetto con difficoltà di masticazione?   

Frutta secca Frutta morbida Verdure cotte Legumi schiacciati o in purea

1653 Quale, tra le seguenti, è la regola di lavaggio comune a 
tutti i tipi di lavaggio

Usare acqua tiepida, la durata del lavaggio, 
risciacquare bene le mani, asciugare bene le mani 
con salviette monouso

Usare acqua calda a temperatura vicino i 40°, 
risciacquare bene le mani, asciugare bene le mani 
con salviette monouso

Non vi è alcuna regola Nessuna delle risposte è corretta 

1654 Quali accortezze bisogna utilizzare quando si trasportano 
bombole contenenti ossigeno?   

Utilizzare appositi carrelli, mantenerle in posizione 
verticale e fissarle con cinghie

Trasportare le bombole contenenti ossigeno nel 
modo più rapido possibile 

Assicurarsi che le bombole di ossigeno siano 
posizionate in modo orizzontale e poco stabile 

Tutte le risposte sono corrette 

1655 Quali alimenti, tra i seguenti, sono da evitare nella persona 
con difficoltà nella deglutizione?   

Alimenti fibrosi Yogurt e gelatine Pollo, pesce o carne tritata Prodotti lattiero-caseari morbidi

1656  Quali aspetti generali devono essere tenuti presenti dagli 
operatori per la cura e l'igiene delle mani?   

Unghie corte, non deve essere usato smalto, non 
portare anelli, bracciali e orologio da polso, cute 
idratata, medicare o coprire ferite o abrasioni

Non usare mai il sapone Non pulire accuratamente sotto le unghie Tutte le risposte sono corrette 

1657 Quali caratteristiche deve avere il bastone usato per la 
deambulazione?   

Impugnatura comoda, gomma antiscivolo 
nell'estremità inferiore e altezza di quattro dita sopra 
la linea del polso

Impugnatura instabile e assenza di punta antiscivolo Bastone pesante in modo da essere ben saldo a terra Non esistono bastoni per la deambulazione 

1658 Quali caratteristiche deve avere un'alimentazione 
equilibrata in una persona sana ?   

Normocalorica e variata Carne 6 giorni su 7 Cibi ad alto contenuto di zuccheri aggiunti  Dieta monotona e limitata 

1659 Quali dei seguenti accorgimenti aiuta a prevenire la 
costipazione nell'anziano:   

Dieta ricca di liquidi, vitamine della frutta e vegetali Cibi ad alto contenuto di zuccheri aggiunti Dieta monotona e limitata Tutte le risposte sono corrette 

1660 Quali comportamenti adotto se, accidentalmente, nel 
corridoio di un reparto di oncologia, si ha la rottura di una 
sacca contenente farmaco citotossico?   

Copro con qualsiasi mezzo (lenzuolo, telino) il 
farmaco disperso, invito tutti i presenti a rientrare 
nelle proprie camere e chiudere le porte, utilizzo, in 
collaborazione del personale infermieristico, il kit di 
emergenza per la dispersione di chemioterapici

Mi avvicino immediatamente al liquido fuoriuscito 
senza precauzioni 

Ignoro la segnalazione dell'incidente Ordino immediatamente al medico di provvedere 
alla pulizia del corridoio 

1661 Quali delle seguenti caratteristiche occorre attenzionare 
per valutare la normalità della funzione urinaria?   

Quantità, limpidezza, colore, odore Limpidezza ed odore Esclusivamente il colore Nessuna delle risposte è corretta 

1662  Quali di queste azioni l'OSS non deve compiere 
nell'assistere un bambino disfagico?   

Evitare, se il paziente necessita di essere imboccato, 
di continuare nella manovra, se si verificano 
problemi o difficoltà, come tosse, cianosi, o altri 
segni di soffocamento

Assistenza durante i pasti Monitoraggio dell'assunzione di liquidi Seguire le indicazioni del personale sanitario

1663 L'OSS addetto al trasporto di materiale biologico: esegue questo compito nel rispetto di disposizioni 
specifiche nel più breve tempo possibile

esegue questo compito nel rispetto di disposizioni 
specifiche nel più lungo tempo possibile

esegue questo compito nel rispetto di disposizioni 
generali

esegue questo compito nel rispetto di disposizioni 
nel regolamento europeo nel più breve tempo 
possibile

1664 L'OSS che assiste il paziente disfagico durante il pasto 
deve prestare attenzione alla comparsa di:

tosse dolori muscolari perdita di capelli anemia

1665 L'OSS durante l'assistenza dei pazienti con deambulazione 
deve aiutarlo a sedersi:

sulla poltrona o sul letto su una sedia solo dopo aver pranzato sul letto dopo 4 ore di allenamento sulla poltrona esclusivamente nelle ore serali

1666 L'OSS durante l'assistenza dei pazienti con deambulazione 
deve assicurarsi che indossino:

scarpe ben comode, possibilmente chiuse o 
allacciate

scarpe poco comode, possibilmente chiuse o 
allacciate

scarpe comode, possibilmente aperte scarpe comode

1667 L'OSS durante l'attività di mobilizzazione, deve: coinvolgere il paziente cercando di stimolare le 
funzioni residue

non coinvolgere il paziente effettuare movimenti veloci ed incisivi indurre il paziente a lavarsi da solo

1668 L'OSS in base alle sue competenze può miscelare una 
soluzione disinfettante a base di clorexidina con una 
soluzione a base di ammoniaca?

Non può effettuare tale miscela poiché 
sprigionerebbe gas tossici

Si, può farlo Si, può farlo solo in determinati casi Si, può farlo in determinati orari



1669 L'OSS nel controllare la presenza degli accessori del letto, 
verifica che nella stanza ci siano:

spondine, archetti, staffa acqua e fette biscottate le lenzuola 100% cotone Nessuna delle altre risposte è corretta

1670 L'OSS nel rifare il letto deve: maneggiare il meno possibile le lenzuola usate maneggiare il più possibile le lenzuola usate odorare le lenzuola usate maneggiare il meno possibile le lenzuola pulite
1671 L'OSS per la persona con colostomia, che attività svolge? Applicazione di sacchetto per la raccolta delle feci Analisi delle feci Prelievo del sangue Analisi del colore e della composizione delle feci

1672 L'OSS per mettere un bambino emiplegico in carrozzina 
deve:

affiancare la carrozzina al letto e stimolare l'utente a 
trasferirsi sulla carrozzina

affiancare la carrozzina al letto, in seguito il 
bambino emiplegico si siederà in autonomia sulla 
carrozzina

guardare se il bambino emiplegico si siede sulla 
carrozzina nel modo corretto

allontanare la carrozzina al letto e stimolare l'utente 
a trasferirsi sulla carrozzina

1673 L'OSS può eseguire l'igiene al paziente portatore di 
catetere vescicale?

Si, sempre No, mai Si, solo in alcuni casi Dipende dall'età del paziente

1674 L'OSS si occupa in piena autonomia delle medicazioni: semplici avanzate articolate fisse
1675 L'OSS si occupa: delle medicazioni semplici delle medicazioni avanzate delle medicazioni articolate delle medicazioni fisse
1676 L'OSS, davanti ad una persona con crisi epilettica deve: Fare in modo che non si ferisca durante la fase 

convulsiva, senza contenerla
Aspettare che la crisi epilettica termini e poi 
intervenire

Tenerle le braccia congiunte Nessuna delle altre risposte è corretta

1677 L'OSS, dinanzi ad una persona con crisi epilettica deve: fare in modo che non si ferisca durante la fase 
convulsiva, senza contenerla

Aspettare che la crisi epilettica termini e poi 
intervenire

Tenerle le palpebre degli occhi aperte Nessuna delle altre risposte è corretta

1678 L'OSS, un paziente diabetico, può consigliare di avere 
cura dei suoi piedi:

utilizzando calze morbide e senza cuciture e scarpe 
comode

utilizzando calze morbide e senza cuciture e scarpe 
scomode

utilizzando calze morbide con cuciture e scarpe 
scomode

utilizzando scarpe di determinati marchi

1679 L'uso dei guanti sostituisce il lavaggio delle mani? No Si Quasi sempre Solo in alcuni casi
1680 L'utilizzo appropriato della mascherina chirurgica al 

termine dell'assistenza ad un paziente infetto prevede di:
indossarla coprendo naso e bocca e rimuoverla 
prendendola dai lacci posti sul capo o dagli elastici 
dietro alle orecchie

indossarla coprendo naso e bocca e rimuoverla 
prendendola dal tessuto in corrispondenza della 
bocca

indossarla coprendo solo la bocca e rimuoverla 
prendendola dai lacci posti sul capo o dagli elastici 
dietro alle orecchie

indossarla coprendo solo il naso e rimuoverla 
prendendola dai lacci posti sul capo o dagli elastici 
dietro alle orecchie

1681 L'utilizzo dei guanti è una misura: aggiuntiva al lavaggio delle mani non necessaria aggiuntiva poiché non sempre vengono lavate le 
mani

utilizzata solo in alcuni reparti ospedalieri

1682 L'utilizzo dei guanti: è corretto quando si prevede il contatto con sangue o 
altri materiali potenzialmente infetti, mucose, cute 
non integra o potenzialmente contaminata

non è corretto quando si prevede il contatto con 
sangue o altri materiali potenzialmente infetti, 
mucose, cute non integra o potenzialmente 
contaminata

è corretto quando non si prevede il contatto con 
sangue ma solo con altri materiali potenzialmente 
infetti, mucose, cute non integra o potenzialmente 
contaminata

non è mai corretto

1683 Nei metodi di trasferimento manuali del paziente si 
utilizzano:

la forza muscolare degli operatori e, se possibile, la 
capacità di movimento residua del paziente

esclusivamente macchinari specifici solo dei lettini la forza muscolare del paziente

1684 Nei pazienti portatori di sondino nasale per ossigeno 
terapia, la pulizia del naso deve avere frequenza:

in base al protocollo del reparto frequenza giornaliera frequenza mensile frequenza assoluta

1685 Nei pazienti portatori di sondino nasale per 
ossigenoterapia, la frequenza della pulizia del naso deve 
essere:

in base al protocollo del reparto frequenza giornaliera frequenza mensile frequenza assoluta

1686 Nei soggetti con difficoltà relative alla deglutizione, la 
scelta degli alimenti deve essere effettuata in base a:

consistenza e omogeneità gusto del paziente sapore consistenza e limpidezza

1687 Nei trasferimenti di una persona emiplegica si deve 
evitare di:

trazionare la spalla emiplegica sollevare il braccio plegico in alto flettere l'avambraccio sul braccio mobilizzare la spalla emipleggica

1688 Nei traumi chiusi addominali quali sono gli organi più 
frequentemente interessati?

Fegato e milza Tibia e femore Tallone del piede Duodeno e pancreas

1689 Nel BL-SD, se la vittima respira normalmente bisogna: collocarla in posizione laterale di sicurezza e 
chiamare i soccorsi

tranquillizzarla collocarla in posizione supina di sicurezza e 
chiamare i soccorsi

collocarla in posizione prona di sicurezza e 
chiamare i soccorsi

1690 Nel caso di contatto accidentale con materiale biologico 
che tipo di lavaggio deve effettuare l'OSS?

Il lavaggio antisettico Il lavaggio con detergente neutro Il lavaggio con solo acqua Nessun tipo di lavaggio

1691 Nel caso di contatto con materiale biologico, che tipo di 
lavaggio deve effettuare l'OSS?

Il lavaggio antisettico Il lavaggio con solo acqua Nessun tipo di lavaggio Il lavaggio con detergente neutro

1692 Nel caso di paziente parzialmente autosufficiente e 
costretto a letto per la somministrazione del cibo e 
assistenza ai pasti, l'OSS come prima cosa deve:

consentire al malato di assumere una posizione 
comoda, alzando la testata del letto o servendosi dei 
cuscini

consentire al malato di assumere una posizione 
scomoda, alzando la testata del letto o servendosi dei 
cuscini

cucinare un pasto leggero Nessuna delle altre risposte è corretta

1693 Nel caso di paziente parzialmente autosufficiente e 
costretto a letto per la somministrazione del cibo e 
assistenza ai pasti, l'OSS come ultima cosa deve:

compiere tutte le azioni utili a favorire il riposo post-
prandiale

consentire al malato di assumere una posizione 
comoda, alzando la testata del letto o servendosi dei 
cuscini

compiere tutte le azioni utili a favorire il riposo pre-
prandiale

compiere tutte le azioni non utili a favorire il riposo 
post-prandiale

1694 Nel caso di persone anziane istituzionalizzate, a rischio di 
insorgenza di uno stato confusionale, non è opportuno:

predisporre un ambiente con luci soffuse in modo 
che il letto sia in penombra

sottoporre l'anziano ad una visita medica portare l'anziano al pronto soccorso rassicurare il soggetto con voce calma e tono basso

1695 Nel caso di un paziente con iperpiressia, quale parametro 
deve essere rilevato?

La temperatura corporea Colesterolo alto Urine torbide Piastrine basse

1696 Nel caso di un soggetto con catetere vescicale a 
permanenza, è opportuno:

adottare un sistema di drenaggio delle urine a 
circuito chiuso

adottare un sistema di drenaggio delle urine a 
circuito aperto

non adottare un sistema di drenaggio delle urine a 
circuito chiuso

adottare un sistema di drenaggio delle urine senza 
l'utilizzo di guanti



1697 Nel caso di una persona con crisi epilettica, l'O.S.S. deve: fare in modo che non si ferisca durante la fase 
convulsiva, senza contenerla

Aspettare che la crisi epilettica termini e poi 
intervenire

Tenerle le braccia congiunte Nessuna delle altre risposte è corretta

1698 Nel caso in cui le confezioni di garza sottoposte a 
processo di sterilizzazione si presentano umide, quale 
procedura deve essere adottata?

Distruggere le confezioni Asciugarla accutamente con il phon Effettuare il reso delle confezioni danneggiate Distruggere solo le garze che si presentano meno 
umide

1699 Nel caso in cui l'infermiere chieda aiuto per gestire la 
somministrazione dei farmaci agli assistiti, l'OSS può:

aiutare l'assistito ad assumere il farmaco per via 
orale

somministrare della morfina al paziente rifiutarsi di aiutare l'infermiere non aiutare l'assistito ad assumere il farmaco per via 
orale

1700 Nel caso in cui si verifichi una 'emergenza clinica' è 
possibile chiedere farmaci stupefacenti ad un altro 
reparto?

Si, ma occorre redigere una richiesta firmata dal 
medico

Si No non possibile chiedere farmaci stupefacenti ad 
altri reparti

Dipende dalla gravità dell'emrgenza clinica

1701 Nel caso in cui un parente chiede notizie su un paziente 
ricoverato nel vostro reparto, l'OSS:

lo indirizza dal medico o al caposala o all'infermiere non è tenuto a prestare supporto ai parenti del 
paziente

lo indirizza esclusivamente dal medico lo indirizza esclusivamente dall'infermiere

1702 Nel caso in cui un paziente rifiuti l'assunzione degli 
alimenti, l'OSS deve:

Informare l'infermiere e chiedere indicazioni di 
comportamento

Ordinare al medico di prescrivere al paziente una 
flebo

Non informare l'infermiere e chiedere indicazioni di 
comportamento

Redigere una lettera di richiamo indirizzata al 
direttore sanitario

1703 Nel caso l'infermiere assegni all'OSS l'effettuazione di 
un'iniezione sottocutanea, l'OSS deve sempre:

rifiutare la prestazione eseguire la prestazione chiedere il consenso scritto ad un parente spalmare una pomata abrasiva prima dell'iniezione 
sottocutanea

1704 Nel caso l'infermiere assegni all'oss l'effettuazione di 
un'iniezione sottocutanea, l'oss deve:

rifiutare la prestazione eseguire la prestazione chiedere il consenso scritto ad un parente spalmare una pomata abrasiva prima dell'iniezione 
sottocutanea

1705 Nel caso L'OSS nell'ambito dell'attività di igiene personale 
al paziente non autosufficiente o allettato rileva che la 
zona sacro-coccigea è arrossata deve:

informare l'infermiere, e applica una crema barriera 
senza massaggiare

nascondere l'accaduto all'infermiere, e applica una 
crema barriera senza massaggiare

applicare una pomata abrasiva prima di effettuare un 
massaggio

informare l'infermiere, e applica una crema barriera 
con relativo massaggio

1706 Nel caso L'OSS nell'ambito dell'attività di igiene personale 
al paziente non autosufficiente o allettato rileva che la 
zona sacro-coccigea è arrossata:

informa l'infermiere, e applica una crema barriera 
senza massaggiare

applicare una pomata abrasiva prima di effettuare un 
massaggio

informare l'infermiere, e applica una crema barriera 
con relativo massaggio

nascondere l'accaduto all'infermiere, e applica una 
crema barriera senza massaggiare

1707 Nel caso l'OSS si punge accidentalmente il dito con ago 
contaminato, esiste il rischio di contagio?

Il rischio di contrarre il virus dell'epatite C in seguito 
a puntura con ago contaminato sono basse

Il rischio di contrarre il virus dell'epatite C in seguito 
a puntura con ago contaminato sono alte

Il rischio di contrarre il virus dell'epatite A in 
seguito a puntura con ago contaminato sono basse

Il rischio di contrarre il virus dell'epatite E in seguito 
a puntura con ago contaminato sono basse

1708 Nel caso un paziente segnali dolorabilità come si deve 
comportare l'OSS?

Effettua la segnalazione all'infermiere/caposala Non effettua la segnalazione all'infermiere/caposala Somministra un farmaco senza avvertire prima 
l'infermiere o il caposala

Prescrive una dieta ipocalorica

1709 Nel controllare la presenza degli accessori del letto, l'OSS 
verifica che nella stanza ci siano:

spondine, archetti, staffa acqua e fette biscottate esclusivamente le spondine le lenzuola 100% cotone

1710 Nel controllare la presenza degli accessori del letto, l'OSS: verifica che nella stanza ci siano spondine, archetti, 
staffa

acqua e fette biscottate esclusivamente la staffa le lenzuola 100% cotone

1711 Nel corso della mobilizzazione di un assistito in letto: Deve essere lasciato solo un cuscino, salvo diversa e 
specifica indicazione dell'infermiere

Devono essere lasciati solo due cuscini, salvo 
diversa e specifica indicazione dell'infermiere

Deve essere lasciato solo un set di lenzuola di pura 
seta, salvo diversa e specifica indicazione 
dell'infermiere

Deve essere lasciato solo un cuscino, salvo diversa e 
specifica indicazione del parente

1712 Nel far indossare i pantaloni a un paziente emiplegico, 
l'OSS deve inserire:

prima l'arto inferiore plegico prima l'arto superiore plegico le scarpe comode prima l'arto inferiore non plegico

1713 Nel lavaggio antisettico delle mani la temperatura ideale 
dell'acqua deve essere:

36° - 37° 26° - 27° 46° - 47° 86° - 87°

1714 Nel lavaggio dei capelli a letto il piano del letto deve 
essere tenuto:

il più possibile alto il più possibile basso obbliquo verso destra obbliquo verso sinistra

1715 Nel lavaggio dei genitali femminili individuare tra le 
seguenti azioni quella estranea:

riposizionare il prepuzio dopo il lavaggio lavare accuratamente con un sapone liquido la vulva lavare accuratamente con un sapone liquido la 
vagina

lavare i genitali femminili con un sapone intimo

1716 Nel lavaggio delle mani, il prodotto da utilizzare può 
essere:

un detergente liquido il sapone utilizzato generalmente per lavare i piatti uno sgrassatore la candeggina

1717 Nel lavaggio sociale delle mani, quali di questa azioni non 
deve essere svolta?

spazzolare le unghie con l'apposito spazzolino, per 
rimuovere a fondo lo sporco

lavare le mani per una durata che varia dai 40 ai 60 
secondi

lavare le mani con acqua tiepida corrente lavare le mani con un detergente liquido (sapone) 
erogato da dispenser con valvola unidirezionale

1718 Nel mettere in atto la procedura per l'igiene degli occhi in 
un paziente comatoso, quale delle seguenti azioni NON è 
corretta?

Eliminare l'eccesso di liquido e passare la garza 
sulle palpebre, procedendo dall'angolo esterno 
dell'occhio verso l'interno

Eliminare l'eccesso di liquido e passare la garza 
sulle palpebre, procedendo dall'angolo interno 
dell'occhio verso l'esterno

Controllo entrambi gli occhi per rilevare eventuali 
alterazioni: (infiammazioni, arrossamenti, secrezioni 
anomali, gonfiori)

Mi lavo le mani e indosso i guanti sterili

1719 Nel mobilizzare un paziente parzialmente dipendente, 
l'operatore sociosanitario dovrà:

utilizzare una presa prossimale e una presa distale 
nella mobilizzazione degli arti (es. coscia e caviglia)

utilizzare una presa non prossimale e una presa 
distale nella mobilizzazione degli arti (es. coscia e 
caviglia)

Somministra un farmaco senza avvertire prima 
l'infermiere o il caposala

Nessuna delle altre risposte è corretta

1720 Nel mobilizzare un soggetto con catetere vescicale, il 
sacchetto delle urine deve essere posizionato:

Sotto il livello della vescica Sopra il livello della vescica Dal medico di turno Con la saccha delle urine sopra l'addome del 
paziente

1721 Nel paziente, in posizione supina, le aree corporee a 
maggior rischio per la formazione di lesioni da decubito 
sono:

regione sacrale, apofisi spinose vertebrali, spina 
della scapola, nuca e talloni

Dita dei piedi, apofisi spinose vertebrali, spina della 
scapola, nuca e talloni

regione sacrale, apofisi spinose vertebrali, spina 
della scapola, nuca e palpebre degli occhi

Solo regione sacrale, apofisi e spinose vertebrali

1722 Nel posizionamento del paziente sul fianco, il cuscino tra 
gli arti inferiori va messo sempre?

Si No Quasi sempre Solo a richiesta del paziente



1723 Nel posizionamento di un soggetto emiplegico, quale tra le 
seguenti azioni ritieni prioritaria e specifica?

Posizionare l'arto plegico su un cuscino Posizionare l'arto non plegico su un cuscino Non posizionare l'arto plegico su un cuscino Posizionare l'arto plegico su quattro cuscini

1724 Nel posizionamento di un soggetto emiplegico, quali 
azioni, tra le seguenti, sono prioritarie e specifiche?

Posizionare l'arto plegico su un cuscino Posizionare l'arto non plegico su un cuscino Non posizionare l'arto plegico su un cuscino Posizionare l'arto plegico su quattro cuscini

1725 Nel posizionamento di una persona allettata l'oss deve: Attuarlo in base ai protocolli del servizio Ordinare all'infermiere come posizionare il paziente 
sul letto

Ordinare all'infermiere come posizionare il paziente 
sulla poltrona

Chiedere aiuto ad un parente per muovere il 
paziente allettato

1726 Nel posizionamento sul fianco, il cuscino tra gli arti 
inferiori va messo:

Sempre Quasi sempre Solo a richiesta del paziente Mai

1727 Nel posizionare una persona allettata, l'O.S.S. deve: seguire i protocolli del servizio Ordinare all'infermiere come posizionare il paziente 
sul letto

Ordinare all'infermiere come posizionare il paziente 
sulla poltrona

Chiedere aiuto ad un parente per muovere il 
paziente allettato

1728 Nel praticare la respirazione artificiale, indicare, tra quelle 
elencate la metodologia più corretta.

Bocca-bocca Bocca-Naso Bocca-Orecchio Naso-Bocca

1729 Nel preparare il paziente non autosufficiente e allettato, 
per il pasto, l'OSS:

lo pone in posizione seduta lo pone in posizione supina lo pone in posizione prona lo pone in posizione allettata

1730 Nel preparare un pacco da sterilizzare, l'indicatore di 
sterilizzazione deve essere collocato:

all'interno della confezione fuori dalla confezione Vicino la confezione Sopra la confezione

1731 Nel procedere al posizionamento di una persona allettata 
come deve comportarsi l'OSS?

Deve attenersi esclusivamente al protocollo di 
servizio

Ordinare all'infermiere come posizionare il paziente 
sul letto

Nessuna delle altre risposte è corretta Chiedere aiuto ad un parente per muovere il 
paziente allettato

1732 Nel processo assistenziale l'analisi dei dati raccolti viene 
inserita:

nel piano di assistenza individualizzato nel piano di assistenza generalizzato nel piano di assistenza assoluto nel piano di assistenza figurativo

1733 Nel processo di osservazione del paziente l'OSS è tenuto a 
comunicare al personale diplomato responsabile lo stato di 
coscienza dell'assistito quando:

si verifichino cambiamenti rilevanti nello stesso si verifichino cambiamenti irrilevanti nello stesso non si verifichino cambiamenti rilevanti nello stesso Nessuna delle altre risposte è corretta

1734 Nel rapporto con l'assistito, l'operatore deve: mostrarsi comprensivo, tenendo distinti i propri 
sentimenti da quelli dell'assistito

mostrarsi asociale, tenendo distinti i propri 
sentimenti da quelli dell'assistito

mostrarsi irrispettoso, tenendo distinti i propri 
sentimenti da quelli dell'assistito

mostrarsi sfuggente, tenendo distinti i propri 
sentimenti da quelli dell'assistito

1735 Nel rifacimento del letto occupato con 2 operatori: girare il paziente di lato, arrotolare la biancheria 
sotto la schiena del paziente, stendere la biancheria 
pulita nella parte di materasso rimasta libera

posizionare il paziente in posizione supina, 
arrotolare la biancheria sotto la schiena del paziente, 
stendere la biancheria pulita nella parte di materasso 
rimasta libera

posizionare il paziente in posizione seduta, 
arrotolare la biancheria sotto la schiena del paziente, 
stendere la biancheria pulita nella parte di materasso 
rimasta libera

girare il paziente di lato, arrotolare la biancheria 
sotto la schiena del paziente, stendere la biancheria 
usata nella parte di materasso rimasta libera

1736 Nel rifacimento del letto occupato con due operatori 
bisogna:

girare il paziente di lato, arrotolare la biancheria 
sotto la schiena del paziente, stendere la biancheria 
pulita nella parte di materasso rimasta libera

posizionare il paziente in posizione supina, 
arrotolare la biancheria sotto la schiena del paziente, 
stendere la biancheria pulita nella parte di materasso 
rimasta libera

posizionare il paziente in posizione seduta, 
arrotolare la biancheria sotto la schiena del paziente, 
stendere la biancheria pulita nella parte di materasso 
rimasta libera

girare il paziente di lato, arrotolare la biancheria 
sotto la schiena del paziente, stendere la biancheria 
usata nella parte di materasso rimasta libera

1737 Nel rifacimento del letto occupato tra le operazioni 
proposte la prima in ordine di importanza è che:

la traversa sia collocata evitando che il bordo 
inferiore e superiore siano a contatto con la cute del 
paziente

coinvolgere l'nfermiere di turno nell'operazione la traversa sia collocata in modo che il bordo 
inferiore e superiore siano a contatto con la cute del 
paziente

Nessuna delle altre risposte è corretta

1738 Nel rifacimento del letto occupato, l'O.S.S. deve gestire la 
rimozione del lenzuolo sottostante l'assistito:

raccogliendolo a ventaglio sotto la persona posta in 
decubito laterale

raccogliendolo a ventaglio sopra la persona posta in 
decubito laterale

raccogliendolo a ventaglio senza spostare l'assistito raccogliendolo a ventaglio sotto la persona posta in 
decubito supina

1739 Nel rifare un letto occupato: bisogna evitare di collocare la traversa in modo che 
il bordo superiore e quello inferiore, siano in 
contatto con la cute dell'assistito

coinvolgere l'nfermiere di turno nell'operazione la traversa sia collocata in modo che il bordo 
inferiore e superiore siano a contatto con la cute del 
paziente

Nessuna delle altre risposte è corretta

1740 Nel soggetto portatore di colostomia, si deve 
accuratamente evitare:

Che l'elastico dei pantaloni prema sulla sacca di 
raccolta delle feci

Di far mangiare cibi cotti al vapore Di preferire il consumo di carote crude Nessuna delle altre risposte è corretta

1741 Nel sollevare oggetti caduti a terra è necessario:    piegare le ginocchia piegare solo il busto piegarsi con la schiena piegarsi lateralmente
1742 Nel turno di oggi ha lavorato in coppia con Francesca. 

Dopo aver assistito ospiti in isolamento poiché positivi al 
virus Sars-CoV-2, durante la procedura di rimozione dei 
DPI, lei si accorge che Francesca non rispetta l'ordine 
corretto delle azioni e, inoltre, smaltisce i DPI nei rifiuti 
indifferenziati. Come si comporta?

fa immeditamente presente alla collega la procedura 
corretta, sia per la rimozione dei DPI che per il loro 
smaltimento e la invita ad attenersi scrupolosamente 
alle indicazioni date. In caso di ripetuta inosservanza 
da parte di Francesca, informerà i Responsabili del 
Servizio.

Fa finta di non aver notato il non rispetto dell'ordine 
corretto delle azioni per non andare incontro ad 
eventuali scontri tra colleghe

Lo segnala al paziente positivo al virus Sars-CoV-2 
che ha appena assistito

Lo segnala ai parenti dei pazienti positivi al virus 
Sars-CoV-2 che ha appena assistito

1743 Nel vestire una persona che presenti immobilità di un arto 
superiore si deve procedere:

infilando per prima la manica dalla parte dell'arto 
immobile, successivamente l'altra

infilando per prima la manica dalla parte dell'arto 
mobile, successivamente l'altra

infilando esclusivamente il pantalone in quanto non 
vi è possibilità di vestire anche la parte superiore

infilando per seconda la manica dalla parte dell'arto 
immobile

1744 Nella assistenza alla persona morente, l'Operatore 
SocioSanitario deve:

Favorire il benessere ed il comfort della persona 
morente supportando anche i familiari

Non favorire il benessere ed il comfort della persona 
morente supportando anche i familiari

Favorire il benessere ed il comfort della persona 
morente, senza supportare anche i familiari

Somministrare una dose di morfina

1745 Nella collaborazione ai progetti educativo/animativi 
l'OSS:

Deve essere un facilitatore ed aiutare l'utente a 
raggiungere il suo obiettivo

Deve essere un deviatore così da non far 
raggiungere l'obiettivo all'utente

Deve essere un facilitatore ma non può aiutare 
l'utente a raggiungere il suo obiettivo

Nessuna delle altre risposte è corretta

1746 Nella comunicazione con il bambino malato bisogna: comprendere i sentimenti che il piccolo malato 
esprime e rispondere in modo efficace

comprendere i sentimenti che il piccolo malato 
esprime e rispondere in modo vago

non comprendere i sentimenti che il piccolo malato 
esprime e rispondere in modo efficace

astenersi da qualsiasi contatto con il bambino malato

1747 Nella deambulazione assistita con bastone a quattro punti 
di appoggio l'operatore si deve posizionare:

a lato della persona sotto la persona avanti la persona lontano dalla persona



1748 Nella deambulazione assistita per un paziente emiplegico, 
l'operatore deve posizionarsi:

Dal lato colpito, per la sua sicurezza Dal lato non colpito, per la sua sicurezza lontano dalla persona sotto la persona, pe la sua sicurezza

1749 Nella dieta idrica è permessa l'assunzione di: acqua e liquidi chiari con basso apporto nutritivo, tè, 
camomilla con eventuale aggiunta di zuccheri

cibi complessi come pasta e pane tutti i tipi di cibo tranne quelli liquidi esclusivamente verdure

1750 Nella dieta iposodica quale di queste indicazioni non è 
adeguata?

non aggiungere zucchero al caffè è priva di alcolici è priva di caffeina è ad alto contenuto di acqua

1751 Nella dieta iposodica, quale di queste indicazioni non è 
pertinente?

non aggiungere zucchero al caffè è priva di alcolici è priva di caffeina è ad alto contenuto di acqua

1752 Nella distribuzione dei vassoi del pasto, l'OSS deve 
utilizzare:

il carrello economale cibo scaduto o non sicuro le mani nude, senza guanti monouso, per manipolare 
il cibo

Nessuna delle altre risposte è corretta

1753 Nella distribuzione dei vassoi del pasto, l'OSS deve: utilizzare il carrello economale cibo scaduto o non sicuro le mani nude, senza guanti monouso, per manipolare 
il cibo

Nessuna delle altre risposte è corretta

1754 Nella donna l'igiene dei genitali deve essere effettuata: Ritraendo delicatamente le labbra e procedendo 
dall'orifizio uretrale a quello vaginale

utilizzando detergenti o saponi aggressivi nella zona 
genitale

di consueto effettuando lavaggi vaginali interni utilizzando strumenti abrasivi o spugnette ruvide per 
pulire la zona genitale

1755 Nella fase di aiuto all'assunzione del pasto un Operatore 
Socio Sanitario dovrà assicurare innanzitutto:

una posizione adeguata e comoda, compatibilmente 
con le condizioni della persona, che permetta la 
consumazione del pasto in modo sicuro, riducendo il 
rischio di aspirazione di alimenti e liquidi nelle vie 
aeree con conseguenze gravi,come polmoniti o 
soffocamento

non monitorare la quantità di cibo consumato non assicurarsi che il paziente sia pulito e 
confortevole durante il pasto

non fornire assistenza dopo il pasto

1756 Nella gestione di una persona con catetere vescicale per 
ridurre il rischio di infezione delle viee urinarie è 
importante:

favorire l'idratazione astenersi dal seguire le raccomandazioni del medico 
per la sostituzione regolare del catetere,

non mantenere pulito e disinfettato l'ambiente 
intorno al paziente

assicurarsi che la procedura venga eseguita in modo 
non sterile da personale qualificato per ridurre il 
rischio di contaminazione

1757 Nella misurazione con il termometro timpanico la sonda 
deve essere introdotta nel condotto auricolare tirando con 
cautela:

il lobo dell'orecchio indietro e verso l'alto il naso indietro e verso l'alto il lobo dell'orecchio chiudendolo Nessuna delle altre risposte è corretta

1758 Nella misurazione del peso corporeo è opportuno: Utilizzare la stessa bilancia Non rispettare la privacy e la dignità del paziente Non tenere traccia del peso corporeo del paziente 
nel tempo per valutare eventuali cambiamenti 
significativi

Non tenere conto di altri fattori che potrebbero 
influenzare il peso corporeo

1759 Nella misurazione della temperatura, frequenza cardiaca, 
frequenza respiratoria, l'OSS è tenuto a indossare i guanti?

Non è tenuto a indossare i guanti Si è tenuto a indossare i guanti Dipende dall'opinione dei parenti del paziente Si in ogni caso

1760 Nella mobilizzazione di un paziente parzialmente 
dipendente l'atteggiamento corretto che l'operatore 
sociosanitario deve tenere sarà caratterizzato da:

atteggiamento di aiuto, fornendo un intervento 
proporzionale al grado di dipendenza della persona, 
preservandone l'autonomia

atteggiamento superficiale, fornendo un intervento 
proporzionale al grado di dipendenza della persona

una comunicazione veloce e poco chiara Nessuna delle altre risposte è corretta

1761 Nella modalità a due operatori, il trasferimento dalla 
posizione supina al letto a quella seduta in poltrona o in 
carrozzina viene effettuata in:

quattro tempi dieci tempi due tempi sette tempi

1762 Nella persona portatrice di catetere vescicale, la sacca di 
drenaggio delle urine va posizionata:

sempre sotto il livello della vescica sempre sopra il livello della vescica sempre sotto il livello del femore sempre sopra il livello della tibia

1763 Nella posizione laterale, gli arti inferiori vanno posizionati 
nel modo seguente:

arto del lato sul quale viene posizionata la persona: 
disteso o leggermente flesso con il piede ad angolo 
retto; arto opposto: ginocchio flesso sostenuto da un 
cuscino

arto del lato sul quale viene posizionata la persona: 
non disteso ma leggermente flesso con il piede ad 
angolo retto; arto opposto: ginocchio flesso 
sostenuto da un cuscino

arto del lato sul quale viene posizionata la persona: 
disteso o leggermente flesso con il piede ad angolo 
retto; arto opposto: ginocchio piegato verso il basso

arto del lato sul quale viene posizionata la persona: 
disteso o leggermente flesso con il piede ad angolo 
retto

1764 Nella posizione seduta in poltrona come deve essere 
mantenuto lo schienale ?

Perpendicolare al sedile totalmente sdraiato piegato verso le gambe Non perpendicolare al sedile

1765 Nella posizione semi-seduta la testata del letto deve essere 
sollevata a:

45 gradi 55 gradi 35 gradi 40 gradi

1766 Nella posizione semi-seduta la testata del letto deve essere 
sollevata a:

45º 55º 35º 40º

1767 Nella posizione supina gli arti superiori vanno posizionati 
nel modo seguente:

avambraccio esteso, polso in posizione supina ed 
esteso, mano aperta

avambraccio contorto, polso in posizione supina ed 
esteso, mano aperta

avambraccio esteso, polso in posizione prona ed 
esteso, mano aperta

avambraccio esteso, polso in posizione supina ed 
esteso, mano chiusa

1768 Nella posizione supina gli arti superiori vanno posizionati 
nelle seguenti modalità:

avambraccio esteso, gomito leggermente flesso, 
polso in posizione supina ed esteso, mano aperta

avambraccio contorto, gomito leggermente flesso, 
polso in posizione supina ed esteso, mano aperta

avambraccio esteso, gomito leggermente flesso, 
polso in posizione prona ed esteso, mano aperta

avambraccio esteso, gomito leggermente flesso, 
polso in posizione supina ed esteso, mano chiusa

1769 Nella preparazione di un carrello per lo svolgimento 
dell'igiene mattutina, quale dei seguenti materiali va 
sistemato sul piano inferiore?

Contenitore con acqua fredda Contenitore con acqua calda Contenitore con acqua e sali minerali Contenitore con acqua e oli essenziali

1770 Nella prevenzione delle lombalgie, dovendo movimentare 
un peso, per l'operatore è importante:

tenere il peso da movimentare vicino al corpo il più 
possibile

tenere il peso da movimentare vicino al corpo il 
meno possibile

tenere il peso da non movimentare vicino al corpo il 
più possibile

Nessuna delle altre risposte è corretta



1771 Nella pulizia degli occhi, la rimozione delle secrezioni 
deve essere effettuata procedendo

Dall'angolo palpebrale interno verso quello esterno Dall'angolo palpebrale esterno verso quello interno Ruotando in senso antiorario Ruotando in senso orario

1772 Nella pulizia del cavo orale del soggetto con protesi, è 
indicato il lavaggio con:

acqua corrente acqua bollente acqua e sali minerali acqua e oli essenziali

1773 Nella pulizia delle orecchie di un paziente adulto, qual è la 
procedura corretta da seguire?

Tenere il padiglione dell'orecchio con una mano 
(senza tirare troppo) in dietro e in basso

Tenere il padiglione dell'orecchio con una mano 
(tirando) in dietro e in basso

Non tenere il padiglione dell'orecchio con una mano 
(senza tirare troppo) in dietro e in basso

Tenere il padiglione dell'orecchio con una mano 
(senza tirare troppo) in dietro e in alto

1774 Nella pulizia perineale in letto della donna, la salvietta per 
la detersione deve essere usata:

procedendo dalla vagina verso l'ano procedendo dall'ano verso la vagina procedendo con movimenti a zig zag solo nelle donne in età adulta

1775 Nella raccolta della diuresi 24 ore, l'urina della prima 
minzione:

Non deve esser tenuta Deve essere tenuta Non vi sono indicazioni specifiche in merito Ha sempre un colore di tipo giallo paglierino

1776 Nella raccolta delle urine delle 24 ore, si deve far 
attenzione a:

avviare la raccolta scartando la prima minzione del 
mattino

avviare la raccolta scartando la seconda minzione 
del mattino

avviare la raccolta scartando la terza minzione del 
mattino

avviare la raccolta scartando la quarta minzione del 
mattino

1777 Nella relazione con la persona ansiosa, è opportuno 
mantenere:

un atteggiamento calmo non direttivo un atteggiamento direttivo non calmo un atteggiamento di rabbia un atteggiamento menefreghista

1778 Nella relazione con l'assistito demente, non è importante: accentuare la mimica facciale guardandolo è fondamentale adottare un approccio empatico, 
rispettoso e adattato alle esigenze individuali del 
paziente

Utilizzare una comunicazione semplice, chiara e 
rassicurante, adattata al livello di comprensione del 
paziente

Creare un ambiente sicuro, familiare e rassicurante 
per il paziente, riducendo al minimo le fonti di 
confusione o stress

1779 Nella relazione con l'assistito non udente è importante: parlargli lentamente e guardandolo Ignorare le esigenze specifiche dell'assistito non 
udente

Mancare di pazienza e comprensione Non fornire supporto aggiuntivo quando necessario

1780 Nella sterilizzazione in autoclave, non si utilizza: calore secco strumenti chirurgici, apparecchiature mediche, 
utensili e altri oggetti che devono essere 
completamente sterilizzati

una combinazione di acqua, pressione, temperatura, 
controllo e monitoraggio accurati per garantire la 
completa eliminazione dei microbi 

in nesun caso

1781 Nell'aiutare una persona a deambulare si deve: far indossare scarpe allacciate, sostenere sotto 
l'ascella, far guardare in avanti

non far indossare scarpe allacciate, sostenere sotto 
l'ascella, far guardare in avanti

far indossare scarpe allacciate, sostenere con le mani 
congiunte, far guardare in avanti

far indossare scarpe allacciate, sostenere sotto 
l'ascella, far guardare indietro

1782 Nell'aiuto alla somministrazione della terapia per via 
rettale il paziente è posturato in:

posizione laterale sinistra o di Sims esclusivamente posizione laterale sinistra esclusivamente posizione di Sims posizione supina

1783 Nell'aiuto alla vestizione del paziente l'operatore: deve rispettare i tempi del paziente deve indurre il paziente a velocizzare il processo di 
vestizione

non deve rispettare i tempi del paziente deve restare in disparte

1784 Nell'aiuto alla vestizione e svestizione del paziente, l'OSS 
deve:

rispettare i tempi della persona non rispettare i tempi della persona deve restare in disparte deve indurre il paziente a velocizzare il processo di 
vestizione

1785 Nell'aiuto alla vestizione e svestizione dell'utente si deve 
sempre:

rispettare i tempi della persona non rispettare i tempi della persona deve restare in disparte deve indurre il paziente a velocizzare il processo di 
vestizione

1786 Nell'aiuto alla vestizione e svestizione dell'utente, l'OSS 
deve sempre:

rispettare i tempi della persona non rispettare i tempi della persona deve restare in disparte deve indurre il paziente a velocizzare il processo di 
vestizione

1787 Nell'aiuto all'assunzione di un pasto in una persona con 
disfagia, l'OSS posiziona la persona:

Seduta con la testa leggermente inclinata in avanti Seduta con la testa leggermente inclinata indietro In piedi con la testa leggermente inclinata in avanti Nessuna delle altre risposte è corretta

1788 Nell'alimentazione di un paziente disfagico, è essenziale il 
posizionamento:

seduto, con il tronco a 90°, e con la testa flessa in 
avanti

seduto, con il tronco a 90°, e con la testa flessa 
indietro

seduto, con il tronco a 50°, e con la testa flessa in 
avanti

seduto, con il tronco a 30°, e con la testa flessa in 
avanti

1789 Nell'ambito dell'assistenza notturna, per mantenere un 
buon modello di riposo e sonno è raccomandato di:

Fare in modo che la camera da letto sia fresca, buia 
e silenziosa

Fare in modo che la camera da letto sia calda, buia e 
silenziosa

Fare in modo che la camera da letto sia fresca, 
soleggiata e silenziosa

Fare in modo che la camera da letto sia fresca, buia 
e rumorosa

1790 Nell'approccio alla persona con atteggiamento delirante 
cercare un rapporto diretto:

è sempre opportuno è opportuno in alcuni casi non è mai opportuno Dipende dall'età del paziente

1791 Nell'approccio alla persona con demenza, per l'aiuto 
nell'assunzione dei pasti, quale azione, tra le seguenti, è 
errata?

Offrire alla persona tutti i piatti che compongono il 
pasto contemporaneamente

Creare un ambiente rilassato e privo di distrazioni Rispettare le preferenze alimentari del paziente Comunicare in modo chiaro e rassicurante

1792 Nell'assistenza ad un paziente affetto da Tubercolosi 
contagiosa delle vie aeree, sospetta o accertata, quale DPI 
deve essere adoperato dall'operatore per proteggere le vie 
aeree?

Facciale filtrante FFP2 Mascherina chirurgica Un panno in cotone Non c'è bisogno di nessun DPI

1793 Nell'assistenza al morente, l'OSS deve: alleggerire il più possibile l'ansia e il dolore del 
paziente, aiutando al contempo i familiari a 
sopportarne la perdita

non mantenere la privacy e il rispetto del paziente e 
della sua famiglia

non deve prestare alcuna assistenza psicologica al 
paziente

non deve prestare alcuna assistenza psicologica ai 
familiari

1794 Nell'assistenza al paziente demente è utile: mantenere più a lungo possibile le capacità residue, 
stimolandolo a fare da solo

mantenere più a lungo possibile le capacità residue, 
non stimolandolo a fare da solo

assicurarsi che l'ambiente in cui il paziente trascorre 
il suo tempo sia provvisto di potenziali pericoli

comunicare utilizzando frasi lunghe e complesse

1795 Nell'assistenza alla persona con difficoltà respiratoria, 
quali sono gli interventi corretti da seguire durante il 
pasto?

La faccio accomodare con la schiena eretta, le 
braccia appoggiate, l'ambiente è tranquillo, la invito 
a masticare lentamente, somministro alimenti 
morbidi e facilmente digeribili, evito di farla parlare 
mentre mangia

La faccio accomodare con la schiena piegata in 
avanti, le braccia appoggiate, l'ambiente è tranquillo, 
la invito a masticare lentamente, somministro 
alimenti morbidi e facilmente digeribili, evito di 
farla parlare mentre mangia

La faccio accomodare con la schiena eretta, le 
braccia appoggiate, l'ambiente è tranquillo, la invito 
a masticare velocemente, somministro alimenti 
morbidi e facilmente digeribili, evito di farla parlare 
mentre mangia

La faccio accomodare con la schiena eretta, le 
braccia appoggiate, l'ambiente è tranquillo, la invito 
a masticare lentamente, somministro alimenti 
morbidi e facilmente digeribili, cercando di farla 
parlare mentre mangia



1796 Nell'assistenza alla persona disabile è necessario: porre attenzione alla persona nella sua globalità e 
non solo alla sua malattia, malformazione o 
mutilazione

non rispettare l'autonomia e la dignità della persona 
disabile

non promuovere l'inclusione sociale ignorare le esigenze mediche

1797 Nell'assistenza del malato terminale, l'OSS deve: alleggerire l'ansia e il dolore del paziente aiutando i 
familiari a sopperire la perdita

non mantenere la privacy e il rispetto del paziente e 
della sua famiglia

non deve prestare alcuna assistenza psicologica al 
paziente

non deve prestare alcuna assistenza psicologica ai 
familiari

1798 Nell'assistenza domiciliare a un soggetto anziano 
disidratato, l'OSS può consigliare di:   

bere regolarmente, soprattutto acqua bere regolarmente, soprattutto vino bere poco, soprattutto acqua bere regolarmente, soprattutto tisane

1799 Nell'assistenza domiciliare a un soggetto anziano 
disidratato, Quali dei seguenti consigli può dare un OSS?

Bere regolarmente, soprattutto acqua Bere regolarmente, soprattutto vino Bere poco, soprattutto acqua Bere regolarmente, soprattutto tisane

1800 Nell'assistenza domiciliare ad un soggetto anziano 
disidratato, quale di questi consigli può dare l'O.S.S.?

Bere regolarmente, anche se non si ha sete, 
soprattutto lontano dai pasti

Bere poco, anche se non si ha sete, soprattutto 
lontano dai pasti

Bere regolarmente, anche se non si ha sete, 
soprattutto nei pasti

Bere regolarmente vino, anche se non si ha sete, 
soprattutto lontano dai pasti

1801 Nell'assistenza postoperatoria l'OSS deve: su indicazione del personale medico o 
infermieristico, accompagnare in reparto il paziente 
in barella con la documentazione relativa 
all'intervento subìto

su indicazione del personale medico o 
infermieristico, non accompagnare in reparto il 
paziente in barella con la documentazione relativa 
all'intervento subìto

su indicazione dei parenti, accompagnare in reparto 
il paziente in barella con la documentazione relativa 
all'intervento subìto

su indicazione di un tirocinante, accompagnare in 
reparto il paziente in barella con la documentazione 
relativa all'intervento subìto

1802 Nell'assistito con afasia postictus è opportuno: utilizzare rappresentazioni grafiche fornire un supporto efficace e imponente alla 
persona con afasia postictus

non utilizzare rappresentazioni grafiche Nessuna delle altre risposte è corretta

1803 Nell'attività di lavaggio dei genitali femminili, quale delle 
seguenti azioni è errata?

divisa e grembiule puliti, nonché la cuffia assicurarsi di avere tutto il necessario prima di 
iniziare, inclusi acqua tiepida, sapone neutro

prima di iniziare, lavarsi accuratamente le mani con 
acqua e sapone 

posizionare la persona assistita in una posizione 
comoda e sicura

1804 Nelle operazioni di rifacimento del letto, quale norma 
igienica è neccessaria osservare per evitare la diffusione 
di microrganismi?

Lavare le mani prima di toccare la biancheria pulita 
e dopo aver manipolato quella sporca

Lavare le mani dopo di toccare la biancheria pulita e 
prima aver manipolato quella sporca

Non cambiare le lenzuola al bisogno Non ci sono norme igieniche da seguire

1805 Nell'effettuare l'igiene degli occhi l'uso dei guanti: è indicato solo in presenza di secrezioni è sempre indicato non è mai indicato è indicato solo in presenza di cosmetici
1806 Nell'effettuazione del lavaggio sociale delle mani si 

utilizza:
detergente liquido in dispenser un detergente con un'alta percentuale di candeggina un detergente neutro e in seguito una pomata 

abrasiva
un asciugamano già utilizzato in precedenza

1807 Nell'eseguire l'igiene degli occhi è necessario: cambiare garza ad ogni passaggio sulla rima 
palpebrale

non cambiare garza ad ogni passaggio sulla rima 
palpebrale

tamponare con alcool utilizzare un massaggio con forza

1808 Nell'eseguire l'igiene dei genitali, l'OSS: effettua sempre la pulizia andando dalla zona più 
pulita a quella più sporca

effettua sempre la pulizia andando dalla zona più 
sporca a quella più pulita

utilizzare un detergente con un'alta percentuale di 
candeggina

utilizzare un asciugamano già utilizzato in 
precedenza

1809 Nell'eseguire l'igiene dei genitali, si deve procedere: andando dalla zona più pulita alla zona più sporca andando dalla zona più sporca a quella più pulita utilizzare un detergente con un'alta percentuale di 
candeggina

utilizzare un asciugamano già utilizzato in 
precedenza

1810 Nell'eseguire l'igiene perineale, l'OSS deve: versare l'acqua sul pube, genitali e glande, dopo aver 
retratto il prepuzio

versare l'acqua sul pube, genitali e glande, prima di 
aver retratto il prepuzio

utilizzare una spugna ruvida imbevuta con sapone 
neutro

utilizzare un detergente con un'alta percentuale di 
candeggina

1811 Nell'igiene degli arti inferiori, il frizionamento è 
SCONSIGLIATO in pazienti affetti da:

vene varicose o flebiti problemi circolatori pelle secca insufficienza venosa

1812 Nell'igiene genito perineale della donna si deve procedere: dalla regione genitale a quella perianale dalla regione perianale a quella genitale utilizzando un asciugamano usato Nessuna delle altre risposte è corretta

1813 Nello spostare un paziente parzialmente dipendente dal 
letto alla poltrona, è necessario:

utilizzare i dispositivi idonei alla movimentazione 
dei carichi pesanti

utilizzare i dispositivi idonei alla movimentazione 
dei carichi leggeri

utilizzare i dispositivi non idonei alla 
movimentazione dei carichi pesanti

favorire lo spostamento i autonomia

1814 Nello svolgimento dei propri compiti l'O.S.S. opera: su precisa attribuzione dell'infermiere su precisa attribuzione del tirocinante in autonomia su precisa attribuzione dei parenti del paziente
1815 Nell'occuparsi dell'igiene dei piedi di un paziente 

diabetico, dopo averli lavati, l'OSS:
li asciugherà facendo attenzione agli spazi 
interdigitali

non li asciugherà facendo attenzione agli spazi 
interdigitali

li asciugherà non facendo attenzione agli spazi 
interdigitali

fornirà un asciugamano usato al paziente

1816 Nell'uomo l'igiene dei genitali deve essere effettuato 
procedendo:

Con movimenti circolari dal meato urinario verso 
l'esterno

Con movimenti lineari dal meato urinario verso 
l'esterno

Con movimenti circolari dal meato urinario verso 
l'interno

Con movimenti obbliqui dal meato urinario verso 
l'esterno

1817 Nell'uomo, al termine della pulizia dei genitali, il prepuzio 
deve essere riportato sul glande:

per prevenire l'edema del glande per favorire l'edema del glande per favorire il sorgere di infezioni per mantenere la zona sporca

1818 Nell'uso del sollevatore si deve: sistemare le fasce di sostegno sotto al paziente sistemare le fasce di sostegno sopra al paziente non sistemare le fasce di sostegno sotto al paziente Nessuna delle altre risposte è corretta
1819 Per aiutare un soggetto emiplegico a deambulare su una 

superficie piana, avvalendosi di un ausilio, è necessario 
sapere che la corretta sequenza è:

Ausilio -> gamba plegica -> gamba sana Gamba plegica -> gamba sana -> ausilio Gamba sana -> ausilio -> gamba plegica -> Non esiste una corretta sequenza 

1820 Per allievare lo stato depressivo di un paziente ricoverato 
in ospedale, l'operatore deve:

dimostrare comprensione empatica e condivisione evitare di coinvolgerlo emaotivamente in attivià 
sociali

non è importante adottare un approccio 
compassionevole e professionale per offrire 
sostegno e assistenza

non promuovere l'attività fisica

1821 Per alzare una persona dalla poltrona, il sistema migliore 
è:

un piede davanti a quelli della persona, mani sotto al 
bacino, braccia dell'assistito al collo dell'operatore

un piede dietro a quelli della persona, mani sotto al 
bacino, braccia dell'assistito al collo dell'operatore

un piede davanti a quelli della persona, mani sopra 
al bacino, braccia dell'assistito al collo dell'operatore

un piede davanti a quelli della persona, mani sotto al 
bacino, braccia dell'assistito ai fianchi dell'operatore

1822 Per assicurare la soddisfazione del bisogno di riposo e 
sonno, l'operatore deve intervenire:

sia sull'utente che sull'ambiente esclusivamente sull'utente esclusivamente sull'ambiente solo in determinati casi

1823 Per curare la lesione da decubito è necessario: mantenere la cute pulita e asciutta mantenere la cute sporca e asciutta mantenere la cute pulita e umida spalmare una pomata abrasiva



1824 Per erogare un maggior quantitativo di ossigeno ad un 
paziente è preferibile utilizzare? (Indicare la risposta 
errata)

L'aerosol le maschere ad alta concentrazione, come la 
maschera Venturi o la maschera a risonanza

Le cannule nasali ad alto flusso un ventilatore meccanico

1825 Per eseguire un enteroclisma,il paziente deve assumere la 
posizione:

laterale sul fianco sinistro con la gamba destra flessa laterale sul fianco sinistro con la gamba sinistra 
flessa

supina sul fianco sinistro con la gamba destra flessa prona sul fianco sinistro con la gamba destra flessa

1826 Per evitare che l'anziano posizionato su un seggiolone 
polifunzionale scivoli in avanti con il sedere:   

Basculo la carrozzina evitando di inclinare lo 
schienale oltre i 90°

Basculo la carrozzina inclinando lo schienale oltre i 
90°

Basculo la carrozzina inclinando lo schienale oltre i 
85°

Basculo la carrozzina inclinando lo schienale oltre i 
95°

1827 Per evitare lesioni all'occhio in un paziente in coma si 
deve:

Applicare frequentemente sugli occhi garze umide Applicare raramente sugli occhi garze umide Non mantenre gli occhi del paziente idratati 
utilizzando soluzioni saline oftalmiche o lubrificanti 
oculari

Non monitorare attentamente la pressione 
intracranica del paziente

1828 Per evitare lesioni all'occhio in un paziente in coma si 
deve:

Pulire e applicare frequentemente sugli occhi garze 
sterili umide

Pulire e applicare raramente sugli occhi garze sterili 
umide

Non mantenre gli occhi del paziente idratati 
utilizzando soluzioni saline oftalmiche o lubrificanti 
oculari

Non monitorare attentamente la pressione 
intracranica del paziente

1829 Per far passare un paziente dalla posizione supina al 
decubito laterale si devono porre:

una mano a livello del bacino e l'altra a livello della 
scapola del paziente

una mano a livello della scapola e l'altra a livello del 
bacino del paziente

una mano a livello del bacino e l'altra a livello della 
fronte del paziente

una mano a livello della gamba e l'altra a livello 
della scapola del paziente

1830 Per garantire un adeguato riposo e sonno, durante il pasto 
serale è opportuno che la persona consumi:

amidi del riso e della pasta, fruttosio, saccarosio cibi pesanti ricchi di grassi saturi cibi pesanti con zuccheri raffinati pasti abbondanti

1831 Di regola quante volte al giorno viene misurata la 
temperatura corporea?

Dalle 2 alle 4 volte al giorno Dalle 4 alle 8 volte al giorno Dalle 3 alle 6 volte al giorno Basta 1 sola volta al giorno 

1832 Dopo aver alimentato un assistito, l'O.S.S. deve riferire 
all'infermiere:

Il risultato ottenuto e/o le difficoltà incontrate Le difficoltà incontrate ma mai il risultato Ordinare al medico di farsi aiutare L'oss non deve riferire nulla , può procedere a 
somministrare la cura 

1833 Dopo che l'operatore è venuto a contatto con materiale 
biologico il lavaggio delle mani deve essere effettuato:

Con prodotto antisettico Non è cruciale il lavaggio delle mani Effettuare il lavaggio solo con acqua calda Tutte le risposte sono corrette 

1834 Dopo un intervento addominale, per eseguire esercizi 
respiratori il paziente deve assumere la posizione:

Di Fowler Posizione di Trendelenburg Posizione prona Posizione laterale

1835 Dove si misura il polso radiale? In corrispondenza dell'articolazione del polso Sul torace Vicino la vena aorta Nessuna delle risposte è corretta 
1836 Dovendo disinfettare una ferita sporca di terra, quale tra i 

seguenti disinfettanti è opportuno utilizzare?
Acqua ossigenata Acqua calda Acqua + bicarbonato Solo acqua ma a temperature fredde 

1837 Dovendo predisporre il materiale per un esame colturale, 
il contenitore non deve essere sterile in caso di raccolta di:

Feci Liquidi batterici Urina Tutte le risposte sono corrette 

1838 Durante il pasto di un bambino disfagico a cosa bisogna 
prestare attenzione?

Tosse Alla temperatura corporea Alla quantitatà di battiti al minuto Tutte le risposte sono corrette 

1839 Durante il pasto un bambino, in età scolare, presenta 
nausea e vomito incoercibile. Quale comportamento 
adotto?

Informo immediatamente l'Infermiere dell'accaduto Preparo un pasto caldo ed aiuto il bambino Ignoro il problema Ordino al medico di effettuare una visita al bambino 

1840 Durante il pasto una persona riferisce nausea. L'oss deve: Sospendere il pasto, tenerla seduta, avvisare il 
personale infermieristico

Ampliare notevolmente le dosi del pasto Si consiglia al paziente di idratarsi più del dovuto 
bevendo almeno 4 litri d'acqua al giorno 

Ignoro il problema 

1841 Durante la mobilizzazione di un soggetto con catetere 
vescicale, il sacchetto delle urine deve essere posizionato:

Sotto il livello della vescica Sopra il livello della vescica Il sacchetto delle urine deve essere posizionato sul 
pavimento 

Ordinare al medico di posizionare in modo corretto 
il sacchetto 

1842 Durante la procedura di posizionamento del sondino naso 
gastrico, quale postura va fatta assumere all'utente?

Posizione di Fowler alta Posizione prona Posizione di Trendelenburg Posizione laterale

1843 Durante la somministrazione del pasti ad un ospite 
disfagico l'OSS deve stare attento alla comparsa di:

Tosse Febbre Gastrite Insufficenza renale 

1844 Durante l'allattamento è importante evitare: Bevande alcoliche Assumere posizione corretta Fare attenzione alla frequenza delle poppate Ascoltare i segnali del bambino
1845 La cartella infermieristica è: uno strumento di raccolta di informazioni che il 

modello concettuale indica come essenziali
uno strumento che il mansionario indica come utile 
per l'assistenza

uno strumento che serve per la raccolta dei dati uno strumento che raccoglie tutte le informazioni del 
paziente

1846 Per dati soggettivi si intendono: sintomi riferiti direttamente dal paziente o dai 
familiari

dati anagrafici del paziente dati ricavati dalla rilevazione dei parametri vitali segni osservabili e misurabili

1847 L'attestato di qualifica di Oss è valido: su tutto il territorio nazionale nel territorio di competenza dell'Asl solo nella Regione dove è stato conseguito solo nella Provincia dove è stato conseguito
1848 Il segreto professionale: è normato deontologicamente e nello stesso tempo è 

normato giuridicamente
l'operatore sociosanitario non può avere accesso 
direttamente alla cartella sanitaria del soggetto 
assistito

nessuna delle altre risposte è corretta è una norma deontologica che non ha valore 
giuridico

1849 I dati sensibili sono: dati idonei a rilevare lo stato di salute, nonché 
convinzioni religiose che richiedono il consenso 
scritto della persona per il loro trattamento

sono dati che non richiedono il consenso al 
trattamento

dati identificativi che consentono di identificare 
direttamente il paziente

nessuna delle altre risposte è corretta

1850 Per PAI si intende: il piano assistenziale individualizzato il progetto assistenziale informatizzato il percorso autonomo individuale la personalizzazione attenta e informata
1851 Il Direttore sanitario: è un medico è un infermiere può essere un ingegnere non è un medico



1852 Gli utenti del Centro Diurno sono anziani: non autosufficienti autosufficienti, parzialmente autosufficienti e non 
autosufficienti

ultra settantenni parzialmente autosufficienti

1853 Gli utenti delle RSA sono persone: adulte e/o anziane con gravi problemi sanitari e/o 
sociali

non autosufficienti anziane della città metropolitana molto giovani non autosufficienti

1854 Per APSP si intende: aziende pubbliche di servizi alla persona agenzie per servizi pubblici aziende pubbliche sanitarie provinciali aziende private di servizi alla persona
1855 Ai sensi del D.lgs. 419/1999 e s.m.i. e del DPR 70/2001 e 

s.m.i., l'Istituto superiore della sanità:
svolge funzioni di ricerca, di sperimentazione, di 
controllo e di formazione per quanto concerne la 
salute pubblica

esprime pareri obbligatori in materia di regolamenti 
predisposti dalle Amministrazioni centrali che 
interessino la salute pubblica

redige con il Ministero della salute il Piano sanitario 
nazionale

elegge il Ministro della salute

1856 __________ è la legge istitutiva del Servizio sanitario 
nazionale.

La L. 23.12.1978 n. 833 La L. 12.2.1968 n. 132 La L. 20.03.1865 n. 2248 Il DPR 23.01.1968 n.34

1857 Chi provvede, secondo il D.lgs. 502/1992 e s.m.i., 
all'autorizzazione e all'accreditamento delle strutture 
pubbliche o private a fornire prestazioni per conto del 
Servizio sanitario nazionale?

Le Regioni Il Governo Le Asl Il Collegio di revisione

1858 Quale autorità emana i provvedimenti di riconoscimento 
degli IRCCS?

Il Ministero della salute La Conferenza dei sindaci Il Collegio di revisione La Regione

1859 Il processo di aziendalizzazione delle strutture di 
produzione ed erogazione dei servizi sanitari è stato 
avviato:

dal D.lgs. 502/1992 dalla Carta dei servizi sanitari dalla Legge istitutiva del Servizio sanitario 
nazionale

dalle Linee guida comunitarie

1860 __________ individua i LEA (Livelli essenziali di 
Assistenza).

Lo Stato La Conferenza dei comuni L'Asl Il Collegio di revisione

1861 Chi deve essere a conoscenza degli obiettivi del PAI? Tutti gli operatori Solo il personale sanitario Il responsabile dell'obiettivo e dei monitoraggi Solo il personale dell'area amministrativa
1862 Il codice di comportamento dei dipendenti delle Pubbliche 

amministrazioni allegato al CCNL, del comparto sanità 
recita, tra le altre cose, che il dipendente pubblico:

ispira le proprie decisioni ed i propri comportamenti 
alla cura dell'interesse pubblico che gli è affidato

nessuna delle altre risposte è corretta ispira le proprie decisioni ed i propri comportamenti 
alla cura dell'interesse esclusivamente personale

ispira le proprie decisioni ed i propri comportamenti 
alla cura dell'interesse esclusivamente privato

1863 ________ compete la determinazione degli obiettivi della 
"Programmazione sanitaria nazionale".

Allo Stato, nell'ambito della programmazione 
economica nazionale, con il concorso delle Regioni

Al Collegio dei revisori Al Presidente del consiglio, con il concorso del 
Ministero dell'interno

Al Ministero del lavoro in via esclusiva

1864 Il Piano sanitario nazionale può essere modificato dopo 
essere stato approvato?

Sì No Solo per volere esclusivo del Presidente della 
Repubblica

Può essere modificato, ma con voto unanime del 
Collegio di revisione nazionale

1865 Il Direttore di dipartimento: è nominato dal Direttore generale viene eletto dai componenti del Collegio di direzione è il Direttore più anziano delle unità operative 
ricomprese nel Dipartimento

è stato eliminato dalla nuova legislazione

1866 La rappresentanza legale spetta al Direttore: generale amministrativo sanitario collegiale
1867 __________ è il medico competente dell'azienda sanitaria. Il medico nominato dal datore di lavoro, ai sensi del 

d.lgs. 81/2008 e s.m.i.
Il medico di base degli ospiti Il direttore sanitario della struttura Il direttore del collegio di revisione

1868 __________ deve indicare al lavoratore un pericolo grave 
e immediato e le disposizioni da prendere in materia di 
protezione.

Il preposto Il rappresentante della sicurezza dei lavoratori Il collega Il collegio di revisione

1869 Il concetto di assistenza sociale è apparso per la prima 
volta:

nell'art. 38 della Costituzione nell'art. 8 della Costituzione nella legge 104/1992 nel DPR 62/1998

1870 La formazione dell'operatore socio-sanitario è di 
competenza:

della regione e delle province autonome dello stato della regione del tar locale

1871 Il Consiglio superiore della sanità viene rinnovato ogni 
_________ anni.

3 4 2 7

1872 _________ adotta il bilancio consuntivo di un'azienda 
sanitaria.

Il Direttore generale Il Direttore sanitario Il Collegio sindacale Il Collegio di speculazione

1873 Nel _____ fu aziendalizzata la Usl. 1992 1999 1978 1968
1874 Con il DL 217/1978 (convertito dalla L. 317/2001) è stato 

istituito:
il Ministero della salute il Servizio sanitario nazionale l'Istituto superiore di sanità l'Istituto di Statistica

1875 La durata del Piano sanitario regionale è di _____ anni. 3 2 4 15
1876 Con la riforma sanitaria Ter il ruolo dei Comuni viene 

rafforzato nell'ambito:
della programmazione della gestione delle risorse finanziarie della nomina dei referenti delle aziende nessuna delle altre risposte è corretta

1877 Secondo quanto previsto dalla Costituzione italiana, lo 
sciopero è considerato come un:

diritto esercitabile nell'ambito delle leggi che lo 
regolano

diritto esercitabile liberamente, senza alcuna 
limitazione

interesse collettivo legittimo nessuna delle altre risposte è corretta

1878 ______ ha la responsabilità della direzione dell'Azienda 
sanitaria locale.

Il Direttore generale Il Sindaco della città Il Presidente della regione Il Collegio di revisione

1879 La Carta dei servizi sanitari, adottata con DPCM 
19.5.1995 è:

un decalogo che garantisce la qualità dei servizi 
erogati dalle strutture sanitarie

il documento contenente le regole ministeriali per il 
controllo di gestione qualitativa

il decalogo dei diritti e dei doveri dei dipendenti del 
comparto sanità

un documento di identità personale degli operatori 
delle strutture sanitarie

1880 Il principio del silenzio-assenso in materia di trapianti di 
organi:

è principio fondante della L. 1.4.1999 n. 91 non è recepito dalla legislazione ordinaria è principio sancito dalla Carta dei servizi sanitari nessuna delle altre risposte è corretta



1881 L'OMS è: l'organizzazione mondiale della sanità l'organizzazione del ministero della salute l'organizzazione mondiale sociale l'organizzazione microstatale della canità
1882 Le liste di attesa sono l'elenco: dei pazienti che attendono di ricevere prestazioni 

sanitarie
delle persone che attendono l'assunzione dei prodotti che debbono essere consegnati dai 

fornitori alle aziende
dei macchinari medici in uso

1883 _______ approva il bilancio di previsione di un'azienda 
sanitaria.

La regione Il Ministero dell'economia Il Direttore generale Il Direttore collegiale

1884 Un'Azienda sanitaria è: la struttura di gestione dei servizi sanitari di un 
determinato ambito del territorio regionale

un'azienda produttrice di articoli sanitari costituita da strutture complesse e/o semplici 
omogenee, che perseguono comuni finalità e sono 
tra loro interdipendenti e sviluppano modelli 
organizzativi innovativi ed integrati

un ospedale sia pubblico che privato

1885 Le strutture sanitarie devono predisporre apposite distanze 
di cortesia nei casi in cui si mette in atto il trattamento di 
dati sanitari?

Sì, ad esempio, nelle operazioni di sportello, nel 
rispetto dei canoni di confidenzialità e della 
riservatezza dell'interessato

Siì, ma solo nelle strutture private Sì, ma solo nelle strutture pubbliche No, è tutto open space

1886 ___________ possono essere iscritti nelle liste d'attesa per 
un trapianto.

Tutti i cittadini assistiti dal Servizio sanitario 
nazionale

Solo i residenti in alcune regioni italiane Solo chi ha già compiuto i 25 anni d'età Solo chi ha già compiuto i 18 anni di età

1887 Per farmaco si intende: ogni sostanza o associazione di sostanze presentata 
come avente proprietà curative o profilattiche delle 
malattie umane

un'associazione di sostanze utilizzata per curare solo 
i sintomi influenzali

un rimedio di origine solo naturale per curare 
determinate malattie

una sostanza biologica che ha lo scopo di prevenire 
le malattie infettive attraverso la stimolazione del 
sistema immunitario

1888 Il SiVeAS è: un organismo istituito presso il Ministero della 
salute con il compito di verificare che i 
finanziamenti siano tradotti in servizi per i cittadini, 
secondo criteri di efficienza ed appropriatezza

un organismo istituito presso il Ministero della 
salute, con il compito di esprimere dei pareri sulla 
costituzionalità delle leggi in materia sanitaria

un organismo istituito presso l'Agenzia nazionale dei 
servizi sanitari regionali, con il compito di 
revisionare i bilanci delle aziende sanitarie

un organismo istituito presso la Presidenza del 
consiglio con il compito di revisionare i bilanci delle 
aziende sanitarie

1889 __________ il direttore amministrativo e il direttore 
sanitario sono dichiarati decaduti dal proprio incarico.

Nei casi di manifesta violazione di leggi o 
regolamenti e del principio di buon andamento e di 
imparzialità dell'amministrazione

Solo in caso di grave disavanzo economico Solo in caso di violazione di legge In nessun caso

1890 A norma della legge Lorenzin 3/2018, la Federazione 
nazionale dei Collegi Ipasvi è stata sostituita da:

la Fnopi, Federezione nazionale degli ordini delle 
professioni infermieristiche

la Ipasvi gli Irccs FNO TSRM

1891 Nel _____ viene istituito il Ministero della salute. 1958 1946 1968 1978
1892 Il Distretto sanitario di base: eroga, secondo quanto stabilito dalla legge 

regionale, i servizi di assistenza primaria (medico-
generica, pediatrica, guardia medica, specialistica, 
sociosanitaria)

è un ospedale pubblico è un ospedale privato predispone ogni anno il piano delle attività e 
dell'utilizzazione delle risorse disponibili negoziato 
con la direzione generale nell'ambito della 
programmazione aziendale

1893 Il compito primario delle Aziende sanitarie locali è di: assicurare i livelli essenziali di assistenza previsti 
dal Piano sanitario nazionale

nessuna delle altre risposte è corretta fornire le linee-guida per la politica sanitaria 
nazionale

gestire l'attività regolatoria dei farmaci in Italia

1894 I prodotti solari sono considerati come: prodotti cosmetici, disciplinati dal regolamento (CE) 
n. 1223/2009 del Parlamento europeo e del 
Consiglio del 30 novembre 2009

dispositivi medici nessuna delle altre risposte è corretta la verifica di un controllo di prevenzione delle 
infezioni in ospedale

1895 Per funzione di supervisione esercitata dall'infermiere si 
intende:

il controllo sulle attività svolte, la verifica della 
qualità dell'attività svolta e la possibilità di 
intervenire se si modifica la situazione

la verifica della qualità dell'attività svolta dall'Oss, 
in base a criteri scientifici ed esplicitati

nessuna delle altre risposte è corretta la verifica di un protocollo di prevenzione delle 
infezioni in ospedale

1896 La Residenza sanitaria assistenziale (RSA) è una struttura: socio-sanitaria residenziale che accoglie anziani non 
autosufficienti con elevati bisogni sanitari

socio-assistenziale residenziale per anziani non 
autosufficienti di grado lieve

distaccata dell'azienda ospedaliera socio-sanitaria a carattere diurno destinata ad 
anziani con diverso grado di non autosufficienza

1897 Lo Stato italiano riconosce come professioni sanitarie 
quelle che:

in forza di un titolo abilitante, svolgono attività di 
prevenzione, diagnosi, cura e riabilitazione

sono svolte senza titolo abilitante nessuna delle altre risposte è corretta svolgono solo attività di sostegno psicologico agli 
infermi

1898 Secondo l'attuale normativa l'utilizzo del defibrillatore 
semi-automatico è consentito a:

tutte le altre risposte sono corrette solo ai medici ai medici agli infermieri

1899 L'esercizio abusivo della professione di infermiere 
comporta sanzioni a norma del:

codice penale codice economico codice civile codice etico

1900 Ai sensi del D.lgs. N. 81/2008 e s.m.i., secondo le 
definizioni indicate all'art. 2, la definizione "il complesso 
delle disposizioni o misure necessarie anche secondo la 
particolarità del lavoro, l'esperienza e la tecnica, per 
evitare o diminuire i rischi professionali nel rispetto della 
salute della popolazione e dell'integrità dell'ambiente 
esterno" si riferisce:

prevenzione primaria formazione valutazione dei rischi prevenzione



1901 Ai sensi del D.lgs. N. 81/2008 e s.m.i., secondo le 
definizioni indicate all'art. 2, la definizione "valutazione 
globale e documentata di tutti i rischi per la salute e 
sicurezza dei lavoratori presenti nell'ambito 
dell'organizzazione in cui essi prestano la propria attività, 
finalizzata ad individuare le adeguate misure di 
prevenzione e di protezione e ad elaborare il programma 
delle misure atte a garantire il miglioramento nel tempo 
dei livelli di salute e sicurezza" si riferisce alla:

valutazione dei rischi prevenzione sorveglianza sanitaria formazione

1902 Ai sensi del D.lgs. N. 81/2008 e s.m.i., secondo le 
definizioni indicate all'art. 2, la definizione "processo 
educativo attraverso il quale trasferire ai lavoratori ed agli 
altri soggetti del sistema di prevenzione e protezione 
aziendale conoscenze e procedure utili alla acquisizione di 
competenze per lo svolgimento in sicurezza dei rispettivi 
compiti in azienda e alla identificazione, alla riduzione e 
alla gestione dei rischi" si riferisce alla:

formazione valutazione dei rischi prevenzione secondaria sorveglianza sanitaria

1903 Ai sensi del D.lgs. N. 81/2008 e s.m.i., secondo le 
definizioni indicate all'art. 2, la definizione "complesso 
delle attività dirette a fornire conoscenze utili alla 
identificazione, alla riduzione e alla gestione dei rischi in 
ambiente di lavoro" si riferisce alla:

informazione sorveglianza sanitaria formazione addestramento

1904 La responsabilità penale è: strettamente personale ed individuale sempre del coordinatore sempre del medico di tutta l'équipe assistenziale
1905 ________ erogano prestazioni di ricovero e cura. Irccs Iss Assr Ispesl
1906 Secondo il D.lgs. N. 502/1992 modificato dal D.lgs. N. 

229/1999, il dirigente di struttura complessa di un reparto 
ospedaliero resta in carica per ____ anni.

5 10 2 3

1907 Il consenso informato deve essere: in forma scritta o attraverso videoregistrazioni o, per 
la persona con disabilità, attraverso dispositivi che le 
consentano di comunicare

espresso in presenza di un parente espresso in presenza di un testimone sempre espresso in forma scritta

1908 Il medico competente è il medico: responsabile della sorveglianza sanitaria ai fini della 
sicurezza e prevenzione sui luoghi di lavoro

responsabile del coordinamento delle attività socio-
sanitarie nell'ambito del Distretto dell'azienda Ussl

nessuna delle altre risposte è corretta curante degli ospiti all'interno della casa di riposo

1909 Nei confronti dell'Oss si può parlare di delega da parte 
dell'infermiere?

No, l'infermiere può solo trasferire o assegnare 
prestazioni all'Oss

Sì, per le prestazioni che l'infermiere ritiee possibili 
per le competenze di un Oss specifico

Sì, ma solo per quanto concerne l'assistenza di base No,solo un Oss può delegare un altro Oss

1910 La responsabilità civile comporta il risarcimento: dei danni eventualmente arrecati all'assistito a 
seguito di un'azione dell'Oss che sia diretta causa del 
danno stesso

dei danni morali arrecati all'assistito a seguito di 
un'azione dell'Oss

per i disagi eventualmente arrecati all'assistito a 
seguito di un'azione dell'Oss che sia diretta causa del 
disagio stesso

dei soli danni esistenziali arrecati all'assistito a 
seguito di un'azione dell'Oss

1911 L'Oss può incorrere nel reato di esercizio abusivo della 
professione:

Sì, se effettua prestazioni tipiche/esclusive di un 
professionista

No, perché in ambito sanitario e sociale non esistono 
prestazioni esclusive dell'uno o altro professionista

No, perché il codice deontologico non lo prevede Sì, se effettua prestazioni infermieristiche

1912 L'Oss, in ambito sanitario, agisce: all'interno di équipe multidisciplinari in un rapporto 
di collaborazione

in autonomia con autonomia e discrezionalità sotto la supervisione 
dell'infermiere

sotto la diretta responsabilità dell'infermiere

1913 L'Ufficio relazioni con il pubblico si occupa di: informare, accogliere, tutelare, partecipare informare, denunciare, tutelare, partecipare tutelare, partecipare, dichiarare, assicurare accogliere i reclami e le lamentele dei cittadini e non 
dei pazienti che invece dovranno rivolgersi al 
tribunale per i diritti del malato

1914 Per l'attuazione di un Trattamento sanitario obbligatorio è 
necessaria la:

autorizzazione del sindaco autorizzazione del prefetto autorizzazione del direttore generale dell'azienda 
sanitaria locale

convalida del servizio di salute mentale

1915 Il possesso dell'attestato di formazione complementare in 
assistenza sanitaria consente all'operatore sociosanitario 
di:

collaborare con l'infermiere e l'ostetrica per svolgere 
alcune attività assistenziali

effettuare sistematicamente e autonomamente alcune 
attività assistenziali

effettuare sistematicamente e autonomamente 
quasiasi tipo di attività assistenziale

collaborare con l'infermiere e l'ostetrica per svolgere 
qualsiasi tipo di attività assistenziale

1916 _______ deve autorizzare gli stabilimenti termali ai sensi 
della L. n. 323/2000 e successive modificazioni e 
integrazioni.

La Regione Il Consiglio superiore di sanità Il Comune La Provincia

1917 Ai sensi della L. n. 833/1978 e s.m.i., la Usl provvede alla 
erogazione di prestazioni di riabilitazione?

Sì No Sì, ma solo per infortuni sul lavoro Sì, ma solo se assicurati

1918 Con il D.lgs. 19 giugno 1999, n. 229 viene approvata la 
c.d.:

riforma sanitaria ter buona riforma sanitaria riforma sanitaria bis riforma sanitaria



1919 L'accreditamento istituzionale è: il riconoscimento della possibilità che un soggetto, 
già autorizzato all'erogazione di prestazioni 
sanitarie, possa svolgere la propria attività per conto 
del Servizio sanitario nazionale

un percorso facoltativo per le strutture sanitarie 
pubbliche per svolgere la propria attività

nessuna delle altre risposte è corretta il riconoscimento dei soli centri di cura privati

1920 Il rilascio dell'accreditamento istituzionale spetta: alla Regione allo Stato alle Province al Comune
1921 Il controllo sullo stato di malattia del lavoratore viene 

eseguito:
dai medici delle Asl o dai medici dell'Istituto 
previdenziale

dai medici competenti dei soli medici dell'istituto previdenziale degli ispettori del lavoro

1922 La donazione di sangue e dei suoi componenti: è volontaria, periodica, responsabile, anonima e 
gratuita

non garantire l'anonimato del donatore è a pagamento e obbligatoria per tutti i cittadini che 
abbiano compiuto il diciottesimo anno di età

è decisa dal datore di lavoro

1923 Gli insetticidi, in base alla legislazione vigente italiana, 
soggiacciono:

alla disciplina dei presidi medico-chirurgici e a 
quella dei biocidi

alla disciplina infermieristica soltanto alla disciplina dei presidi medico chirurgici alla disciplina dei biocidie a quella dei dispositivi 
medici

1924 I presidi medico-chirurgici, per poter essere immessi in 
commercio sul mercato italiano, devono essere autorizzati:

dal Ministero della salute dall'Istituto superiore di sanità dal Ministero dell'interno dall'Aifa

1925 Il decreto-legge è un atto normativo: emanato dal Governo, poi convertito in legge dal 
Parlamento

emanato dal Presidente della repubblica emanato da una Regione emanato dal Parlamento

1926 Gli operatori delle professioni sanitarie infermieristiche ed 
ostetriche svolgono assistenza:

con autonomia professionale e utilizzando 
metodologie di pianificazione per obiettivi

senza potere decisionale con autonomia professionale limitata ed espletando 
le funzioni previste dagli specifici codici 
deontologici

con autonomia professionale ma senza potere 
decisionale, utilizzando metodologie di valutazione 
multidisciplinari

1927 Secondo la normativa vigente, l'uso del defibrillatore 
semiautomatico è consentito:

ai medici, agli infermieri ed al personale non 
sanitario qualificato

solo al personale sanitario che lavora in ospedale solo ai medici ai medici ed agli infermieri

1928 Ai sensi del T.U. CCNL, la "mobilità interna" si distingue 
in:

mobilità di urgenza, mobilità ordinaria a domanda e 
mobilità d'ufficio

mobilità di fatto, mobilità di diritto e mobilità di 
risultato

mobilità diretta, mobilità trasversale e mobilità a 
scavalco

mobilità diretta e mobilità a scavalco

1929 Il Centro per la prevenzione e il controllo delle malattie è 
un organismo operativo:

presso il Ministero della salute presso la Provincia nessuna delle altre risposte è corretta presso il Comune

1930 La telemedicina deve rispettare tutti gli obblighi e i diritti 
propri di qualsiasi altro atto sanitario?

Sì Solo in caso la telemedicina riguardi casi di Covid 
19

Solo in caso la telemedicina riguardi casi di malattie 
infantili

Solo in caso la telemedicina riguardi casi di 
infezioni batteriche

1931 _______ va inoltrata l'autorizzazione all'esercizio di 
attività sanitarie e socio-sanitarie.

Al Comune territorialmente competente Alla Provincia di appartenenza Alla Regione di appartenenza Nessuna delle altre risposte è corretta

1932 Secondo la Costituzione italiana, _______ può essere 
eletto senatore della Repubblica.

ogni cittadino italiano che abbia compiuto 
quarant'anni di età e goda dei diritti civili e politici

ogni cittadino italiano che abbia compiuto diciotto 
anni di età e goda dei diritti civili e politici

iogni cittadino italiano che abbia compiuto 
venticinque anni di età e goda dei diritti civili e 
politici

ogni cittadino laureato

1933 In Italia, il referendum è uno strumento di esercizio della 
sovranità popolare; il suo principio è sancito:

nella Costituzione della repubblica italiana nel codice del processo amministrativo nel codice di procedura civile nel codice di procedura penale

1934 Ai sensi del D.lgs. N. 229/1999, il complesso delle 
funzioni e delle attività dei servizi sanitari regionali e 
degli enti ed istituzioni di rilievo nazionale è detto:

Servizio sanitario nazionale Piano attuativo locale Piano attuativo regionale Programma delle attività territoriali

1935 Le aziende sanitarie locali (Asl) sono una vera e propria 
azienda pubblica dotata di autonomia:

organizzativa, patrimoniale e amministrativa solo organizzativa organizzativa, disgiuntiva e amministrativa solo organizzativa e patrimoniale

1936 La croce rossa italiana fu costituita nel: 1864 1912 1964 1890
1937 _______ spetta la risoluzione del contratto con il Direttore 

generale delle aziende sanitarie in caso di grave 
disavanzo, di violazione di legge o dei principi di buon 
andamento ed imparzialità dell'amministrazione.

Alla Regione Al Ministero della salute Alla Corte dei conti Al Collegio sindacale

1938 Con la _________ si dettano le disposizioni finalizzate 
alla tutela della salute dei non fumatori ponendo il divieto 
di fumo nei locali chiusi.

L. n. 3 del 16 gennaio 2003 L. n. 40 del 19 febbraio 2004 L. n. 43 del 1 febbraio 2006 L. n. 119 del 3 aprile 2001

1939 Per DRG (Diagnosis Related Groups) si intende: un metodo per tariffare e rilevare le degenze 
ospedaliere

una metodologia per il controllo dell'efficienza dei 
piccoli presidi ospedalieri

una metodologia per il controllo dell'efficacia dei 
piccoli presidi ospedalieri

nessuna delle altre risposte è corretta

1940 Il consenso informato è: l'adesione che il malato fornisce ai medici curanti 
riguardo alle proposte diagnostiche che vengono 
formulate in merito alla sua patologia

nessuna delle altre risposte è corretta l'adesione che viene firmata dal paziente in vita 
riguardo all'espianto dei propri organi dopo la morte

l'atto riassuntivo del processo di informazione con il 
quale vengono forniti i dati relativi alle prestazioni 
erogate, alle tariffe praticate e alle modalità di 
accesso ai servizi sanitari di ciascuna Asl

1941 Ai sensi del d.lgs. 229/1999 e s.m.i., le strutture che 
erogano prestazioni sanitarie a carico del Ssn stipulano 
con le Regioni competenti:

accordi contrattuali intese programmatiche pre-accordi protocolli operativi

1942 In una Azienda Sanitaria pubblica, il ruolo di Datore di 
Lavoro è ricoperto dal:

Direttore Generale Direttore Amministrativo Direttore Sanitario Dirigente individuato per adempiere a tutti gli 
obblighi inerenti la tutela della salute dei lavoratori

1943 Le spese per le visite mediche, ai sensi del D.Lgs. 
81/2008, sono a carico del:

Datore di lavoro Lavoratore Medico competente Coordinatore



1944 Ai sensi del D.Lgs. 81/2008, dove va conservato il 
documento contenente la valutazione dei rischi per il 
lavoro e la sicurezza del lavoratore?

Presso l'abitazione del datore di lavoro Presso la Regione Presso l'Azienda Sanitaria Locale Presso l'unità produttiva alla quale si riferisce la 
valutazione dei rischi

1945 Ai sensi del D.Lgs. 81/2008, indicare quale di questi è un 
obbligo del datore di lavoro:

Non modificare le protezioni e utilizzarle 
correttamente

Effettuare la supervisione durante i lavori a rischio Tenere un registro degli incidenti Nessuna delle altre risposte è corretta

1946 Secondo il D.Lgs. 81/2008 le uscite di emergenza devono 
essere:

Evidenziate da un'apposita segnaletica Aprirsi in maniera automatica Blindate Sempre aperte

1947 Nelle prescrizioni generali per la segnaletica di sicurezza 
contenute nel D.Lgs. 81/2008, ai segnali di avvertimento 
viene associato il colore:

Giallo Verde Azzurro Rosso

1948 Per "____" si intende qualsiasi attrezzatura destinata ad 
essere indossata e tenuta dal lavoratore alla scopo di 
proteggerlo contro uno o più rischi suscettibili di 
minacciarne la sicurezza e la salute durante il lavoro, 
nonché ogni complemento o accessorio destinato a tale 
scopo.

DPI DPC DPP PIC

1949 Il datore di lavoro, nel caso sia necessario adottare un 
DPI:

Tutte le altre risposte sono corrette Verifica le condizioni di igiene dei DPI e assicura il 
loro mantenimento e la sostituzione eventuale

Individua le caratteristiche necessarie dei DPI e 
aggiorna la scelta ogni qual volta intervenga una 
variazione significativa

Istruisce i lavoratori all'uso dei DPI, prevede 
l'addestramento per quelli di terza categoria e ne 
controlla il corretto uso

1950 Requisiti dei DPI sono: Tutte le altre risposte sono corrette Tenere conto delle esigenze ergonomiche o di salute 
del lavoratore, poter essere adattati all'utilizzatore

Essere adeguati ai rischi da prevenire e adeguati alle 
condizioni del luogo di lavoro

Essere adeguati alle condizioni economiche

1951 I DPI di semplice progettazione, destinati a salvaguardare 
da rischi di danni fisici di lieve entità, sono:

DPI di prima categoria DPI non classificati DPI di base DPI di quarta categoria

1952 "___________" elabora le procedure di sicurezza per le 
varie attività aziendali.

Il Servizio prevenzione e protezione dei rischi Il Responsabile dei lavoratori per la sicurezza Il Medico competente Il Direttore sanitario

1953 La scheda di sicurezza di una sostanza o di un preparato 
impiegato in azienda deve essere portata a conoscenza del 
lavoratore:

Sempre, ogni qual volta si avvii un processo 
produttivo che introduce una nuova sostanza o 
preparato

In nessun caso, se sussistono motivi di riservatezza e 
di segreto industriale; è comunque obbligo da parte 
del datore di lavoro attuare le necessarie misure di 
sicurezza

Solo dopo aver consultato il medico competente Sempre in caso di incidente nel quale la sostanza o 
preparato è direttamente coinvolta

1954 Ai sensi del D.Lgs. 81/2008, articolo 224, il datore di 
lavoro per ridurre i rischi derivanti da esposizioni ad 
agenti chimici deve:

Ridurre al minimo il numero dei lavoratori che sono 
esposti

Aumentare il numero dei lavoratori in modo da 
ridurre le ore di esposizione per ognuno di loro

Mandare in licenza i lavoratori esposti Nessuna delle altre risposte è corretta

1955 I corsi di formazione in materia di prevenzione e 
protezione vengono organizzati:

Dalle Università Dalle Questure Dall'ASL Dalle Aziende ospedaliere

1956 I lavoratori che sono addetti ad attività con alto rischio per 
la salute devono essere:

Sottoposti a vigilanza sanitaria Posti in quarantena Segnalati al Ministero della salute Segnalati al Ministero del lavoro

1957 Ai sensi del D.Lgs. 81/2008, in caso di ferimento di un 
lavoratore:

Bisogna prestare cure immediate al ferito, inclusa la 
profilassi post-esposizione e gli esami medici 
necessari e , se de caso , l'assistenza psicologica

Egli va allontanato dal luogo di lavoro Il datore di lavoro non è tenuto a prestare alcuna 
assistenza

Nessuna delle altre risposte è corretta

1958 Ai sensi del D.Lgs. 81/2008, il responsabile del servizio di 
prevenzione e protezione è:

La persona designata dal datore di lavoro in 
possesso delle capacità e dei requisiti professionali 
di cui all'art. 8-bis

La persona designata dai lavoratori, interna 
all'azienda, in possesso delle capacità e dei requisiti 
professionali di cui all'art. 8-bis

La persona designata dal datore di lavoro e dal 
medico competente all'esterno dell'azienda in 
possesso delle capacità e dei requisiti professionali 
di cui all'art. 8-bis

Il medico in possesso di uno dei titoli e dei requisiti 
formativi e professionali di cui all'articolo 38

1959 Il funzionario non avente qualifica dirigenziale può essere 
considerato datore di lavoro ai sensi del D.Lgs. 81/2008:

Se risulta preposto ad un ufficio avente autonomia 
gestionale

In nessun caso Se risulta preposto in base a una specifica 
determinazione del dirigente

Sempre

1960 Ai sensi del D.Lgs. 81/2008, il medico competente: Può essere un dipendente del datore di lavoro Non può mai essere un dipendente del datore di 
lavoro

E' sempre un dipendente del datore di lavoro E' il soggetto titolare del rapporto di lavoro con il 
lavoratore

1961 Ai sensi del D.Lgs. 81/2008, nell'organizzazione del 
servizio di prevenzione e protezione il datore di lavoro:

Può avvalersi di persone esterne all'azienda, salva la 
designazione all'interno dell'azienda o dell'unità 
produttiva di una o più persona

Non può avvalersi di persone esterne all'azienda Deve avvelersi di persone esterne all'azienda Nessuna delle altre risposte è corretta

1962 Ai sensi del D.Lgs. 81/2008, la vigilanza sull'appicazione 
della legislazione in materia di sicurezza e salute nei 
luoghi di lavoro è svolta:

Dall'Unità Sanitaria Locale Dalle rappresentanza sindacali aziendali Dal Ministero della salute di concerto con il 
Ministero del lavoro e della previdenza sociale

Dal Prefetto



1963 Ai sensi del D.Lgs. 81/2008, il servizio di prevenzione e 
protezione è:

L'insieme delle persone, sistemi e mezzi esterni o 
interni all'azienda finalizzati all'attività di 
prevenzione e protezione dai rischi professionali 
nell'azienda, ovvero unità produttiva

L'insieme dei sistemi e mezzi esterni o interni 
all'azienda finalizzati all'attività di prevenzione e 
protezione dai rischi professionali nell'azienda, 
ovvero unità produttiva

Il complesso delle disposizioni o misure adottate o 
previste in tutte le fasi dell'attività lavorativa per 
evitare o diminuire i rischi professionali nel rispetto 
della salute della popolazione e dell'integrità 
dell'ambiente esterno

Nessuna delle altre risposte è corretta

1964 Ai sensi del D.Lgs. 81/2008, il documento contenente la 
relazione sulla valutaziome dei rischi per la sicurezza e 
per la salute durante il lavoro è elaborato dal:

Datore di lavoro e custodito presso l'azienda Datore di lavoro ed inviato all'Azienda sanitaria 
locale competente

Responsabile del servizio di prevenzione e 
protezione e custodito presso l'azienda

Medico competente

1965 Ai sensi del D.Lgs. 81/2008, ciascun lavoratore deve: Prendersi cura della propria sicurezza e della propria 
salute e di quelle delle altre persone presenti sul 
luogo di lavoro, su cui possono ricadere gli effetti 
delle sue azioni od omissioni, conformemente alla 
sua formazione ed alle istruzioni ed ai messi forniti 
dal datore di lavoro

Prendersi cura della propria sicurezza e della propria 
salute e di quelle delle altre persone presenti sul 
luogo di lavoro, su cui possono ricadere gli effetti 
delle sue azioni od omissioni, conformemente alla 
sua formazione ed alle istruzioni ed ai messi forniti 
dal medico competente

Prendersi cura della propria sicurezza e della propria 
salute e di quelle delle altre persone presenti sul 
luogo di lavoro, su cui possono ricadere gli effetti 
delle sue azioni od omissioni, conformemente alla 
sua formazione ed alle istruzioni ed ai messi forniti 
dal rappresentante della sicurezza

Valutare e documentare tutti i rischi per la salute e 
sicurezza dei lavoratori presenti nell'ambito 
dell'organizzazione in cui presta la propria attività

1966 Una delle principali differenze tra malattia professionale e 
infortunio sul lavoro è:

che nell'infortunio l'evento scatenante è improvviso 
e violento, mentre le cause che provocano la 
malattia professionale sono lente e diluite nel tempo

che nella malattia professionale la persona ha una 
sensazione dolorosa senza postumi apprezzabili

nessuna delle altre risposte è corretta che nella malattia professionale l'evento scatenante è 
improvviso e violento, mentre le cause che 
provocano l'infortunio sono lente e diluite nel tempo

1967 Indicare l'affermazione corretta sul piano di assistenza 
individuale (PAI).

È dinamico, flessibile, modificabile e quindi mai 
definitivo

Deve essere seguito rigidamente in quanto mai 
modificabile

È modificabile solo dal redattore originario È uno strumento sempre definitivo in quanto 
multidisciplinare

1968 La nomina del Direttore sanitario di un'azienda 
ospedaliera universitaria compete:

al Direttore generale dell'azienda ospedaliero 
universitaria

al Presidente del consiglio al Presidente della provincia al Presidente della regione

1969 Il cartello giallo di forma triangolare con fiamma nera 
rappresenta la presenza:

del combustibile, del comburente, di una sorgente di 
calore

di corrente elettrica, di un conduttore elettrico, di un 
determinato voltaggio

del combustibile, del comburente, di amuchina di corrente elettrica, presenza del combustibile

1970 A quale articolo della Costituzione della Repubblica 
italiana viene sancito il diritto alla retribuzione?

36 32 38 3

1971 Il trattamento economico dei pubblici dipendenti è definito 
dal:

Contratto collettivo nazionale di lavoro Ministero della funzione pubblica Piano sanitario nazionale Consiglio dei ministri

1972 Dalla definizione di salute formulata dall'OMS si ricavano 
i seguenti concetti eccetto:

salute come assenza di tutte le forme morbose salute come bene individuale e collettivo salute come processo dinamico salute come globalità fisica, psichica e sociale

1973 In base alla Legge n. 24 del 2017, quando il professionista 
sanitario non risponde penalmente per colpa lieve durante 
lo svolgimento della propria attività?

Se si è attenuto a linee guida e buone pratiche 
accreditate dalla comunità scientifica

Se ha osservato i regolamenti aziendali e le 
disposizioni impartite dal proprio responsabile

Mai Sempre

1974 DPI significa: Dispositivi di protezione individuale Dispositivi di protezione indistruttibili Dispositivi di protezione illimitata Dispositivi di protezione indefinita
1975 L'operatore socio-sanitario con formazione 

complementare in assistenza sanitaria trova il principale 
riferimento regolamentativo:

Nel provvedimento della Conferenza Stato-Regioni 
del 16 gennaio 2003

Nel provvedimento della Conferenza Stato-Regioni 
del 22 febbraio 2001

Nella legge istitutiva del Servizio Sanitario 
Nazionale

Nella Legge 8 gennaio 2002, n. 1

1976 Nel linguaggio dell'organizzazione aziendale applicata ai 
sistemi sanitari, per _________ si intende il confronto tra i 
risultati finali e gli obiettivi stabiliti

Efficacia Qualità Appropriatezza Efficienza

1977 L'organo di vigilanza per eccellenza in materia di 
prevenzione nei luoghi di lavoro è … 

L'ASL La Direzione Provinciale del Lavoro L'INPS L'INDAP

1978 L'INAIL assicura il lavoratore contro i danni … Fisici ed economici derivanti da infortuni sul lavoro 
e malattie professionali

Fisici derivanti da infortuni e malattie Patrimoniali subiti dal lavoratore per un infortunio 
anche estraneo alla prestazione lavorativa

Nessuna delle altre risposte è corretta

1979 __________ è contenuta la frase " Nessuno può essere 
obbligato a un trattamento sanitario, se non per 
disposizione per legge"

Nella Costituzione Nel codice civile Nel codice penale Nel Codice Deontologico

1980 La cartella clinica è conservabile … Anche solo in forma digitale , anche dalle strutture 
private accreditate

Solo dalle strutture private in forma digitale Solo dalle strutture pubbliche in forma cartacea Anche solo in forma digitale, ma esclusivamente 
dalle strutture pubbliche 

1981 Le USCA (Unità speciali di continuità assistenziale )sono 
state istituite …

Dalle Regione Dalle Città metropolitane Dai Comuni Dalle Province

1982 Una lavoratrice … Non può essere licenziata dall'inizio della 
gravidanza fino a tutto il periodo di interdizione dal 
lavoro prescritto dalla lagge …

Non può essere licenziata dalla fine della gravidanza 
fino al completamento dei due anni del bambino 

Non può essere mai licenziata Non può essere licenziata dalla fine della gravidanza 
fino al completamento dei 14 anni del bambino 

1983 Il periodo di tempo giornaliero che, nell'ambito dell'orario 
di servizio, costituisce la fascia orario di accesso ai servizi 
da parte dell'utenza viene detto …

Orario di apertura al pubblico Orario di lavoro Orario flessibile Orario di servizio 

1984 L'OSS ha sostituito le figure … OTA e ADEST OSA e ASA OSA e OSSS OSSS
1985 La sorveglianza sanitaria in azienda è effettuata … Dal medico competente Dal medico curante Dal datore di lavoro Dall'infermiere 



1986 Per LEA si intendono … Le tipologie di assistenza, i servizi e le prestazioni 
sanitarie che il Servizio Sanitario Nazionale assicura 
ai cittadini gratuitamente o in compartecipazione

Le tipologie di assistenza, i servizi e le prestazioni 
sanitarie che il SSN assicura ai cittadini solo dietro 
pagamento

Le tipologie di assistenza, i servizi e le prestazioni 
sanitarie che il SSN assicura ai cittadini 
gratuitamente

Le tipologie di assistenza, i servizi e le prestazioni 
sanitarie che il SSN non assicura ai cittadini

1987 La norma attuale che regola la sicurezza sul lavoro è … Il d.lgs. n. 81/2008 Il d.lgs. n. 626/1994 LA l. n. 46/1990 LA l. n. 241/1990
1988 L'Organizzazione Mondiale della Sanità definisce la 

"salute " come …
Stato di completo benessere fisico, psichico e 
sociale 

Assenza o mancanza di malattia o infermità Stato di completo benessere fisico Stato di autonomia/autosufficenza

1989 La "Carta dei Servizi " può definirsi un documento che … Descrive finalità, modi, criteri e strutture mediante 
cui il servizio viene attuato, diritti e i doveri, 
modalità e tempi di partecipazione, nonché 
procedure di controllo che il cittadino ha a 
disposizione    

Descrivere le prestazioni erogate e le modalità di 
accesso ai servizi 

Elenca i diritti e i doveri del cittadino che accede ai 
servizi 

Indica i requisiti per l'accesso ai servizi e le tariffe 
delle singole prestazioni 

1990 Le norme sul " segreto professionale ", inteso quale 
obbligo di mantenere il segreto su tutto ciò di cui si viene 
a conoscenza per ragione del proprio lavoro o professione 
rinvenibile …

Nerl codice penale Nelle "carte dei servizi" delle diverse istituzioni Nei codici deontologici delle diverse professioni Nella normativa regionale in materia di servizi 
sociali e sanità

1991 In ambito socio-sanitario con l'acronimo PAI si intende … Piano assistenziale individualizzato Progetto anziani in comunità Programma anziani istituzionalizzati Piano anziani in convenzione

1992 I ticket sanitari sono … Tasse Imposte indirette Contributi Imposte dirette 
1993 La nomina dell'RSPP per la sicurezza sui luoghi di lavoro 

spetta …
Al datore di lavoro Al Dirigente Al Direttore sanitario Al Direttore amministrativo 

1994 Con l'acronimo TFR si intende … Il trattamento di fine rapporto in ambito lavorativo Il tratto ferroviario ad alta velocità Firenze- Roma Il trattamento di formazzione regolata in ambito 
lavorativo

La tassazione di fine rapporto in ambito lavorativo

1995 In caso di mancato recupero del ritardo sull'orario di 
ingresso al lavoro, il CCNL comparto sanità, prevede …

La proporzionale decurtazione della retribuzione e 
del trattamento economico accessorio 

L'immediato licenziamento La messa in aspettativa in d'ufficio Nessuna delle altre risposte è corretta

1996 Le strutture riabilitative per portatori di menomazioni 
psichiche e sensoriali fanno parte …

Delle residenze extraospedaliere Delle residenze assistenziali Delle residenze sanitarie assistenziali Delle IPAB

1997 Per OSSS si intende … Operatoire socio-sanitario specializzato con 
formazzione complementare 

Operatore socio-sanitario semplice Operatore socio-sanitario superiore Nessuna delle altre risposte è corretta

1998 Rifiuti sanitari : la classificazione Rifiuti sanitari pericolosi a rischio infettivo, rifiuti 
sanitari pericolosi non a rischio infettivo, rifiuti 
sanitari non pericolosi, rifiuti sanitari assimilabili ai 
rifiuti urbani, rifiuti sanitari che richiedono 
particolari modalità di smaltimento 

Rifiuti sanitari pericolosi a rischio infettivo, rifiuti 
sanitari pericolosi non a rischio infettivo, rifiuti 
sanitari non pericolosi

Rifiuti sanitari pericolosi a rischio infettivo, rifiuti 
sanitari pericolosi non a rischio infettivo, rifiuti 
sanitari non pericolosi, rifiuti che provengono da 
ambienti con alto rischio di trasmissione

Nessuna delle altre risposte è corretta

1999 ___________ sono esposti a rischio biologico Tutti gli operatori che svolgono procedure 
assistenziali che comportano contatto con materiale 
biologico, manipolazione e trattamento di strumenti 
ed attrezzature

Tutti gli opersatori che eseguono attività e 
movimenti che implicano trasporto e sostegno di un 
carico animato o inanimato

Tutti gli operatori che eseguono attività di tipo 
amministrativo

Nessuna delle altre risposte è corretta

2000 In ospedale, i rifiuti quali pasti non provenienti da reparti 
infettivi, vetro, carta, plastica, metalli, imballaggi, 
giardinaggio, gessi, sono compresi …

Nei rifiuti sanitari assimilabili ai rifiuti urbani Nei rifiuti sanitari pericolosi a rischio infettivo Nei rifiuti sanitari pericolosi non  a rischio infettivo Nessuna delle altre risposte è corretta

2001 Nella struttura dedicata alla alla week surgery … Non vi è necessità di copertura assistenziale nel fine 
settimana 

I pazienti rimangono in attesa al massimo una 
settimana 

Non vi è copertura assistenziale di notte Nessuna delle altre risposte è corretta

2002 Da chi è istituito il Fascicolo Sanitario Elettronico? Dalle regioni e dalle provvince autonome Dai Comuni Dalle ASL/ASP Dallo Stato
2003 Il Fascicolo Sanitario Elettronico è stato istituito: Nel 2012 Nel 2005 Nel 2001 Nel 1995
2004 L'orizzonte temporale di riferimento del Fascicolo 

Sanitario Elettronico è:
L'intera vita di un cittadino Gli ultimi anni di vita di un cittadino I primi due anni di vita di un cittadino I primi dieci anni di vita di un cittadino

2005 Il servizio di telemedicina può essere rivolto: Ai detenuti A coloro i quali sono ricoverati in strutture private A coloro i quali abitano vicino ad una struttura 
ospedaliera

A coloro i quali sono ricoverati in strutture 
pubbliche

2006 Con il termine "firma digitale" si indica: Un dispositivo informatico per rendere sicuri i 
documenti elettronici

La scansione della firma degli utenti che accedono a 
servizi di crittografa

La firma che garantisce l'autenticità di un software Nessuna della altre risposte è corretta

2007 La firma digitale è: L'equivalente informatico di una tradizionale firma 
uatografa apposta su carta

Una firma apposta su un documento cartaceo che è 
stato successivamente scansionato

Un sistema di pagamento online Un sistema di pagamento contact-less

2008 Per Agenda Digitale Italiana si intende: L'insieme di azioni e norme per lo sviluppo delle 
tecnologie, dell'innovazione e dell'economia degitale

Un portale da cui il cittadino può richiedere ed 
ottenere documenti senza recarsi presso i Pubblici 
uffici

Un protocollo internazionale per la 
standardizzazione dei formati di trasmissione dati tra 
pubbliche amministrazioni

Nessuna della altre risposte è corretta

2009 Per Sanità Digitale si intende: L'uso delle tecnologie informatiche e della 
comunicazione a vantaggio della salute umana

La trasmissione telematica dei referti e la 
telemedicina

La completa dematerializzazione delle ricette 
mediche e dei referti

La digitalizzazione dei processi amministrativi in 
sanità



2010 Il Fascicolo Sanitario Elettronico: Non può essere attivato senza il consenso esplicito 
dell'assistito

Può essere attivato d'ufficio, anche senza l'assenso 
dell'assistito, ma non può essere visto da altri senza 
autorizzazione

E' un obbligo per il cittadino assistito e per il 
Sistema Sanitario Nazionale ed è indipendente dalle 
decisioni dell'uno o dell'altro

Deve essere attivato dai diversi Sistemi Sanitari 
Regional, ma solo dopo la completa digitalizzazione 
delle cartelle cliniche

2011 La strategia per la crescita digitale 2014-2020 approvata 
dal Governo prevede per la Sanità Digitale:

Il Fascicolo Sanitario Elettronico, la 
dematerializzazione delle ricette e le prenotazioni 
online

Il Fascicolo Sanitario Elettronico, la telemedicina e 
la dematerializzazione delle ricette

La dematerializzazione delle ricette, le prenotazioni 
online e l'uso del sito internet per le comunicazioni 
tra aziende e cittadini

Le prenotazioni online, il Fascicolo Sanitario 
Elettronico e l'invio dei referti attraverso la posta 
elettronica certificata

2012 La trasformazione delle ricette cartacee in prescrizioni 
elettroniche permette specialmente:

Un miglior controllo dell'appropriatezza delle 
prescrizioni

Il risparmio di carta Il monitoraggio della spesa Nessuna della altre risposte è corretta

2013 Il CUP, Centro Unificato di Prenotazione: E' il sistema centralizzato informatizzato di 
prenotazione delle prestazioni sanitarie, deputato a 
gestire l'intera offerta

E' il sistema di revisione  dei costi delle visite 
specialistiche

E' il numero di telefono per accedere all'azienda 
sanitaria di appartenenza

E' il servizio nazionale che permette la prenotazione 
dei servizi e delle prestazioni sanitarie su tutto il 
territorio nazionale

2014 Per "Connected Care" si intende: La presa in carico globale del paziente, realizzata 
grazie alla condivisione di informazioni, dati clinici 
e strategie tra tutti i soggetti coinvolti

La realizzazione di una connessione telematica 
costante tra l'ospedale e le case dei pazienti cronici 
dimessi

La gestione integrata e connessa del sistema 
informativo di un'azienda sanitaria o di un ospedale

Il collegamento via internet di tutte le strutture 
territoriali di un'azienda sanitaria locale

2015 La telemedicina è: Una modalità di erogazione di servizi di assistenza 
sanitaria, tramite il ricorso a tecnologie innovative, 
in situazioni in cui il professionista della salute e il 
paziente (o due professionisti) non si trovano nella 
stessa località

La diffusione di pubblicità progresso su temi di 
sensibilizzazione sanitaria pubblica

Una nuova tecnica medica di cura per telepatia La diffusione di trasmissioni televisive che trattano 
temi della medicina

2016 La telemedicina si adopera quando: I servizi di assistenza sanitaria vengono erogati 
attraverso ICT in situazioni in cui il professionista 
della salute e il paziente non si trovano nella stessa 
località

In una situazione di emergenza-urgenza gli operatori 
sanitari accedono al Fascicolo Sanitario Elettronico 
del paziente

I servizi di assistenza sanitaria vengono erogati 
inizialmente al telefono durante l'arrivo degli 
opratori sanitari sul posto

La spesa sanitaria viene contenuta grazie alla 
digitalizzazione delle ricette e le prenotazioni dei 
servizi online

2017 La telemedicina opera con l'obiettivo di attuare una 
"prevenzione secondaria" che è:

L'insieme dei servizi dedicati alle categorie di 
persone già classificate a rischio o persone già 
affette da patologie che devono sottoporsi a un 
costante monitoraggio

L'insieme degli esami clinici da svolgere 
periodicamente per prevenire le patologie più 
diffuse

L'insieme dei servizi di monitoraggio dedicati alle 
persone disabili e deboli (come anziani e bambini) 
per evitare che incorrano nell'acuzie delle loro 
patologie

L'insieme dei centri sul territorio dove è possibile 
recarsi per patologie meno gravi anziché recarsi 
nelle aziende ospedaliere

2018 In caso di errore nell'immissione di un dato in una cartella 
clinica elettronica:

E' possibile aggiungere una nota di modifica del dato 
errato, che comunque rimane memorizzato

E' possibile cancellare e reinserire il dato Non è possibile operare correzioni E' possibile cancellare e reinserire il dato se si 
accede con una password da amministratore di 
sistema

2019 Ai sensi dell'articolo 3-bis del Codice 
dell'amministrazione digitale, al fine di facilitare la 
comunicazione tra pubbliche amministrazioni e cittadini è:

Facoltà di ogni cittadino indicare alla pubblica 
amministrazione un proprio indirizzo di posta 
elettronica cartificata, quale suo domicilio digitale

Dovere di ogni cittadino indicare alla pubblica 
amministrazione ogni variazione e cancellazione del 
proprio indirizzo di posta elettronica

Dovere di ogni cittadino indicare alla pubblica 
amministrazione un proprio indirizzo di posta 
elettronica certificata, quale suo domicilio digitale

Dovere di ogmi cittadino possedere un proprio 
indirizzo di posta elettronica, da comunicare entro 
60 giorni all'ANPR

2020 Secondo l'articolo 1 del Codice dell'amministrazione 
digitale, per carta d'identità elettronica si intende:

Il documento d'identità munito di elementi per 
l'identificazione fisica del titolare rilasciato su 
supporto informatico dalle amministrazioni 
comunali con la prevalente finalità di dimostare 
l'identità anagrafica del suo titolare

Il documento rilasciato su supporto informatico per 
consentire l'accesso per via telematica ai servizi 
erogati dalle pubbliche amministrazioni

Il risultato della procedura informatica con cui si 
attribuiscono, ad uno o più documenti informatici, 
una data ed un orario opponibili ai terzi

La rappresentazione informatica di atti, fatti o dati 
giuridicamente rilevanti, destinati alla registrazione 
e segnatura del protocollo

2021 Il "documento digitale unificato" è: L'unificazione su un unico supporto della tessera 
sanitaria e della carta d'identità elettronica

L'unificazione su un unico supporto della tessera 
sanitaria e della patente

L'unificazione su un unico supporto della tessera 
sanitaria e del ticket

Nessuna della altre risposte è corretta

2022 Il Fascicolo Sanitario Elettronico è: La raccolta online di dati e informazioni sanitarie 
che costituiscono la storia clinica e di salute di una 
persona

La lista dei farmaci che possono essere 
somministrati ad un paziente

La raccolta delle norme igieniche a cui sono tenuti 
gli operatori  socio-sanitari

La raccolta delle norme igieniche a cui sono tenuti i 
fisioterapisti durante le proprie attività

2023 La ricevuta di accettazione della PEC è generata dopo che 
il punto di:

Accesso ha raccolto il messaggio Accoglienza ha raccolto il messaggio Smistamento ha raccolto il messaggio Controllo ha ricevuta oò messaggio

2024 Nella PEC, tutte le comunicazioni risultano: Firmate digitalemente e crittografate dal gestore del 
dominio certificato

Firmate digitalemente da un conservatore 
accreditato

Firmate digitalemente e crittografate dal mittente Crittografate e archiviate presso un conservatore 
accreditato

2025 Il contenuto di un  messaggio inviato per PEC: Diviene certo e non modificabile Diventa autentico e non ripudiabile Diventa autentico e certo, grazie al riferimento 
temporale associato

Diviene certo, autentico e non ripudiabile

2026 La cartella clinica rappresenta … Il curriculum del malato in quel ricovero La diagnosi definitiva e prognosi Il documento dove riportare generalità del pazientee 
dei suoi familiari e anamnesi delle malattie 
pregresse

L'assicurazione del malato contro eventuali incidenti 
ed infortuni

2027 Le prestazioni sanitarie erogate dalle strutture pubbliche e 
private hanno l'obbligo di trasparenza?

Si, nel rispetto del codice in materia di protezione 
dei dati personali, di cui al d. lgs. 30 giugno 2003, n. 
196

No, non c'è nessuna norma in materia Si, ma non vige nessun obbligo, è facoltativo delle 
strutture

Si, è facoltativo delle strutture private

2028 Rispetto al segreto professionale, un medico può 
collaborare alla costituzione di banche di dati sanitari o 
pubblicazioni scientifiche di dati clinici?

Si, purchè sia assicurata la non identificabilità delle 
persone ed esistano garanzie di tutela della 
riservatezza, della sicurezza e della vita privata delle 
stesse

No, in nessun caso Solo se la persona portata come caso clinico è 
deceduta

Solo, se la direzione generale dell'azienda in cui 
lavora il medico è d'accordo



2029 L'articolo 622 del codice penale sancisce … L'obbligo del segreto professionale L'obbligo del referto L'obbligo di redigere la cartella infermieristica L'abuso di professione
2030 Indicare tra i seguenti casi quale configura una violazione 

del segreto professionale
Il rivelare notizie sanitarie ad un congiunto del 
paziente senza il consenso di quest'ultimo

Il rivelare notizie sanitarie al genitore di un paziente 
minorenne

Il rivelare notizie sanitarie al tutore del paziente 
interdetto

Nessuna delle altre risposte è corretta

2031 La legislazione prevede delle giuste cause che possono 
giustificare la divulgazione di informazioni coperte da 
segreto professionale?

Si, come ad esempio nelle consulenze Solo se il paziente è deceduto Solo se il paziente ha fratelli No, in nessun caso

2032 L'articolo 72 del Codice di protezione dei dati sancisce 
che …

Il trattamento di dati giudiziari da parte di privati o 
di enti pubblici economici è consentito soltanto se 
autorizzato da espressa disposizione di legge o 
provvedimento del Garante che specifichino le 
rilevanti finalità di interesse pubblico del 
trattamento, i tipi di dati trattati e di operazioni 
eseguibili

I dati giudiziari possono essere diffusi Il trattamento di dati giudiziari da parte di enti 
pubblici economici è tassativamente vietato; nessuna 
disposizione di legge o autorizzazione del Garante 
possono derogare al divieto

Il trattamento di dati giudiziari da parte di privati è 
tassativamente vietato; nessuna disposizione di 
legge o autorizzazione del Garante possono derogare 
al divieto

2033 Per "dato sensibile" si intende un dato … Idoneo a rivelare, tra gli altri, lo stato di salute, la 
vita sessuale, le convinzioni politiche

Nessuna delle altre risposte è corretta Che rivela il codice fiscale di una persona Che consente di stabilire l'idendità di una persona

2034 Il responsabile della protezione dei dati è designato … In funzione delle qualità professionali, della 
conoscenza specialistica della normativa e delle 
prassi in materia dfi protezione dei dati

Previa verifica del titolo di studio di laurea in 
scienze informatiche

Previa verifica dell'acquisizione di un master in 
protezione dei dati

Nessuna delle altre risposte è corretta

2035 Il Garante per la protezione dei dati personali … Ha il compito di controllare se i trattamenti sono 
effettuati nel rispetto della disciplina applicabile, 
anche in caso di loro cessazione e con riferimento 
alla conservazione dei dati di traffico

Ha solo il compito di controllare se i trattamenti 
sono effettuati nel rispetto della disciplina 
applicabile e in conformità alla notificazione

E' un organo rappresentativo che ha esclusivamente 
il compito di predisporre annualmente una relazione 
sull'attività svolta e sullo stato di attuazione del 
codice

E' un organo monocratico nominato dalla Presidenza 
della Repubblica

2036 Per "interessato" si intende … La persona fisica cui si riferiscono i dati personali L'organo di controllo sulla privacy L'organo di polizia postale La persona fisica che ha interesse ad accedere ai dati

2037 Per "accountability" si intende … La responsabilizzazione del titolare dei dati in 
merito al trattamento degli stessi

La misurabilità dei dati effettivamente coinvolti nel 
processo di trattamento

La pianificazione dei rischi che potrebbe comportare 
uno specifico trattamento dei dati

La creazione di account telematici per la protezione 
dei dati personali durante un trattamento

2038 Il Garante è l'organo … Che collabora con le altre autorità di controllo e 
presta assistenza reciproca al fine di garantire 
l'applicazione e l'attuazione coerente del 
regolamento

Che ha il compito di approvare la nomina dei titolari 
del trattamento dei dati

Che sostituisce il DPO nel caso non sia stato 
nominato

Che ha redatto il GDPR

2039 Per consenso informato si intende … Una manifestazione libera e consapevole del 
paziente maggiorenne e capace di intendere e di 
volere rispetto alle cure ed all'assistenza sanitaria

Un diritto del paziente maggiorenne capace di 
intendere e di volere che deve essere tutelato da ogni 
professionista sanitario

Un dovere dell'operatore sanitario prima di un 
intervento sul paziente maggiorenne e capace di 
intendere e di volere 

Un diritto del paziente maggiorenne e capace di 
intendere e di volere che deve essere tutelato dal 
medico

2040 L'obbligo di non rivelare il segreto professionale è … Giuridico e deontologico Solo giuridico Giuridico e professionale Solo deontologico
2041 Se i dati personali sono raccolti direttamente presso 

l'interessato, l'informativa deve essere data …
Contestualmente alla raccolta Entro 30 giorni dalla raccolta In forma telematica entro un tempo ragionevole Esclusivamente in forma scritta

2042 Secondo la normativa in materia di privacy per "dati 
personali" si intende qualunque …

Informazione relativa a persona fisica, identificata o 
identificabile, anche indirettamente

Informazione relativa a persona fisica o persona 
giuridica

Dato idoneo a rilevare l'origine razziale, etnica, le 
convinzioni religiose, filosofiche, le opinioni 
politiche, le adesioni a partiti, sindacati, associazioni 
e i dati sullo stato della salute o la vita sessuale

Informativa relativa a ente o associazione

2043 Quando l'interesse ________si verifica una situazione di 
conflitto di interessi

Privato del dipendente contrasta, anche 
potenzialmente, con l'interesse, non solo economico, 
dell'azienda

Privato del dipendente contrasta con l'interesse 
economico dell'azienda

Economico del dipendente e/o di un suo familiare 
contrasta con l'interesse economico dell'azienda

Nessuna delle altre risposte è corretta

2044 Per "dati sensibili" si intendono … I dati inerenti ai valori più intimi della persona 
umana idonei a rivelare l'origine razziale, etnica, le 
convenzioni religiose, filosofiche, le opinioni 
politiche, le adesioni ai partiti, sindacati, 
associazioni e i dati sullo stato di salute o la vita 
sessuale

Solo i dati inerenti allo stato di salute I dati inerenti alla vita sessuale Le credenziali per l'accesso alla propria mail 
aziendale

2045 I "dati identificativi" sono … I dati che permettono l'identificazione diretta 
all'interessato

I dati che riguardono le opinioni politiche e le 
adesioni ai sindacati

Qualunque informazione relativa a persona fisica, 
identificata o identificabile

I dati che riguardano la vita sessuale

2046 "Il titolare dei dati" è … La persona fisica o giuridica, l'autorità pubblica, il 
servizio o altro organismo che, singolarmente o 
insieme ad altri, determina le finalità e i mezzi del 
trattamento di dati personali

La persona fisica o giuridica a cui si riferiscono i 
dati trattati

La persona fisica, giuridica, ente o associazione 
incaricata di trattare i dati e compiere tutte le 
operazioni

Nessuna delle altre risposte è corretta

2047 Il titolare del trattemento dei dati in un'azienda sanitaria è 
il …

Direttore generale Dirigente responsabile della privacy Direttore amministrativo Funzionario incaricato della custodia dei dati 
sensibili



2048 A norma di quanto dispone l'articolo 152 del Codice di 
protezione dei dati personali ________ è deputata/o 
conoscere tutte le controversie che riguardano, comunque, 
l'applicazione delle disposizioni del Codice, comprese 
quelle inerenti ai provvedimenti del Garante in materia di 
protezione dei dati personali o alla loro mancata adozione

L'autorità giudiziaria ordinaria Solo la Corte di Cassazione Solo il TAR del Lazio Solo il Consiglio di Stato

2049 __________ rappresentano l'articolazione territoriale del 
Servizio sanitario regionale.

Le Aziende sanitarie Le Unità di sviluppo I Collegi di residenza I Comitati paritetici

2050 Le Aziende sanitarie rappresentano ___________ del 
Servizio sanitario regionale.

l'articolazione territoriale l'articolazione etica l'articolazione ad anello un modello ormai non più in uso

2051 L'assetto organizzativo e le modalità di funzionamento 
delle Aziende sanitarie sono definite _______________, 
così come prevede l'atto aziendale.

con atto del Direttore generale con atto di natura penale con atto del Collegio di revisione con atto del Tar localmente responsabile


